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Mensagem da Administração 

Atividades sustentáveis, ações de responsabilidade social e melhores práticas de 
governança corporativa são temas que se tornaram cada vez mais frequentes no dia 
a dia de investidores, empresas e sociedade em geral. A agenda ESG (Governança 
Ambiental, Social e Corporativa) chegou para ficar e sintetiza a incorporação de 
critérios sustentáveis aos investimentos, sejam eles públicos ou privados, 
objetivando a transição para um novo modelo econômico. 

O Banestes atua como agente e incentivador do desenvolvimento sustentável, 
buscando o equilíbrio social, ambiental e climático. Em linha com a Política de 
Responsabilidade Social, Ambiental e Climática (PRSAC), criamos um plano de 
ações com objetivos e compromissos a serem seguidos por toda a instituição, 
impactando todos os atores da sociedade capixaba. 

Estamos trazendo as dimensões social, ambiental e climática para regras que já 
estão estabelecidas para os riscos tradicionais, como de crédito, liquidez, mercado 
e operacional, além de gerir a integração dos efeitos adversos de todos eles em 
conjunto. 

Os objetivos são mensurar riscos, avaliar performance operacional, desenvolver e 
monitorar indicadores de compensação e remuneração, além de avaliar 
fornecedores e cadeia de suprimentos. 

Já colocamos à disposição da sociedade capixaba o produto "Crédito Verde", por 
meio do qual estimulamos empresas e residências a investirem no uso de fontes 
renováveis de energia. Dessa forma, contribuímos para o desenvolvimento 
sustentável e responsável dos clientes, proporcionando economia por meio do 
aumento de produtividade e redução do consumo de energia. Com o produto 
Investimento Agrícola/ Pecuário (LCA), o cliente deve apresentar o projeto de 
investimento, que precisa indicar o uso de energia limpa na atividade agropecuária. 

O Banestes já realiza, todos os meses, uma avaliação dos clientes pessoa jurídica 
que atuam nos setores econômicos de maior potencial para causar danos 
socioambientais. 

Nessa avaliação, é realizado um monitoramento da concentração de exposições e 
inadimplência dos setores de atuação dos clientes. Essa análise tem como objetivo 
mitigar eventuais perdas de natureza socioambiental nos empréstimos, 
financiamentos e investimentos, a partir da identificação de possíveis eventos de 
natureza socioambiental que possam ocorrer com o cliente. 

Há um novo paradigma no Capitalismo e ele busca gerar impacto positivo social e 
ambiental, com responsabilidade e transparência. Essa nova lógica é o caminho para 
o mundo melhor que deixaremos para as próximas gerações. 

José Amarildo Casagrande 
Diretor-presidente do Banestes 
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Plano de Ações ESG 

Este plano de ações é uma declaração pública de compromissos assumidos pelo 
Banestes perante a sociedade em que está inserido. As partes interessadas são 
diversas e relevantes, e englobam todos os públicos com os quais a organização se 
relaciona, sejam eles internos ou externos. Comprometido com a transparência e 
com a evolução de suas práticas sustentáveis, o Banestes entende que esses 
compromissos públicos são fundamentais para o amadurecimento institucional e 
para alcançar o objetivo de ser referência em práticas ESG e de impacto positivo. 

Para alcançar esta excelência desejada e liderar pelo exemplo, o Banestes instituiu 
um plano de ações ESG que abrange, principalmente, os seguintes temas: 

1. Sustentabilidade de Negócios 
2. Controle de Externalidades 
3. Cultura da Sustentabilidade 
4. Risco Social, Ambiental e Climático 
5. Clima 
6. Gestão Ambiental e de Resíduos 
7. Promoção da Educação Financeira 
8. Promoção da Diversidade 
9. Direitos Humanos 
10. Gestão de Fornecedores 
11. Empreendorismo 
12. Saúde e Segurança no Trabalho 
13. Governança Corporativa 

 

A atuação e os compromissos do Banestes para atendimento a esses temas estão 
descritos a seguir. 

 

1. Sustentabilidade de Negócios 

Objetivo: Fomentar a transição para uma economia de baixo carbono por meio da 
oferta de soluções e produtos financeiros que considerem aspectos ESG 
(governança ambiental, social e corporativa). 

Nossos compromissos: 

a) Implementar condições negociais diferenciadas para produtos e serviços 
direcionados à transição para uma economia de baixo carbono. 

b) Expandir o saldo da carteira de Crédito Verde. 
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2. Controle de Externalidades 

Objetivo: Avaliar, mensurar e controlar as externalidades geradas pelos produtos, 
serviços e atividades do Banestes. 

Nossos compromissos: 

a) Quantificar e agir no controle das externalidades geradas pelos seus 
produtos, serviços e atividades. 

b) Ampliar operações de crédito direcionadas à redução de emissões de gases 
de efeito estufa. 

 

3. Cultura da Sustentabilidade 

Objetivo: Transformar a cultura e o comportamento interno por meio da 
implementação de políticas, incentivos, compromissos e ações. 

Nosso compromisso: 

a) Estimular a visão sustentável da organização, dos colaboradores aos 
executivos. 

 

4. Risco Social, Ambiental e Climático 

Objetivo: Fortalecer a gestão do risco social, ambiental e climático nos negócios e 
nas relações comerciais do Banestes. 

Nosso compromisso: 

a) Monitorar o risco social, ambiental e climático na concessão de crédito. 

 

5. Clima 

Objetivo: Aprimorar a gestão dos riscos e das oportunidades relacionados às 
questões climáticas. 

Nosso compromisso: 

a) Reforçar a transparência quanto à gestão das atividades relacionadas a 
questões climáticas. 
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6. Gestão Ambiental e de Resíduos 

Objetivo: Aprimorar a gestão de resíduos gerados pelas atividades do Banestes e 
dar transparência às suas práticas sustentáveis, garantindo a relação consciente e 
sustentável com os recursos naturais. 

Nosso compromisso: 

a) Estimular o descarte correto de resíduos decorrentes das suas atividades. 

b) Promover transparência sobre suas práticas relacionadas a questões 
ambientais. 

 

7. Promoção da Educação Financeira 

Objetivo: Promover ações de educação financeira que contribuam com a gestão 
financeira dos clientes. 

Nosso compromisso: 

a) Estabelecer iniciativas de educação financeira para clientes em dificuldades 
financeiras. 

 

8 Promoção da Diversidade 

Objetivo: Promover a diversidade e combater a discriminação nos relacionamentos 
com o público interno e externo. 

Nosso compromisso: 

a) Promover a diversidade no quadro geral de funcionários e nos cargos de 
gestão do Banestes. 

 

9. Direitos Humanos 

Objetivo: Monitorar questões relacionadas aos direitos humanos nas atividades do 
Banestes e dos públicos com quem mantém relacionamento, avaliando os seus 
impactos nos seus negócios. 

Nosso compromisso: 

a) Reforçar a análise de questões relacionadas aos direitos humanos de seus 
fornecedores e dos seus públicos de relacionamento. 
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10. Gestão de Fornecedores 

Objetivo: Aprimorar os critérios de análise socioambiental na gestão de seus 
fornecedores, visando mitigar possíveis riscos e estimular práticas socioambientais. 

Nosso compromisso: 

a) Estimular a adoção de boas práticas socioambientais por parte de seus 
fornecedores. 

 

11. Empreendorismo 

Objetivo: Reforçar iniciativas, soluções e condições negociais de inclusão financeira 
que estimulem a atividade empreendedora e o desenvolvimento social. 

Nosso compromisso: 

a) Fomentar o empreendedorismo por meio de soluções de crédito 
personalizadas e direcionadas a este público. 

 

12. Saúde e Segurança no Trabalho 

Objetivo: Ampliar e reforçar as ações voltadas ao cuidado da saúde, do bem-estar e 
da qualidade de vida dos colaboradores. 

Nossos compromissos: 

a) Reforçar as campanhas de conscientização sobre temas relacionados à 
saúde e ao bem-estar do colaborador no ambiente de trabalho. 

b) Incrementar opções flexíveis de trabalho. 

 

13. Governança Corporativa 

Objetivo: Reforçar as estratégias de sustentabilidade e de perenidade do negócio 
por meio do alinhamento da estrutura de governança aos melhores padrões do 
mercado. 

Nosso compromisso: 

a) Adequar a estrutura de governança corporativa do Banestes de acordo com 
as melhores práticas do mercado. 


