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Dados da Empresa/ Composicédo do Capital

Namero de Acgdes Ultimo Exercicio Social
(Mil) 31/12/2019
Do Capital Integralizado

Ordinérias 231.355
Preferenciais 84.557
Total 315.912

Em Tesouraria
Ordinérias
Preferenciais

Total

Versédo : 2
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Dados da Empresa/ Proventos em Dinheiro

Verséao : 2

Evento Aprovacédo Provento Inicio Pagamento  Espécie de Agéo Classe de Acéo Provento por Acédo
(Reais / Agéo)

Reunido do Conselho de 27/08/2018 Juros sobre Capital Proprio 02/01/2019 Ordinaria 0,01994

Administracdo

Reunido do Conselho de 27/08/2018 Juros sobre Capital Proprio 02/01/2019 Preferencial 0,01994

Administracdo

Reunido do Conselho de 27/08/2018 Juros sobre Capital Proprio 01/02/2019 Ordinaria 0,01994

Administracdo

Reunido do Conselho de 27/08/2018 Juros sobre Capital Proprio 01/02/2019 Preferencial 0,01994

Administracao

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Proprio 01/03/2019 Ordinéria 0,02057

Administracao

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Proprio 01/03/2019 Preferencial 0,02057

Administracao

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Proprio 01/04/2019 Ordinéria 0,02057

Administracao

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Préprio 01/04/2019 Preferencial 0,02057

Administracao

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Préprio 02/05/2019 Ordinaria 0,02057

Administracao

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Préprio 02/05/2019 Preferencial 0,02057

Administracao

Assembléia Geral Ordinaria 30/04/2019 Juros sobre Capital Préprio 20/05/2019 Ordinaria 0,03904

Assembléia Geral Ordinaria 30/04/2019 Juros sobre Capital Préprio 20/05/2019 Preferencial 0,03904

Reuniéo do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Préprio 03/06/2019 Ordinaria 0,02057

Administracao

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Proprio 03/06/2019 Preferencial 0,02057

Administracdo

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Proprio 01/07/2019 Ordinaria 0,02057

Administracdo

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Proprio 01/07/2019 Preferencial 0,02057

Administracédo

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Proprio 01/08/2019 Ordinéria 0,02057

Administracao
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Dados da Empresa/ Proventos em Dinheiro

Verséao : 2

Evento Aprovacédo Provento Inicio Pagamento  Espécie de Agéo Classe de Acéo Provento por Acédo
(Reais / Agéo)

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Proprio 01/08/2019 Preferencial 0,02057

Administracdo

Reunido do Conselho de 15/07/2019 Juros sobre Capital Proprio 02/08/2019 Ordinaria 0,01582

Administracdo

Reunido do Conselho de 15/07/2019 Juros sobre Capital Proprio 02/08/2019 Preferencial 0,01582

Administracdo

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Proprio 02/09/2019 Ordinéria 0,02057

Administracao

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Proprio 02/09/2019 Preferencial 0,02057

Administracao

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Proprio 01/10/2019 Ordinéria 0,02057

Administracao

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Proprio 01/10/2019 Preferencial 0,02057

Administracao

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Préprio 01/11/2019 Ordinaria 0,02057

Administracao

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Préprio 01/11/2019 Preferencial 0,02057

Administracao

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Préprio 02/12/2019 Ordinaria 0,02057

Administracao

Reunido do Conselho de 21/01/2019 Juros sobre Capital Préprio 02/12/2019 Preferencial 0,02057

Administracdo
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Dfs Individuais / Balangco Patrimonial Ativo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2017
1 Ativo Total 23.560.619 27.752.360 22.590.799
1.01 Ativo Circulante 12.321.976 17.949.787 13.904.807
1.01.01 Disponibilidades 253.326 182.162 150.168
1.01.02 Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez 7.400.481 12.659.267 8.112.087
1.01.02.01 Aplicacdes no Mercado Aberto 7.169.360 12.253.774 7.743.309
1.01.02.02 Aplicacdes em Depositos Interfinanceiros 231.121 405.493 368.778
1.01.03 Titulos e Valores Mobiliarios 2.005.108 2.465.443 2.706.752
1.01.03.01 Carteira Prépria 1.037.895 2.045.528 1.247.281
1.01.03.02 Vinculados a Compromisso de Recompra 944,577 419.915 1.349.885
1.01.03.03 Vinculados a Prestacdo de Garantias 22.636 0 109.586
1.01.04 Relagdes Interfinanceiras 692.095 695.068 1.145.806
1.01.04.01 Pagamentos e Recebimentos a Liquidar 163 229 285
1.01.04.02 Créditos Vinculados - Dep6sitos no Banco Central do Brasil 686.381 690.271 1.140.647
1.01.04.03 Créditos Vinculados - SFH-Sistema Financeiro de Habitagdo 94 176 0
1.01.04.04 Correspondentes 5.457 4.392 4.874
1.01.05 Relagdes Interdependéncias 248 1 0
1.01.05.02 Transferéncias Internas de Recursos 248 1 0
1.01.06 Operacgdes de Crédito 1.277.735 1.258.989 1.097.674
1.01.06.01 Operagdes de Crédito - Setor Privado 1.509.824 1.484.769 1.355.821
1.01.06.02 (Provisdo para Perdas de Operacdes de Crédito) -232.089 -225.780 -258.147
1.01.07 Operagdes de Arrendamento Mercantil 2.756 3.773 5.179
1.01.07.01 Operagdes de Arrendamentos a Receber - Setor Privado 2.771 3.808 5.474
1.01.07.02 (Provisao para Perdas de Arrendamento Mercantil) -15 -35 -295
1.01.08 Outros Créditos 582.748 600.660 613.656
1.01.08.01 Carteira de Cambio 47.415 102.323 159.759
1.01.08.02 Rendas a Receber 7.172 8.721 9.873
1.01.08.03 Diversos 551.166 511.142 464.628
1.01.08.04 (Provisdo para Perdas em Outros Créditos) -23.005 -21.526 -20.604
1.01.09 Outros Valores e Bens 107.479 84.424 73.485
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Dfs Individuais / Balangco Patrimonial Ativo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2017
1.01.09.01 Outros Valores e Bens 103.939 80.719 69.828
1.01.09.02 (Provisao para Desvalorizagao) -2.459 -2.035 -1.592
1.01.09.03 Despesas Antecipadas 5.999 5.740 5.249
1.02 Ativo Realizavel a Longo Prazo 10.915.232 9.520.949 8.355.267
1.02.01 Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez 31.356 120.831 0
1.02.01.01 Aplicacdes em Depositos Interfinanceiros 31.356 120.831 0
1.02.02 Titulos e Valores Mobiliarios 8.196.616 6.845.166 5.868.058
1.02.02.01 Carteira Prépria 4.647.795 3.678.192 4.540.734
1.02.02.02 Vinculados a Compromisso de Recompra 3.393.833 3.007.065 1.274.313
1.02.02.03 Vinculados a Prestacdo de Garantias 154.988 159.909 53.011
1.02.03 Relagdes Interfinanceiras 89.780 84.444 84.267
1.02.03.02 Créditos Vinculados - SFH - Sistema Financeiro Habitacional 89.780 84.444 84.267
1.02.05 Operagdes de Crédito 2.281.640 2.162.335 2.132.229
1.02.05.01 Operagdes de Crédito - Setor Privado 2.325.464 2.184.756 2.157.196
1.02.05.02 (Provisao para Perdas de Operacdes de Crédito) -43.824 -22.421 -24.967
1.02.06 Operagdes de Arrendamento Mercantil 1.682 3.931 6.655
1.02.06.01 Operacgdes de Arrendamentos a Receber - Setor Privado 1.689 3.950 6.852
1.02.06.02 (Provisdo para Perdas de Arrendamento Mercantil) -7 -19 -197
1.02.07 Outros Créditos 313.034 302.037 260.160
1.02.07.02 Diversos 318.339 307.328 267.041
1.02.07.03 (Provisao para Perdas de Outros Créditos) -5.305 -5.291 -6.881
1.02.08 Outros Valores e Bens 1.124 2.205 3.898
1.02.08.01 Outros Valores e Bens 0 0 3.495
1.02.08.02 Despesas Antecipadas 1.124 2.205 403
1.03 Ativo Permanente 323.411 281.624 330.725
1.03.01 Investimentos 141.122 146.241 200.324
1.03.01.02 Participacdes em Controladas 140.932 144.251 198.048
1.03.01.04 Outros Investimentos 1.239 3.040 3.326
1.03.01.05 Provisdo para Perdas -1.049 -1.050 -1.050
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Dfs Individuais / Balangco Patrimonial Ativo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cdédigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2017
1.03.02 Imobilizado de Uso 117.722 80.431 90.864
1.03.02.01 Iméveis de Uso 3.105 3.105 3.105
1.03.02.02 Reavaliagéo de Iméveis de Uso 8.914 8.914 8.914
1.03.02.03 Outras Imobilizagdes de Uso 299.208 247.079 238.854
1.03.02.04 (Depreciagées Acumuladas) -193.505 -178.667 -160.009
1.03.04 Intangivel 64.567 54.952 39.537
1.03.04.01 Ativos Intangiveis 102.942 82.245 59.219
1.03.04.02 (Amortizacdo Acumulada) -38.375 -27.293 -19.682
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Dfs Individuais / Balan¢go Patrimonial Passivo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2017
2 Passivo Total 23.560.619 27.752.360 22.590.799
2.01 Passivo Circulante 16.425.781 20.686.443 15.645.354
2.01.01 Depositos 6.442.162 5.918.383 5.312.501
2.01.01.01 Depositos a Vista 815.142 792.978 851.125
2.01.01.02 Depositos de Poupanga 3.054.604 2.884.899 2.626.646
2.01.01.03 Depositos Interfinanceiros 65.627 172.031 36.412
2.01.01.04 Depositos a Prazo 2.504.581 2.066.267 1.795.525
2.01.01.05 Outros Depésitos 2.208 2.208 2.793
2.01.02 CaptacBes no Mercado Aberto 8.750.350 13.807.042 9.511.299
2.01.02.01 Carteira Prépria 4.329.781 3.420.811 2.626.880
2.01.02.02 Carteira de Terceiros 4.420.569 10.386.231 6.884.419
2.01.03 Recursos de Aceites e Emissdo de Titulos 440.813 109.757 3.656
2.01.03.01 Recursos de Aceites Cambiais, Letras Imobiliarias, Hipotecarias, de Créditos, de Déb e Similares 440.813 109.757 3.656
2.01.04 Relagdes Interfinanceiras 235.339 190.771 144.588
2.01.04.01 Recebimentos e Pagamentos a Liquidar 231.535 187.642 141.214
2.01.04.02 Correspondentes 3.804 3.129 3.374
2.01.05 Relagbes Interdependéncias 35.715 50.322 34.020
2.01.05.01 Recursos em Transito de Terceiros 35.715 50.322 33.974
2.01.05.02 Transferéncias Internas de Recursos 0 0 46
2.01.06 Obrigag6es por Empréstimos 49.321 116.620 166.648
2.01.06.01 Empréstimos no Exterior 49.321 116.620 166.648
2.01.07 Obrigag6es por Repasse do Pais 64.766 78.992 95.421
2.01.07.01 BNDES 21.906 29.412 23.023
2.01.07.02 FINAME 19.434 28.283 33.925
2.01.07.03 Outras Instituicdes 23.426 21.297 38.473
2.01.09 Outras Obrigacdes 407.315 414.556 377.221
2.01.09.01 Cobranca e Arrecadacgéo de Tributos e Assemelhados 1.782 2.641 3.058
2.01.09.02 Carteira de Cambio 3.397 2.218 8.076
2.01.09.03 Sociais e Estatutarias 57.915 59.245 45.283
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Dfs Individuais / Balan¢go Patrimonial Passivo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2017
2.01.09.04 Fiscais e Previdenciarias 20.331 21.011 20.358
2.01.09.06 Diversas 323.890 329.441 300.446
2.02 Passivo Exigivel a Longo Prazo 5.521.922 5.569.697 5.547.343
2.02.01 Depositos 5.256.778 4.830.989 4.599.832
2.02.01.01 Depositos a Prazo 5.256.778 4.830.989 4.599.832
2.02.03 Recursos de Aceites e Emisséo de Titulos 1.015 519.358 723.591
2.02.03.01 Recursos de Aceites Cambiais, Letras Imobiliarias, Hipotecarias, de Créditos, de Débitos e Similares 1.015 519.358 723.591
2.02.04 Relacdes Interfinanceiras 34 29 16
2.02.04.01 Recebimentos e Pagamentos a Liquidar 34 29 16
2.02.07 Obrigag6es por Repasse do Pais 36.922 66.514 77.669
2.02.07.01 BNDES 7.640 15.178 13.294
2.02.07.02 FINAME 28.365 50.928 64.375
2.02.07.03 Outras Instituicdes 917 408 0
2.02.09 QOutras Obrigacdes 227.173 152.807 146.235
2.02.09.01 Fiscais e Previdenciarias 49.308 29.237 34.055
2.02.09.02 Diversas 177.865 123.570 112.180
2.03 Resultados de Exercicios Futuros 4.554 4.207 4.664
2.05 Patriménio Liquido 1.608.362 1.492.013 1.393.438
2.05.01 Capital Social Realizado 1.295.000 1.015.000 1.015.000
2.05.01.01 De Domiciliados no Pais 1.295.000 1.015.000 1.015.000
2.05.03 Reservas de Reavaliagdo 3.833 4.021 4.003
2.05.03.01 Ativos Proprios 3.832 4.019 4.001
2.05.03.02 Controladas/Coligadas e Equiparadas 1 2 2
2.05.04 Reservas de Lucro 285.460 453.688 354.854
2.05.04.01 Legal 41.555 75.787 66.734
2.05.04.02 Estatutaria 218.609 365.566 283.730
2.05.04.06 Especial p/ Dividendos N&o Distribuidos 25.296 12.335 4.390
2.05.05 Ajustes de Avaliagéo Patrimonial 24.069 19.304 19.581
2.05.05.01 Ajustes de Titulos e Valores Mobiliarios 24.069 19.304 19.581
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Dfs Individuais / Demonstracédo do Resultado

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018 01/01/2017 a 31/12/2017
3.01 Receitas da Intermediac&o Financeira 2.122.157 2.171.360 2.673.561
3.01.01 Operagdes de Crédito 845.690 808.086 802.259
3.01.02 Resultado de Operag6es de Arrendamento Mercantil 837 1.324 1.991
3.01.03 Resultado de Operag6es com Titulos e Valores Mobiliarios 1.241.869 1.331.218 1.822.025
3.01.04 Resultado com Instrumentos Financeiros e Derivativos 0 0 -4
3.01.05 Resultado de Operag6es de Cambio 1.987 2.001 9.241
3.01.06 Resultado das Aplicagdes Compulsoérias 31.774 28.731 38.049
3.02 Despesas da Intermediacao Financeira -1.401.601 -1.454.684 -2.006.586
3.02.01 Operagdes de Captagdo no Mercado -1.243.657 -1.321.291 -1.833.770
3.02.02 Operagdes de Empréstimos e Repasses -7.425 -9.357 -10.740
3.02.03 Provisdo para Perdas em Operagdes de Crédito, Arrendamento Mercantil e Outros Créditos -150.519 -124.036 -162.076
3.03 Resultado Bruto Intermediac¢édo Financeira 720.556 716.676 666.975
3.04 Outras Despesas/Receitas Operacionais -439.627 -407.789 -393.740
3.04.01 Receitas de Prestacéo de Servicos 346.093 317.330 282.855
3.04.02 Despesas de Pessoal -345.862 -340.106 -353.294
3.04.03 Outras Despesas Administrativas -275.062 -255.589 -249.863
3.04.04 Despesas Tributéarias -75.366 -72.450 -66.293
3.04.05 Qutras Receitas Operacionais 30.328 17.684 39.266
3.04.06 Qutras Despesas Operacionais -149.451 -105.223 -79.818
3.04.07 Resultado da Equivaléncia Patrimonial 29.693 30.565 33.407
3.05 Resultado Operacional 280.929 308.887 273.235
3.06 Resultado N&o Operacional -1.987 4.763 4.919
3.06.01 Receitas 3.915 9.764 7.741
3.06.02 Despesas -5.902 -5.001 -2.822
3.07 Resultado Antes Tributagao/Participagdes 278.942 313.650 278.154
3.08 Proviséo para IR e Contribui¢cdo Social -20.208 -87.755 -67.600
3.08.01 Provisdo para Imposto de Renda - Valores Correntes -36.448 -39.648 -12.334
3.08.02 Proviséo para Imposto de Renda - Valores Diferidos 17 432 968
3.08.03 Provisdo para Contribuicdo Social - Valores Correntes -23.492 -32.592 -9.499
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Dfs Individuais / Demonstracédo do Resultado

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cdédigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018 01/01/2017 a 31/12/2017
3.08.04 Ativo Fiscal Diferido - Imposto de Renda 9.240 3.471 -25.407
3.08.05 Ativo Fiscal Diferido - Contribuicéo Social 32.482 -20.729 -20.325
3.08.06 Proviséo para Contribuigdo Social - Valores Diferidos -2.007 1.311 -1.003
3.10 Participacdes/Contribui¢cdes Estatutarias -44.996 -44.840 -35.338
3.10.01 Participacdes -44.996 -44.840 -35.338
3.13 Lucro/Prejuizo do Periodo 213.738 181.055 175.216
3.99 Lucro por Agao - (R$ / Acéo) 0,67657 0,57312 0,55463
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Dfs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cdédigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018 01/01/2017 a 31/12/2017
4.01 Lucro Liquido do Periodo 213.738 181.055 175.216
4.02 Qutros Resultados Abrangentes 4,765 =277 18.376
4.02.01 Ganho (Perda) Nao Realizado em Ativos Financ. Disp. p/ Venda 11.824 =277 18.376
4.02.03 Ganho (Perda) Atuarial - Plano de Bneficio - P6s Emprego -7.059 0 0
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 218.503 180.778 193.592
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Dfs Individuais / Demonstracéo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018 01/01/2017 a 31/12/2017
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 1.171.147 1.100.685 -639.012
6.01.01 Caixa Gerado nas Operagdes -130.225 -165.239 -331.430
6.01.01.01 Lucro antes da Tributagéo s/ o Lucro 233.946 268.810 242.816
6.01.01.02 Ajuste ao Valor de Mercado/Receita de Juros -T.V.M - Negociagao -28.634 -14.843 -20.321
6.01.01.03 Proviséo para Crédito de Liquidagdo Duvidosa 150.519 124.036 162.076
6.01.01.04 Provisdo/(Reversao) para Perdas de Bens N&o de Uso Proprio 610 526 524
6.01.01.06 Provisdo/(Reversao) para Créditos Vinculados - FCVS 0 4.847 0
6.01.01.07 Depreciacdes e Amortizagbes 39.668 36.849 32.433
6.01.01.08 Ajuste de Proviséo para Passivos Trabalhistas, Civeis e Fiscais 74.979 45.852 23.164
6.01.01.09 Ajuste de Proviséo - Outras -2.985 -3.140 -5.761
6.01.01.10 Ajuste Receita de Juros de T.V.M - Disponiveis para Venda -293.994 -206.086 -230.044
6.01.01.11 Ajuste Receita de Juros de T.V.M - Mantidos até o Vencimento -274.923 -386.962 -503.500
6.01.01.12 Resultado de Participagdo em Controladas -29.693 -30.565 -33.407
6.01.01.13 Provisdo/(Reverséo) para Perdas de Investimento 0 0 151
6.01.01.14 (Ganho) Perda na Alienacédo de Bens Nao de Uso -357 -2.844 -1.578
6.01.01.15 (Ganho) Perda na Alienag&o de Imobilizado de Uso -50 -1.782 -75
6.01.01.17 Baixa no Imobilizado de Uso 67 0 92
6.01.01.19 Baixa no Intangivel 622 63 0
6.01.01.20 Proviséo/(Reverséo) para Desvaloriza¢des de Titulos Livres 0 0 2.000
6.01.02 Variag@es nos Ativos e Passivos 1.301.372 1.265.924 -307.582
6.01.02.01 (Aumento) Reducdo em Aplicagfes Interfinanceiras de Liquidez 6.160.306 -3.600.299 3.604.448
6.01.02.02 (Aumento) Redugéo de T.V.M -129.277 -146.464 -40.680
6.01.02.03 (Aumento) Redugdo em Depdsitos Compulsoérios no Banco Central do Brasil 3.891 450.376 -529.656
6.01.02.04 (Aumento) Redugdo em Relagdes Interfinanceiras/Interdependéncia (Ativos/Passivos) 23.465 57.834 9.854
6.01.02.05 (Aumento) Redugdo em Operagdes de Créditos e Arrendamento Mercantil Financeiro -268.014 -296.141 -317.954
6.01.02.06 (Aumento) Redugdo em Outros Créditos 39.072 -61.655 32.786
6.01.02.07 (Aumento) Redug&o em Outros Valores e Bens -27.178 -23.899 -18.648
6.01.02.08 Aumento (Reducéo) em Depositos 949.567 837.039 486.998
6.01.02.09 Aumento (Reducéo) em Captacdes no Mercado Aberto -5.056.692 4.295.742 -3.267.345
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2019 - BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO Verséo : 2

Dfs Individuais / Demonstracéo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018 01/01/2017 a 31/12/2017
6.01.02.10 Aumento (Redugé@o) em Recursos por Emissado de Titulos -187.288 -98.132 -64.474
6.01.02.11 Aumento (Redugéo) em Obrigacdes por Empréstimos e Repasses -111.118 -77.611 -99.023
6.01.02.12 Aumento (Redugéo) em Outras Obrigacfes -35.769 1.831 -82.215
6.01.02.13 Aumento (Redugéo) em Receitas Diferidas 347 -457 160
6.01.02.15 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social Pagos -59.940 -72.240 -21.833
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -193.004 76.658 -721.924
6.02.02 Dividendos Recebidos de Controladas 27.195 36.578 5.943
6.02.04 Alienacdo de Bens Nao de Uso Proprio 4,951 17.015 31.888
6.02.06 Alienagéo de Imobilizado de Uso 1.109 1.832 176
6.02.07 Baixas em Controladas 0 48.152 0
6.02.11 Aquisicéo de Imobilizado de Uso -66.101 -17.921 -25.860
6.02.12 Baixas no Intangivel 0 0 332
6.02.13 Aplicacdes no Intangivel -22.221 -24.051 -14.731
6.02.14 (Aquisicéo) Baixa de Outros Investimentos 1.800 270 18
6.02.15 (Aquisicéo) T.V.M - Disponiveis para Venda -4.008.612 -1.057.545 -2.621.087
6.02.16 Alienag&o/Vencimento/Amortiza¢6es de T.V.M - Disponiveis para Venda 2.377.094 1.073.923 1.396.352
6.02.17 (Aquisi¢édo) T.V.M - Mantidos até o Vencimento -10.000 -2.689.417 0
6.02.18 Vencimento/Amortizacdes de T.V.M - Mantidos até o Vencimento 1.501.781 2.687.822 505.045
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -94.935 -77.636 -61.874
6.03.01 JSCP Pagos -94.935 -77.636 -61.874
6.05 Aumento (Reducéo) de Caixa e Equivalentes 883.208 1.099.707 -1.422.810
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 2.122.176 1.022.469 2.445.279
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 3.005.384 2.122.176 1.022.469
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2019 - BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO

Dfs Individuais / Demonstracédo Das Muta¢cdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2019 a 31/12/2019

(Reais Mil)

Verséao : 2

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital Reservas de Reavaliagdo Reservas de Lucro Lucros/Prejuizos Ajustes de Avaliagcédo Total do Patrimdnio
Conta Acumulados Patrimonial Liquido
5.01 Saldo Inicial 1.015.000 0 4.021 453.688 0 19.304 1.492.013
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 -6.723 0 0 -6.723
5.03 Saldo Ajustado 1.015.000 0 4.021 446.965 0 19.304 1.485.290
5.04 Lucro / Prejuizo do Periodo 0 0 0 0 213.738 0 213.738
5.05 Destinacdes 0 0 0 118.403 -213.738 0 -95.335
5.05.02 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 12.961 -108.296 0 -95.335
5.05.03 Outras Destinacdes 0 0 0 105.442 -105.442 0 0
5.05.03.01 Reservas Constituidas 0 0 0 105.442 -105.442 0 0
5.06 Realizagédo de Reservas de Lucros 0 0 0 92 -92 0 0
5.07 Ajustes de Avaliag&o Patrimonial 0 0 -188 0 92 4.765 4.669
5.07.01 Ajustes de Titulos e Valores Mobiliarios 0 0 0 0 0 11.824 11.824
5.07.04 Ajustes de avaliag&o Patrionial - Perda Atuarial 0 0 0 0 0 -7.059 -7.059
5.07.05 Impostos e Contr. S/Reserva de Reavaliagdo - Majoragéo Aliquota 0 0 -96 0 0 0 -96
CSLL.
5.07.06 Realizagdo da Reserva de Reavaliacéo Liqg. de Impostos 0 0 -92 0 92 0 0
5.08 Aumento/Redugéo do Capital Social 280.000 0 0 -280.000 0 0 0
5.13 Saldo Final 1.295.000 0 3.833 285.460 0 24.069 1.608.362
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2019 - BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO

Dfs Individuais / Demonstracédo Das Muta¢cdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2018 a 31/12/2018

(Reais Mil)

Verséao : 2

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital Reservas de Reavaliagdo Reservas de Lucro Lucros/Prejuizos Ajustes de Avaliagcédo Total do Patrimdnio
Conta Acumulados Patrimonial Liquido
5.01 Saldo Inicial 1.015.000 0 4.003 354.854 0 19.581 1.393.438
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 -2.072 0 -2.072
5.03 Saldo Ajustado 1.015.000 0 4.003 354.854 -2.072 19.581 1.391.366
5.04 Lucro / Prejuizo do Periodo 0 0 0 0 181.055 0 181.055
5.05 Destinacoes 0 0 0 100.820 -181.055 0 -80.235
5.05.02 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 7.945 -88.180 0 -80.235
5.05.03 Outras Destinacdes 0 0 0 92.875 -92.875 0 0
5.05.03.01 Reservas Constituidas 0 0 0 92.875 -92.875 0 0
5.06 Realizagédo de Reservas de Lucros 0 0 0 -1.986 1.986 0 0
5.07 Ajustes de Avaliag&o Patrimonial 0 0 18 0 86 =277 -173
5.07.01 Ajustes de Titulos e Valores Mobiliarios 0 0 0 0 0 -277 -277
5.07.05 Impostos e Contr.S/Reserva de Reavaliacdo - Majoragéo Aliquiota 0 0 102 0 2 0 104
CSLL
5.07.06 Realizagdo da Reserva de Reavaliacéo Liqg. de Impostos 0 0 -84 0 84 0 0
5.13 Saldo Final 1.015.000 0 4.021 453.688 0 19.304 1.492.013
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2019 - BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO

Dfs Individuais / Demonstracédo Das Muta¢cdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2017 a 31/12/2017

(Reais Mil)

Verséao : 2

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital Reservas de Reavaliagdo Reservas de Lucro Lucros/Prejuizos Ajustes de Avaliagcédo Total do Patrimdnio
Conta Acumulados Patrimonial Liquido
5.01 Saldo Inicial 1.015.000 0 4.088 242.028 0 1.205 1.262.321
5.03 Saldo Ajustado 1.015.000 0 4.088 242.028 0 1.205 1.262.321
5.04 Lucro / Prejuizo do Periodo 0 0 0 0 175.216 0 175.216
5.05 Destinacdes 0 0 0 112.741 -175.216 0 -62.475
5.05.02 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 -249 -62.226 0 -62.475
5.05.03 Outras Destinacdes 0 0 0 112.990 -112.990 0 0
5.05.03.01 Reservas Constituidas 0 0 0 112.990 -112.990 0 0
5.06 Realizagdo de Reservas de Lucros 0 0 0 85 -85 0 0
5.07 Ajustes de Avaliagdo Patrimonial 0 0 -85 0 85 18.376 18.376
5.07.01 Ajustes de Titulos e Valores Mobiliarios 0 0 0 0 0 18.376 18.376
5.07.06 Realizagédo da Reserva de Reavaliacéo Liquida de Impostos 0 0 -85 0 85 0 0
5.13 Saldo Final 1.015.000 0 4.003 354.854 0 19.581 1.393.438

PAGINA: 16 de 173



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2019 - BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO Verséo : 2

Dfs Individuais / Demonstracéo de Valor Adicionado

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018 01/01/2017 a 31/12/2017
7.01 Receitas 2.346.072 2.387.101 2.838.525
7.01.01 Intermediacdo Financeira 2.122.157 2.171.360 2.673.561
7.01.02 Prestacéo de Servigos 346.093 317.330 282.855
7.01.03 Provisdo/Reversao de Créds. Liquidagdo Duvidosa -150.519 -124.036 -162.076
7.01.04 QOutras 28.341 22.447 44,185
7.02 Despesas de Intermediagdo Financeira -1.251.082 -1.330.648 -1.844.510
7.03 Insumos Adquiridos de Terceiros -360.918 -301.827 -275.230
7.03.01 Materiais, Energia e Outros -257.799 -208.863 -183.029
7.03.02 Servicos de Terceiros -103.119 -92.964 -92.201
7.04 Valor Adicionado Bruto 734.072 754.626 718.785
7.05 Retencdes -39.668 -36.849 -32.433
7.05.01 Depreciacdo, Amortizacéo e Exaustéo -39.668 -36.849 -32.433
7.06 Valor Adicionado Liquido Produzido 694.404 717.777 686.352
7.07 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 29.693 30.565 33.407
7.07.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 29.693 30.565 33.407
7.08 Valor Adicionado Total a Distribuir 724.097 748.342 719.759
7.09 Distribuicéo do Valor Adicionado 724.097 748.342 719.759
7.09.01 Pessoal 339.139 334.301 335.882
7.09.01.01 Remuneracéo Direta 258.461 253.343 245.415
7.09.01.02 Beneficios 63.667 64.601 63.355
7.09.01.03 F.G.T.S. 17.011 16.357 27.112
7.09.02 Impostos, Taxas e Contribuigbes 147.293 210.850 186.643
7.09.02.01 Federais 128.034 192.221 170.801
7.09.02.02 Estaduais 575 555 822
7.09.02.03 Municipais 18.684 18.074 15.020
7.09.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 23.927 22.136 22.018
7.09.03.01 Aluguéis 23.927 22.136 22.018
7.09.04 Remuneracdo de Capitais Proprios 213.738 181.055 175.216
7.09.04.01 Juros sobre o Capital Préprio 108.296 88.180 66.616
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2019 - BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO Verséo : 2

Dfs Individuais / Demonstracéo de Valor Adicionado

(Reais Mil)

Cdédigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018 01/01/2017 a 31/12/2017
7.09.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 105.442 92.875 108.600
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2019 - BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO

Dfs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Ativo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2017
1 Ativo Total 23.788.780 27.975.320 22.859.145
1.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 1.626.179 2.812.500 9.402.912
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 253.417 182.215 150.179
1.01.02 Reservas no Banco Central e Aplicagdo no Mercado Aberto 686.381 1.940.014 1.140.647
1.01.03 Aplicagdes no Mercado Aberto e em Depositos Interfinance 686.381 690.271 8.112.086
1.02 Ativos Financeiros 21.112.262 24.226.118 12.530.229
1.02.01 Ativos Financeiros Avaliados a Valor Justo através do Resultado 564.592 418.059 3.265.158
1.02.01.01 Titulos para Negociacédo 0 0 235.194
1.02.01.03 Ativos Financeiros Mensurados ao Valor Justo por Meio do Resultado 564.592 418.059 0
1.02.01.04 Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 0 0 3.029.964
1.02.02 Ativos Financeiros Avaliados a Valor Justo através de Outros Resultados Abrangentes 6.132.839 4.190.397 0
1.02.03 Ativos Financeiros Avaliados ao Custo Amortizado 14.414.831 19.617.662 9.265.071
1.02.03.01 Titulos Mantidos até o Vencimento (Antes da Adogéo do IFRS 9) 0 0 5.626.763
1.02.03.03 Créditos a instituicdes Financeiras 6.565.365 10.428.033 0
1.02.03.04 Empréstimos e Recebiveis 3.913.805 3.804.784 3.638.308
1.02.03.05 Instrumentos de Dividas 3.935.661 5.384.845 0
1.03 Tributos Diferidos 217.979 184.092 172.599
1.03.01 Imposto de Renda e Contribui¢do Social Diferidos 217.979 184.092 172.599
1.04 Outros Ativos 533.423 595.361 583.085
1.04.01 Ativos N&o Correntes a Venda 83.747 70.207 44.937
1.04.03 Outros 431.552 506.917 518.042
1.04.04 Operagdes de Seguros 18.124 18.237 20.106
1.05 Investimentos 440 469 783
1.05.03 Propriedades para Investimento 440 469 783
1.06 Imobilizado 231.013 99.515 128.824
1.06.01 Imobilizado de Uso 231.013 99.515 128.824
1.07 Intangivel 67.484 57.265 40.713
1.07.01 Intangiveis 67.484 57.265 40.713
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2019 - BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO

Dfs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2017
2 Passivo Total 23.788.780 27.975.320 22.859.145
2.03 Passivos Financeiros ao Custo Amortizado 20.996.162 25.404.196 20.441.795
2.03.01 Depésitos de Clientes 11.595.297 10.544.212 9.846.977
2.03.02 Recursos de Instituicdes Financeiras 8.959.037 14.230.869 9.867.571
2.03.03 Titulos de Divida Emitidos 441.828 629.115 727.247
2.04 Provisdes 175.037 135.402 122.853
2.05 Passivos Fiscais 2.477 3.195 1.570
2.05.01 Passivos de Impostos Correntes 2.477 3.195 1.570
2.06 Outros Passivos 1.025.474 959.424 905.071
2.06.01 Passivos de Operacdes de Seguros 3.402 2.977 3.254
2.06.02 ProvisGes Técnicas de Seguros e Previdéncia 178.945 196.879 189.090
2.06.03 Outros Passivos 843.127 759.568 712.727
2.08 Patriménio Liquido Consolidado 1.589.630 1.473.103 1.387.856
2.08.01 Capital Social Realizado 1.295.000 1.015.000 1.015.000
2.08.04 Reservas de Lucros 285.460 453.688 354.854
2.08.04.01 Reserva Legal 41.555 75.787 66.734
2.08.04.02 Reserva Estatutaria 218.609 365.566 283.730
2.08.04.08 Dividendo Adicional Proposto 25.296 12.335 4.390
2.08.05 Lucros/Prejuizos Acumulados -14.899 -15.330 -1.705
2.08.06 Ajustes de Avaliagdo Patrimonial 24.069 19.745 19.707
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2019 - BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO Verséo : 2

Dfs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018 01/01/2017 a 31/12/2017
3.01 Receitas da Intermediac&o Financeira 2.100.564 2.164.884 2.651.708
3.01.01 Receita com Juros de Similares 2.068.920 2.130.268 2.612.838
3.01.02 Resultado de Instrumentos Financeiros para Negociagao 0 0 15.935
3.01.03 Resultado de Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 0 0 22.939
3.01.04 Resultado de Instrumentos Financeiros a Valor Justo p/Meio Resultado 0 0 -4
3.01.05 Resultado de Ativos Financeiros Mensurados ao Valor Justo por Meio do Resultado 750 227 0
3.01.06 Resultado de Ativos Financeiros Mensurados ao Valor Justo por Meio de Outros Resultados Abrangentes 30.894 34.389 0
3.02 Despesas da Intermediacao Financeira -1.239.505 -1.323.203 -1.835.559
3.02.01 Despesas com Juros de Similares -1.239.505 -1.323.203 -1.835.559
3.03 Resultado Bruto Intermediac¢édo Financeira 861.059 841.681 816.149
3.04 Outras Despesas/Receitas Operacionais -608.873 -610.725 -557.577
3.04.01 Receitas de Prestacéo de Servi¢os 353.543 329.358 292.850
3.04.02 Despesas de Pessoal -415.470 -407.632 -410.399
3.04.03 Outras Despesas Administrativas -249.730 -227.164 -222.249
3.04.04 Despesas Tributarias -84.461 -81.960 -75.367
3.04.05 Outras Receitas Operacionais 102.348 105.653 109.305
3.04.05.01 Resultado de Seguros e Previdéncia 70.753 67.770 56.994
3.04.05.02 Qutras Receitas Operacionais 19.436 17.080 31.057
3.04.05.03 Resultado da Alienacéo de Ativos N&o Correntes Mantidos para Venda, Prop. P/Investimento e Imobiliza 7.062 11.299 6.916
3.04.05.05 Resultado de Operag6es de Cambio e Variagdo Cambial 5.097 9.504 14.338
3.04.06 Qutras Despesas Operacionais -315.103 -328.980 -251.717
3.04.06.01 Perda Liquida de Impairment em Ativos Financeiros -109.225 -160.814 -113.315
3.04.06.03 Resultado Liquido com Provises -80.863 -52.172 -26.211
3.04.06.06 Despesas com Prestacdo de Servigos -85.881 -76.453 -75.061
3.04.06.07 Outras Despesas Operacionais -39.134 -39.541 -37.130
3.05 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 252.186 230.956 258.572
3.06 Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro -37.000 -77.223 -91.205
3.06.01 Corrente -78.295 -94.967 -42.757
3.06.02 Diferido 41.295 17.744 -48.448
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2019 - BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO

Dfs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cdédigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018 01/01/2017 a 31/12/2017
3.07 Resultado Liquido das Operacdes Continuadas 215.186 153.733 167.367
3.09 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 215.186 153.733 167.367
3.09.01 Atribuido a Sé6cios da Empresa Controladora 215.186 153.733 167.367
3.99 Lucro por Agéo - (R$ / Acéo)

3.99.01 Lucro Basico por Agao

3.99.01.01 ON 0,68000 0,49000 0,53000
3.99.01.02 PN 0,68000 0,49000 0,53000
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2019 - BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO

Dfs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado Abrangente

Verséao : 2

(Reais Mil)

Cdédigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018 01/01/2017 a 31/12/2017
4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 215.186 153.733 167.367
4.02 Qutros Resultados Abrangentes 4.324 38 17.679
4.02.01 Ganho(Perda) Nao Realizado em Ativos Financeiros Disponiveis para Venda Liquido dos Impostos 11.383 38 17.679
4.02.03 Ganho (Perda) Atuarial - Plano de Beneficio - P6s-Emprego -7.059 0 0
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 219.510 153.771 185.046
4.03.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 219.510 153.771 185.046
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2019 - BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO Verséo : 2

Dfs Consolidadas / Demonstracao do Fluxo de Caixa - Método Indireto

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018 01/01/2017 a 31/12/2017
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 1.187.908 1.123.793 -629.534
6.01.01 Caixa Gerado nas Operagdes -207.874 -207.389 -370.716
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos 1.395.782 1.331.182 -258.818
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -209.727 53.592 -731.843
6.02.01 Aquisicao de Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 0 0 -2.714.052
6.02.02 Baixa de Ativos N&o Correntes Mantidos para Venda 0 0 53.509
6.02.03 Alienacdo de Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 0 0 1.482.547
6.02.04 Resgate de Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento 0 0 507.841
6.02.05 Aquisicéo de Ativos Imobilizados -77.821 -19.679 -26.925
6.02.06 Baixa de Ativos Imobilizados -6.785 12.225 -19.253
6.02.07 Agquisicdo de Ativos Intangiveis -23.415 -25.526 -15.737
6.02.08 Baixa de Ativos Intangiveis 748 157 365
6.02.09 Baixa de Propriedade para Investimentos 0 270 -138
6.02.11 Aquisicéo de Instrumento de Divida e Patrimonio Mensurados ao Valor Justo -4.055.812 -1.146.985 0
6.02.12 Alienag&o/Vencimento/Amortizag6es de Inst Div e Patrim Mensurados ao VJORA 2.427.620 1.228.428 0
6.02.13 Aquisicédo de Instrumentos de Divida Mensurados ao Custo Amortizado -10.000 -2.689.417 0
6.02.14 Vencimento/Amortizacdes de Instrumentos de Dividas Mensurados ao Custo Amortizado 1.515.463 2.690.720 0
6.02.15 Aquisicdo de Ativos Nao Correntes Mantidos para Venda 20.275 3.399 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -94.935 -77.636 -61.874
6.03.02 Juros Sobre o Capital Proprio Pagos -94.935 -77.636 -61.874
6.05 Aumento (Reducéo) de Caixa e Equivalentes 883.246 1.099.749 -1.423.251
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 2.122.229 1.022.480 2.445.731
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 3.005.475 2.122.229 1.022.480
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Dfs Consolidadas / Demonstracdo Das Muta¢fes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2019 a 31/12/2019

(Reais Mil)

Verséao : 2

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 1.015.000 0 453.688 -15.330 19.745 1.473.103 0 1.473.103
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.015.000 0 453.688 -15.330 19.745 1.473.103 0 1.473.103
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 280.000 0 -273.762 -108.296 0 -102.058 0 -102.058
5.04.01 Aumentos de Capital 280.000 0 -280.000 0 0 0 0 0
5.04.06 Dividendos 0 0 12.961 -108.296 0 -95.335 0 -95.335
5.04.08 Equivaléncia Reflexa de Controlada 0 0 -6.723 0 0 -6.723 0 -6.723
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 215.186 4.324 219.510 0 219.510
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 215.186 0 215.186 0 215.186
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 4.324 4.324 0 4.324
5.05.02.06 Ganho (Perda) Atuarial - Plano de 0 0 0 0 -7.059 -7.059 0 -7.059
Beneficio - Pds -Emprego - Transferéncia
para Res.Lucros
5.05.02.07 Ganho(Perda) Nao Realiz de Ativos Fin 0 0 0 0 11.383 11.383 0 11.383
Mens ao Valor Justo por Meio de Outros
Result Abrang Lig Imp
5.06 Mutacdes Internas do Patrimdnio Liquido 0 0 105.534 -106.459 0 -925 0 -925
5.06.01 Constituicdo de Reservas 0 0 105.442 -105.442 0 0 0 0
5.06.04 Outras movimentagoes 0 0 92 -1.017 0 -925 0 -925
5.07 Saldos Finais 1.295.000 0 285.460 -14.899 24.069 1.589.630 0 1.589.630
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Dfs Consolidadas / Demonstracdo Das Muta¢gfes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2018 a 31/12/2018

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 1.015.000 0 354.854 -1.705 19.707 1.387.856 0 1.387.856
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 13.840 0 13.840 0 13.840
5.02.01 Adocao Inicial IFRS 9 0 0 0 13.840 0 13.840 0 13.840
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.015.000 0 354.854 12.135 19.707 1.401.696 0 1.401.696
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 0 7.945 -88.180 0 -80.235 0 -80.235
5.04.06 Dividendos 0 0 7.945 -88.180 0 -80.235 0 -80.235
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 153.733 38 153.771 0 153.771
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 153.733 0 153.733 0 153.733
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 38 38 0 38
5.05.02.02 Tributos s/ Ajustes Instrumentos 0 0 0 0 38 38 0 38
Financeiros
5.06 Mutacdes Internas do Patrimdnio Liquido 0 0 90.889 -93.018 0 -2.129 0 -2.129
5.06.01 Constituicdo de Reservas 0 0 92.875 -92.875 0 0 0 0
5.06.04 Outras Movimentacdes 0 0 -1.986 -143 0 -2.129 0 -2.129
5.07 Saldos Finais 1.015.000 0 453.688 -15.330 19.745 1.473.103 0 1.473.103
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Dfs Consolidadas / Demonstracdo Das Muta¢g6es do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2017 a 31/12/2017

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 1.015.000 0 242.028 6.299 2.028 1.265.355 0 1.265.355
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.015.000 0 242.028 6.299 2.028 1.265.355 0 1.265.355
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 0 4.141 -66.616 0 -62.475 0 -62.475
5.04.06 Dividendos 0 0 4.141 -66.616 0 -62.475 0 -62.475
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 167.367 17.679 185.046 0 185.046
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 167.367 0 167.367 0 167.367
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 17.679 17.679 0 17.679
5.05.02.06 Ganho(Perda) Nao Realizado de Ativos 0 0 0 0 17.679 17.679 0 17.679

Financeiros Disponiveis p/Venda Liquido
dos Impostos

5.06 Mutacdes Internas do Patrimdnio Liquido 0 0 108.685 -108.755 0 -70 0 -70
5.06.01 Constituicdo de Reservas 0 0 108.600 -108.600 0 0 0 0
5.06.02 Realizagdo da Reserva Reavaliagado 0 0 85 -155 0 -70 0 -70
5.07 Saldos Finais 1.015.000 0 354.854 -1.705 19.707 1.387.856 0 1.387.856

PAGINA: 27 de 173



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2019 - BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO Verséo : 2

Dfs Consolidadas / Demonstracao de Valor Adicionado

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 01/01/2019 a 31/12/2019 01/01/2018 a 31/12/2018 01/01/2017 a 31/12/2017
7.01 Receitas 2.520.556 2.535.496 3.044.815
7.01.01 Intermediacdo Financeira 2.105.661 2.174.388 2.666.046
7.01.02 Prestacéo de Servigos 353.544 329.358 292.850
7.01.03 Provisdo/Reversao de Créds. Liquidagdo Duvidosa -109.225 -160.814 -113.315
7.01.04 Outras 170.576 192.564 199.234
7.01.04.01 Operagdes de Seguros 153.246 164.185 161.261
7.01.04.02 Outras 17.330 28.379 37.973
7.02 Despesas de Intermediacao Financeira -1.314.006 -1.388.666 -1.900.339
7.03 Insumos Adquiridos de Terceiros -389.165 -366.216 -344.588
7.03.01 Materiais, Energia e Outros -238.167 -204.496 -175.545
7.03.02 Servicos de Terceiros -72.024 -65.305 -64.776
7.03.04 QOutros -78.974 -96.415 -104.267
7.03.04.01 Operacdes de Seguros -78.974 -96.415 -104.267
7.04 Valor Adicionado Bruto 817.385 780.614 799.888
7.05 Reten¢bes -63.779 -37.326 -32.708
7.05.01 Depreciac@o, Amortizacéo e Exaustdo -63.779 -37.326 -32.708
7.06 Valor Adicionado Liquido Produzido 753.606 743.288 767.180
7.08 Valor Adicionado Total a Distribuir 753.606 743.288 767.180
7.09 Distribuicao do Valor Adicionado 753.606 743.288 767.180
7.09.01 Pessoal 361.016 354.101 355.076
7.09.01.01 Remuneracéo Direta 276.005 269.009 260.181
7.09.01.02 Beneficios 67.101 67.851 66.382
7.09.01.03 F.G.T.S. 17.910 17.241 28.513
7.09.02 Impostos, Taxas e Contribuigbes 175.914 212.714 221.895
7.09.02.01 Federais 155.157 192.875 205.038
7.09.02.02 Estaduais 579 559 825
7.09.02.03 Municipais 20.178 19.280 16.032
7.09.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 1.490 22.740 22.842
7.09.03.01 Aluguéis 1.490 22.740 22.842

PAGINA: 28 de 173



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2019 - BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO

Dfs Consolidadas / Demonstracao de Valor Adicionado

Ultimo Exercicio
01/01/2019 a 31/12/2019

Penultimo Exercicio
01/01/2018 a 31/12/2018

Verséao : 2

Antependultimo Exercicio
01/01/2017 a 31/12/2017

(Reais Mil)

Cdédigo da Descri¢do da Conta

Conta

7.09.04 Remuneracé&o de Capitais Proprios

7.09.04.01 Juros sobre o Capital Préprio
7.09.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo

215.186
108.296
106.890

153.733
88.180
65.553

167.367
66.616
100.751
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RELATORIO DA ADMINISTRACAO - EXERCICIO 2019

Senhores Acionistas,

Apresentamos o Relatério da Administracdo e as Demonstragdes Contdbeis
Consolidadas em IFRS do SISTEMA FINANCEIRO BANESTES, relativos ao exercicio de
2019, em conformidade com os padrdes estabelecidos pelo Conselho Monetdrio
Nacional, Comissdo de Valores Mobiligrios, Banco Central do Brasil e Superintendéncia
de Seguros Privados.

1 - CENARIO MACROECONOMICO

Em 2019, importantes passos foram dados na agenda de reformas estruturais no Brasil,
principalmente pela reforma da previdéncia. Temas como a melhoria do ambiente
de negdcios, a reducdo da complexidade tributdria e a ampliacdo da infraestrutura
estd&o no radar do governo federal. Até fevereiro de 2020, o pais encontrava-se em
uma posicdo favordvel, onde esperava-se que o consumo e investimentos fossem as
molas propulsoras de um novo ciclo de crescimento. Entretanto, a diretoria entende
que estamos vivenciando uma crise mundial causada pelo COVID-19 e estd atenta
aos possiveis impactos em seus negdcios. Diversas medidas estdo sendo adotadas,
dentre elas a elaboracdo de planos de contingéncia em diversos setores para manter
a continvidade dos servicos aos clientes. Continuamente, estdo sendo analisados os
possiveis efeitos em nossos instrumentos financeiros e, até o presente momento, ndo
foram identificados potenciais riscos. Esta pandemia poderd desacelerar os nossos
negdcios, mas o atendimento e os servicos aos nossos clientes serdo mantidos, em sua
totalidade, por meio dos canais digitais. Ressaltamos que até o presente momento
ndo é possivel mensurar, com confiabilidade, fodos os impactos e perdas que possam
surgir nesse periodo.

2 - RESULTADOS DO EXERCICIO DE 2019

O final do ano de 2019 apresentou pequena melhora na economia e na atividade
econdmica, embora ainda tenha ficado abaixo do esperado. O BANESTES diante de
muito trabalho e alinhado ao compromisso assumido com seus Acionistas, superou o
resulfado de 2018, atingindo assim, um lucro liquido recorde para o cendrio em
questdo. Esse resultado reflete o esforco e a estratégia assertiva desempenhado por
todos os colaboradores, que "JUNTOS” estGo superando as expectativas e
possibilifando uma excelente remuneracdo aos acionistas.

v' Lucro Liguido de R$ 215 milhdes (+40,2%), correspondendo a R$ 0,68 por agdo. O
faturamento! com leve retracdo 1,6% somando R$ 2,5 bilhdes, decorrente da
queda das receitas com juros, especialmente nas operacdes de tesouraria (-7,1%),
como receitas de caixa e equivalentes (-11,1%), fitulos de investimento (-2,6%) e
crédito a instituicdes financeiras (-14,1%). As receitas com empréstimos e recebiveis

! Trata-se do total das receitas financeiras, receitas de servicos, resulfado de dfivos financeiros para negociagdo,
resulfado de dativos financeiros disponiveis para venda, resultado de ativos financeiros mensurados a valor justo por
meio do resultado e dos outros resultados abrangentes, resulfado de seguros e previdéncia e resultados de operacdes
de cdmbio e variagdo cambial.
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expandiram 4,3% em funcdo da elevagdo do saldo em carteira. Os custos com
impairment recuaram 32,1%, decorrente de uma menor inadimpléncia comercial
(2,7%; -1,0 p.p.), aliado a queda de custos das despesas financeiras, em especial,
as ligadas aos recursos de instituicdes financeiras (-13,5%) face a retracdo da taxa
de juros selic. Qutros itens que impactaram o resultado: i) maiores receitas com
servigos (+7,3%), ii) crescimento do resultado de seguros e previdéncia (+4,4%), iii)
constituicdo de provisdes civeis, trabalhistas, fiscais e outras (+55,0%), e v) controle
dos custos administrativos (pessoal e outras despesas administrativas), que
elevaram-se 4,8% dado a implantagdo de Plano de desligamento Voluntdrio e a
implementacdo de projetos para expansdo e abrangéncia da atividade
comercial. Em suma, a eficiéncia operacional? no periodo foi de 54,5% e a
eficiéncia operacional gjustada ao risco® atingiu 59,9%, uma melhor performance
diante aretracdo do custo com risco/ impairment no periodo;

v O patrimdnio liquido registrado em 2019 foi de R$ 1,6 bilhdo, 7,9% superior a 2018. O
indice de Basileia alcangou 14,0% composto integralmente de capital nivel I. A
rentabilidade sobre o patriménio liquido (ROE)4 foi de 14,1% e o retorno sobre o
ativo (ROA)s foi de 0,8%. A reserva de lucro recuou 37,1%, somando R$ 285 milhdes,
em contrapartida, a evolucdo do capital social de atingiu R$ 1,3 bilh&o (+27,6%).
Foi destinado aos acionistas, sob forma de dividendos e juros sobre capital préprio
o montante de R$ 108 milhdes;

v Os afivos em 2019 atingiram R$ 23,8 bilhdes, recuando 150% contra 2018,
impactado pela reducdo da movimentacdo de recursos em créditos a instituicdes
financeiras (-41,8%) diante as condicdes de mercado e a estratégia de
direcionamento do fluxo de recursos & aquisicdo de ativos financeiros,
especialmente fitulos privados face a abertura de taxa dos papéis. Nossa posicdo
em instrumentos de dividas e afivos financeiros mensurados a valor justo
expandiram 9,1%, aliados, a um crescimento dos recursos em empréstimos e
recebiveis (+2,9%). cujo, o foco foi a diversificacdo da oferta de crédito a
condicdes comerciais competitivas e sustentdveis, direcionados prioritariamente a
carteiras com menor risco e com garantias redis.

v A carteira de crédito a clientes atingiv o saldo de R$ 4,2 bihdes (+3,2%),
demonstrando uma ligeira recuperagdo na demanda de crédito local. O
segmento pessoa fisica totalizou R$ 2,7 bilhdes (63,5%), enquanto, o segmento
corporativo somou R$ 1,5 bilhdo (36,5%). Da carteira de clientes corporativos, 82,0%
sdo concessdes A micro, pequenas e médias empresas e apenas 18,0% sdo
concessdes a grandes empresas. As operagcdes com pessoda fisica cresceram 8,5%

2 Relacéo entre o total da despesa administrativa (pessoal e outras) e o total da margem financeira, da receita com
servicos, do resultado de ativos financeiros para negociacéo, do resultado de dafivos financeiros disponiveis para
vendaq, do resultado de ativos financeiros mensurados a valor justo por meio do resultado e dos outros resultados
abrangentes e do resultado de operagdes de cdmbio e variacdo cambial.
3 Relagdio entre o totd da despesa administrativa (pessoal e outras) e o total da margem financeira, do resulfado com
impairment de dativos financeiros, da receita com servicos, do resultado de ativos financeiros para negociagéo, do
resulfado de ativos financeiros disponiveis para venda, do resulfado de ativos financeiros mensurados a valor justo por
meio do resultado e dos outros resultados abrangentes e do resultado de operagdes de cdmbio e variag&o cambial.
4 Relacé&o entre o lucro liquido dos Ultimos 12 meses e a média dos patrimbnios liquidos de dezembro de 2019 e
dezembro de 2018.
5 Relac&o entre o lucro liquido dos Ultimos 12 meses e a média dos ativos totcais de dezembro de 2019 e dezembro de
2018.
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e as com pessoa juridica retrairam 4,8% no periodo. No conceito carteira de crédito
a clientes ampliadas, o saldo registrado em 2019 atingiu R$ 6,8 bilhdes crescendo
expressivamente (+15,8%), decorrente da elevagdo da nossa posicdo em ativos
financeiros privados;

v O indice de inadimpléncia (>90 dias) encerrou o exercicio em 2,7% e no conceito
ampliado em 1,7%. As operacdes com atraso superior a 90 dias no segmento de
pessoa fisica atingiram 2,5%, enquanto, no segmento corporativo atingiv 2,9%, uma
melhora substancial dos niveis de capacidade das empresas em honrar seus
compromissos financeiros. O resultado com perdas com impairment de ativos
financeiros somou R$ 109 milhdes, uma forte reducdo de 32,1%, refletindo a
elevacdo da qualidade de crédito nas novas concessdes e a gradativa melhoria
dos niveis de risco dos ativos financeiros em carteira. O éxito da politica de
cobrancga e recuperacdo de crédito € evidenciado pelo menor volume transferido
para prejuizo dos Ultimos anos, um montante de R$ 123 milhdes, queda de 22,1%.
Os valores em recuperacdo de crédito em 2019 somaram R$ 50 milhdes, crescentes
13,6%.

v A nota de rating em escala nacional para risco de crédito medido pela Fitch
Ratings no periodo foi retificada em moeda local: A+ (bra) com perspectiva
positiva e em moeda estrangeira: BB- com perspectiva positiva. A alteracdo de
perspectiva da nota foi considerada positiva haja vista a conjuntura
macroecondmica em questdo mantendo forte a imagem da Instituicdo no setor
bancdario e financeiro;

v Os depdsitos de clientes somaram R$ 11,6 bilhdes, crescente 10,0% contfra 2018. Os
recursos de depdsitos a prazo e poupanca elevaram-se respectivamente 12,5% e
5,9%. Os titulos de dividas emitidos recuaram 29,8%. Os recursos de instituicdes
financeiras recuaram 37,0% atingindo a posicdo financeira de R$ 8,9 bilhdes,
decorrentes das condicdes de mercado e da posicdo de liquidez da instituicdo.
Em 2019, foram gerenciadas 736 mil contas correntes e 586 mil contas de
poupanca. O Banco se relacionou com 1.150 mil clientes, a sua maioria, 1.082 mil
foram pessoas fisicas (+3,3%) e 68 mil pessoas juridicas (+2,7%);

v O resultado de servigcos elevou-se 5,8% contra 2018, em que as receitas de servicos
somaram R$ 353 milhdes (+7,3%), dado o crescimento das receitas com conta
corrente e poupanca (+3,5%), com cartdes de crédito (+4,5%), com gestdo e
administrac&o de fundos (+23,4%) e com amecadagdes (+13,9%), consoante d
estratégia de diversificacdo e abrangéncia na atuacdo com sua base de clientes.
As despesas de servicos e comissdes apresentaram crescimento (+12,3%), diante a
elevac@o dos custos de servicos com cartdes (+20,2%), com correspondentes
bancdarios (+13,6%), com comercializacdo de seguros e previdéncia (+6,8%) e com
informagdo cadastral (+29,0%). O canal mobile segue como principal cana de
fransacdes para os clientes, com um total de 58 mihdes de fransacdes
acumuladas no ano. Os canais digitais (internet banking e mobile) foram

s Trata-se do total dos saldos da carteira de crédito (conceito Bacen), de TVM privado (debéntures, notas promissérics,
CDBs — certificado de depdsitos bancdrios, letras financeiras, CRIs — certificado de recebiveis imobilidrios, lefras de
crédito do agronegdcio e letras de crédito imobilidrio) e garantias prestadas (avais e fiangas).
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responsdveis por 17 milhdes de transagdes financeiras. O indice de cobertura geral’
atingiu 53,1%;

v O total de impostos, contribuicdes e encargos sociais pagos ou provisionados em
2018 chegou a R$ 235 milhdes. Desse montante, R$ 163 milhdes foram recolhidos
aos cofres publicos em forma de impostos e conftribuicdes, refletindo a importancia
das operagdes desenvolvidas no dmbito local. Os outros R$ 72 milhdes referem-se
aos encargos socidis sobre a folha de pagamentos; e

v A rede de atendimento em 2019 contava com 868 pontos de atendimento,
distribuidos em 117 agéncias, 39 postos de atendimento, 328 postos de
atendimento eletrénico e 384 correspondentes. Além da rede fisica, as solugdes
financeiras estdo disponiveis nos meios eletrbnicos, canais digitais € nos 578 caixas
distribuidos nas salas de autoatendimento e 222 equipamentos instalados em
ponfos esfratégicos. Vale ressalfar a confinvidade do trabalho de
aperfeicoamento da rede de correspondentes (Banesfdcil) que realizou mais de 32
milhdes de transacdes em 2019. O cliente tem ainda a op¢do do atendimento pelo
novo contact center, que conta com empresa especializada neste tipo de servico,
promovendo melhorias de processos e qualidade no atendimento. Atuando
fortemente para melhor experiéncia de seus clientes, o BANESTES investe na
evolugcdo de seus candais digitais, por meio do App (BANESTES Cartdes e Abre Conta
BANESTES) e Infernet Banking.

3 - ESTRATEGIA EMPRESARIAL

O BANESTES mantém o compromisso com a sustentabilidade empresarial pautada em
bases indispensdveis para o mercado bancdrio: Negdcio, Tecnologia da
Informagdo/Comunicacdo e Pessoas.

Sob a ética de Negdcio, o foco é expandir a oferta de produtos, servigos e solugdes
por meio de sua ampla rede de atendimento, presente em todos os municipios do
Estado. O objetivo € ampliar ainda mais a j& destacada posicdo que ocupda no
cendrio local, buscando crescimento da carteira de crédito comercial com énfase no
crédito ao consumo, crédito imobilidrio, crédito para investimento e crédito
consighado, os quais apresentam menor risco. Para tanto, seguird adotando critérios
rigorosos de seguranca e de avaliacdo dos processos de concessdio de crédito, de
modo a manter o equilibrio entre a expansdo do crédito e a inadimpléncia, buscando
confinuamente ofertar produtos compativeis com a realidade de cada cliente.

No que tange, Tecnologia da Informacdo/Comunicacdo, de janeiro a dezembro de
2019, foi investida a quantia de R$ 80 milhdes. Modernizaram-se os sistemas de
informacdo, a infraestrutura de comunicacdo, a seguranca da informacdo e a rede
de autoatendimento. Os trabalhos estdo focados na ampliacdo de prestacdo de
servicos pelos candais digitais, principalmente nos canadis Internet Banking e
BANESTES.Corp, e nos Aplicativos BANESTES, BANESTES Cartdes e Abre Contas BANESTES
aderentes a nossa transformacdo digital. Foram implantadas, no sistema de
automacdo bancdria, iniciativas para automatizacdo de procedimentos de suporte e

7Relacéo entre areceita de servigos e o total da despesa administrativa (pessoal e outras).
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de atendimento 4 rede de agéncias/comespondentes, visando a melhoria na
eficiéncia operacional e mais agilidade no atendimento a clientes.

Os diversos segmentos do mercado estdo trihando a sua jornada de transformacdo
digital, assim também é o Banco que, em linha com as prdticas de mercado, nesse
ano criou a GELAB — Geréncia de Laboratério BANESTES, cujo, o propdsito € a
inovacdo que conecta pessoas e ideias.

A gestdo de pessoas em 2019 teve momento relevante de alinhamento estratégico no
Encontro de Lideres, sendo essa acdo desdobrada para os demais niveis da
instituicdo, em reunides regionais, alcangando todo o quadro de pessoal. O propdsito
“Crescemos Juntos” e os pilares da Experiéncia do Cliente, Trabalho em Equipe,
Inovacdo e Alta Performance foram reforcados, com sua incorporacdo ao modelo de
Gestdo de Desempenho e a revisdo das competéncias a serem consideradas. Na
expansdo de aplicacdo do modelo, foram alcancadas as empresas BANESTES Seguros
e BANESTES Corretora, passando a um modelo Unico adotado para todas as empresas
do SFB.

Trabalhamos em diferentes frentes e agdes para o continuo aperfeicoamento
profissional dos colaboradores e administradores do SFB, buscando o desenvolvimento
de capacidades de lideranca, compliance, inovacdo e tecnhologia. Ao todo foram
realizadas durante o ano 205 turmas in company e em eventos externos, totalizando
1.980 horas de treinamento. O numero atual de colaboradores certificados pela
ANBIMA é de 789 profissionais, sendo 577 com certificagdo CPA-10, 320 com CPA-20,
12 com CGA e 12 com CEA, vdrios deles com certificagcdes multiplas.

No primeiro trimestre do ano, foram realizados os desligamentos pelo Programa de
Desligamento Voluntdrio I, langcado em dezembro de 2018, com a rescisdo de 53
contratos de trabalho. O efetivo de colaboradores do SFB ao final do ano foi de 2.240
PEessOas.

4 - RECONHECIMENTOS BANESTES

Como reconhecimento de sua estratégia sustentdvel de negdcios, resultados e
governanga corporativa, o BANESTES foi citado positivamente pela revista *Valor1000”,
do Jornal Valor Econémico — edicdo 2019:

Entre os bancos:

21° maior em ativo total;

15° maior em depdsitos totais;

5° melhor em rentabilidade operacional, sem equivaléncia patrimonial;
15° mais rentével sobre o patrimdnio;

17° com menor custo operacional;

20° maior em crescimento das operagdes de credito;

12° maior em crescimento dos depdsitos totais.
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5 - EMPRESAS BANESTES

Com forte participagdo no segmento de seguros do Estado do Espirito Santo, a
BANESTES Seguros € 14 vezes vencedora do Recall de Marcas de "A Gazeta” e, de
acordo com o jornal "O Estado de S&o Paulo”, no anudrio Finangas Mais (edigdo
julho/2019), € a sexta melhor seguradora do Brasil entre as empresas de seguros gerais
do Brasil, a sétima maior por resultado liquido, a quarta com maior rentabilidade sobre
o patriménio liquido e a nona por patrimdnio liquido. A empresa foi destaque também
no Valor 1000, publicado pelo jornal Valor Econdmico, que a considerou a sexta
empresa mais rentével do pais entre as seguradoras de porte médio e a destacou nos
quesitos rentabilidade, lucro liquido e operacional e na baixa sinistralidade. Seus
produtos sdo comercializados na rede de agéncias BANESTES e em parceria com mais
de 300 corretoras de seguros do Estado. A BANESTES Seguros € lider do mercado
capixaba de seguros com destacada atuacdo nos segmentos de Vida, Automodveis e
Patfrimoniais. O lucro liquido apurado no exercicio de 2019 foi de R$ 16 milhdes,
obtendo um ROE de 14,8%, apurado pela relagdo entre o lucro liquido dos Ultimos
doze meses e o patriménio liquido médio registrado em 31/12/2018 e 31/12/2019. A
participacdo da empresa no resultado do BANESTES foi de 7,4%.

A BANESTES Corretora é especializada na administragdo e cometagem de seguros dos
diversos ramos e também na intermediacdo de fitulos de capitalizacdo, plano
odontolégico e planos de previdéncia privada. No exercicio de 2019, o volume de
prémio emitido junto & BANESTES Seguros foi de aproximadamente R$ 12 milhdes para
seguro de automodvel (-33,5%), R$ 4 milhdes para seguro residencial (+20,7%) e superior
a R$ 5 milhdes para acidentes pessoais (+28,1%). A carteira de seguros de vida
alcancou aproximadamente R$ 6 milhdes, crescimento de 12,3% em relagcdo ao ano
de 2018. O volume de vendas de titulos de capitalizagdo foi de R$ 2 milhdes (+42,4%) e
previdéncia de R$ 1 milh&o para planos com pagamentos mensais € R$ 107 milhdes
para aportes e portabilidades, essa Ultima com um acréscimo de 161,3%. A carteira de
previdéncia fechou superior a 208 milhdes, um aumento de 107,7%.

A BANESTES DTVM possui uma atuagdo inteiramente profissional quanto a gestdo de
ativos nos mercados de renda fixa e de renda varidvel. Conta com uma equipe
especializada, modernos instrumentos de acompanhamento do mercado e um
portfélio de produtos e servicos diferenciados conforme o perfil dos clientes. Em 2019,
o Fundo Imobilidrio BCRIT1 mais do que dobrou o patriménio com a conclusdo das
Ofertas de 49 e 5% Emissdes de cotas, restrita aos atuais cofistas e a investidores
profissionais, conforme IN CVM n° 476, captando mais R$ 139 milhdes, sendo R$ 55
milhdes na 4% emiss@o e R$ 85 milhdes na 5% emisséio. O valor de mercado do
Fundo, que é negociado em Bolsa sob o cédigo BCRIT1, era de R$ 313 milhdes ao final
deste exercicio. O volume total sob gestdo fechou em R$ 5,1 bilhdes. O lucro liquido
apurado no ano, excluindo o resultado de participacdo em controladas, foi de R$ 8
milhdes, representando uma participacdo no lucro consolidado do BANESTES de 3,6%.
Considerando o consolidado da BANESTES DTVM e sua controlada BANESTES
Corretora, o lucro liquido foi de R$ 14 milhdes no periodo.
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6 - GOVERNANCA E CONTROLE INTEGRADO DE RISCOS

4.1 - Governang¢a Corporativa

O BANESTES tem o compromisso constante em adotar as melhores praticas de
governanca corporativa, alinhando suas politicas e estratégias as boas prdaticas de
mercado, pautados nos principios bdsicos da transparéncia, equidade, prestacdo de
contas e responsabilidade corporativa. A estrutura de governanca é formada por
diversos orgdios e comités que auxiliom a Administracdo na conducdo dos negdcios.
As decisdes sdo tomadas de forma colegiada, fornando esse processo seguro, agil e
tfransparente.

A drea de Relagdes com Investidores (RI) tem o compromisso com a transparéncia,
democratizacdo da informacdo, tempestividade e busca pelas melhores prdaticas,
fatores que s@o constantemente reforcados pela diretoria do Banco. Cabe & drea
transmitir informacdes, perspectivas e estratégias para o mercado, permitindo aos
investidores tomar suas decisdes de investimentos nas acdes do BANESTES de forma
mais qualificada, possibilitando a avaliagcdo a um valor justo. Faz parte, ainda, das
atribuicdes da equipe de RI, manter a alta administracdo informada a respeito da
vis@o de mercado em relacdo ao desempenho da Instituicdo.

No periodo, houve a publicacdo de documentos importantes para governancga:
Formuldrio de Referéncia, Relatdrio Integrado, Informe de Governanga Corporativa e
Carta Anual de Politicas Publicas e Governanga Corporativa. O Relatério Integrado
apresenta os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e detalha os aspectos
ambientais, sociais e de governanca, integrados a visdo de resultados financeiros e
econdmicos, além da diretriz estratégica do Banco.

Em consondncia com as boas praticas de mercado, em 2019, o BANESTES realizou
duas reunides publicas em parceria com APIMEC - Associagdo dos Analistas e
Profissionais de Investimento do Mercado de Capitais, em Vitdria — ES e em S&o Paulo —
SP, ambas com propdsito claro, objetivo e transparente no que tange a divulgacdo
das informacdes corporativas.

6.2 - Gerenciamento de Riscos, Controles Internos e Compliance

O BANESTES mantém constantemente o aprimoramento de sua gestdo de riscos por
meio de conftroles eficazes que buscam identificar, avaliar e mitigar riscos intrinsecos as
atividades bancdrias, de modo a otimizar o capital dos acionistas com a melhor
relacdo risco/retorno. Possui uma diretoria especifica de gestdo de riscos e controles
internos, subordinada diretamente ao diretor presidente, e dreas especificas para
gest@o e avaliagdo dos riscos de crédito, mercado, liquidez, operacional e
socioambiental. Assegurando transparéncia ao mercado e ao publico em geral,
encontra-se disponivel no site de relagdes com investidores (www.banestes.com.br/ri)
o "Relatdrio de Gerenciamento de Riscos do BANESTES".

Foram adotadas importantes acdes que visam aprimorar a gestdio integrada de riscos
do Conglomerado Prudencial. Foi instituida a figura do CRO - Chief Risk Officer e

7
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constituido o Comité de Gestdo Integrada de Riscos e de Capital - COGIC, para
assessoramento e recomendacgdes ao Conselho de Administracdo - CONSE sobre
niveis de apeftites por riscos e as estratégias para o seu gerenciamento (riscos
individuais e integrados). Aliado a isso, o BANESTES adota as trés linhas de defesa, na
definicBo de papéis e responsabilidades no processo de controle interno e risco
operacional.

Possui comités, procedimentos e controles internos de acordo com a legislacdo
brasileira e demais érgdos que regulam sobre a prevencdo & lavagem de dinheiro,
combate ao financiamento do terrorismo e combate & comupcdo, instituindo inclusive
o Programa de Integridade BANESTES, realizando anualmente uma semana dedicada
a reflexdo sobre suas estratégias para prevencdo e combate d corrupcdo, em
complemento as demais acdes realizadas ao longo do ano. Pratfica a disseminacdo
corporativa da cultura de gerenciamento de riscos, compliance, com a redlizacdo de
treinamentos, trilhas de aprendizagem, palestras e divulgacdo na Infranet para
formacdo e conscientizacdo do seu corpo funcional.

7 - RESPONSABILIDADE SOCIAL E SUSTENTABILIDADE

Em 2019 o BANESTES investiu em diversas agcdes e projetos com vistas d melhoria da
sustentabilidade e responsabilidade social. Aprovou o retorno do "Circuito BANESTES
de Teatro”, investimento por meio de renlncia fiscal da Lei Rouanet (incentivo &
cultura). O circuito percomreu dez cidades-polo do Espirito Santo, a fim de dinamizar a
cena cultural capixaba e gerar oportunidades de negdcios, fazendo girar a economia
em diferentes regides do Estado. Ainda por meio de Lei de incentivo, o Banco investiu
na reabertura do Museu de Arte do Espirito Santo (MAES), em uma escola de violinos
em Jodo Neiva, e em uma ag¢do de educagdo ambiental aliada a exposicdo
cinematogrdfica no municipio de Cachoeiro de Itapemirim.

Valorizando a cultura e histéria locais, o BANESTES também se fez presente por meio de
parcerias na Festa da Penha, na Festa de Anchieta, de Domingos Martins, Festa do Boi
Pintadinho de Muqui e Festa de Sdo Benedito, na Serra, além de diversas outras festas
de emancipacdo politica municipais em que hd reciprocidade no relacionamento
com o Banco. Também pdde incentivar o esporte local por meio do campeonato
Capixaba de Futebol e através da participagdo de times locais na Série D do
campeonato Brasileiro, de visibilidade nacional. Apoiou o Carnaval de Vitdria, que
movimenta as comunidades e agquece a economia capixaba, fazendo girar mais de
R$ 16 milhdes entre o setor hoteleiro, trabalhadores informais, restaurantes, incluindo, os
barracdes das agremiacdes, onde o trabalho tempordrio gera renda exira.

Em parceria com os Bombeiros, o BANESTES assinou a é° Edicdo da Corrida de Rua
redlizada pela Associacdo da categoria, que foi batizada de “Corrida Bombeiros
BANESTES", sucesso de publico e de divulgacdo.

O Banco também realizou o Circuito de Palestras BANESTES - gratuito, com a
participacdo de personalidades no cendrio nacional e local, abrangendo temas
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importantes nos diversos setores da economia e das relacdes humanas. Financiou
eventos de entidades como o Instituto Ponte, que seleciona criancas em situacdo de
risco social em escolas publicas e fornece bolsas de estudo em unidades particulares,
com atividades de contraturno.

8 - ACOES DE MARKETING

Seguindo o reposicionamento de sua marca iniciado em 2018, o BANESTES reforcou o
uso dos direcionamentos apontados pelo Branding, a fim de manter a percepcdo de
unido sociedade/Banco do Estado do Espirito Santo com o uso de pecas publicitarias,
nos meios tradicionais de divulgacdo, e com reforco em midia digital (Facebook,
Instagram, Twitter e Whatsapp).

Reforcou em suas divulgacdes a ideia central, de ser um Banco “Digital quando vocé
quiser” e que estd “ao seu lado sempre que vocé precisar’, dando destaque ao fato
de ser atualmente uma das poucas instituicdes financeiras que detém esse atributo de
proximidade, tanto em meios digitais quanto em atendimento presencial, o que
facilita o relacionamento com os diversos publicos, de diferentes idades e perfis
negociais.

Em sua fase final de reposicionamento de marca e planejamento, o BANESTES focou
na pesquisa para a melhoria do relacionamento da rede Banesfdcil e seus clientes,
que somam 52,0% das autenticacdes eletrbnicas do SFB, com 384 representantes
credenciados, o que tornam ainda mais proximas as relagdes BANESTES x Sociedade.

Aderente ao plano estratégico de marketing da BANESTES Seguradora, direcionou a
campanha com o slogan "Com a BANESTES Seguros por perto, tudo fica bem”, em
qgue situacdes cotidianas sdo resguardadas pela eficiéncia da seguradora, camped
pela 14% vez do recall de marcas de uma importante rede de comunicacdo estadudl,
cuja premiacdo ocorreu em junho deste ano.

Com o lancamento do novo aplicativo "Abre Conta BANESTES”, por meio das lojas
virtuais Google Play e Apple Store, teve inicio também a campanha publicitdria “Abre
Conta”, que tem como mote a facilidade de abrir uma conta pelo aplicativo.
Televis@o, rdadio, internet, redes sociais e outras midias on-line estdo sendo
contempladas com essa nova campanha.

Por meios digitais divulgou a nova facilidade do aplicativo transacional de contas que
disponibiliza crédito de confratacdo direta pelo celular, pessoa fisica e juridica —
obtendo excelentes resultados na adesdo. Reforcou a sua presenca nas redes sociais,
a fim de captar o publico jovem que participa ativamente da "vida digital”, mas que
desconhece as facilidades oferecidas pelo BANESTES nesses ambientes.

Ainda em 2019, o banco divulgou a incorporacdo da recarga de cartdes de
transporte puUblico ao seu aplicativo fransacional e a sua nova agéncia de
investimentos, focada no atendimento aos clientes com potencial para investir em
carteiras diversificadas.
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DECLARAGAO DA DIRETORIA

Em observ@ncia as disposicdes da Instrucdo CVM n° 480/09 e as alteracdes
infroduzidas pela Instrucdo CVM n® 586/17, os Diretores do BANESTES, responsdveis
pelas Demonstracdes Financeiras, declaram que discutiram, reviram e concordam
com as opinides expressas no Relatdrio dos Auditores Independentes e com as
Demonstragdes Financeiras Individuais e Consolidadas relativas ao  exercicio
encerrado em 31 de dezembro de 2019.

SERVICOS PRESTADOS PELOS AUDITORES EXTERNOS

De acordo com a Instrugc&o n® 381 da Comissdo de Valores Mobilidrios, o BANESTES
informa que a empresa PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes,
contratada em 2017, via processo licitatério — Edital de Concorréncia n® 004/2016, do
tipo técnica e preco, conforme determina a Lei n°® 8.664/93, que regulamenta os
processos de licitagdo e contratos da Administragcdo Publica, & qual o BANESTES se
submete por ser sociedade de economia mista contfrolada diretamente pelo Estado
do Espirito Santo, prestou servicos exclusivamente relacionados & auditoria externa no
exercicio de 2019.

AGRADECIMENTOS

A Administracdo do BANESTES agradece aos dcionistas, clientes, colaboradores e
parceiros que empreendem esforco continuo e acreditam na Instituicdo, tornando
possivel a construc@io de um banco cada vez mais sélido e rentdvel, alinhado ds
expectativas da sociedade capixaba.
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RELATORIO DA ADMINISTRACAO - 2019

Senhores Acionistas,

Apresentamos o Relatorio da Administracao e as Demonstracdes Financeiras Individuais e Consolidadas do SISTEMA FINANCEIRO BANESTES (SFB), relativos ao
exercicio de 2019, em conformidade com os padrdes estabelecidos pelo Conselho Monetario Nacional (CMN), Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), Banco
Central do Brasil (BACEN) e Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP).

CONTEXTO ECONOMICO

No Brasil, 0 ano se encerrou com grande otimismo do mercado, que comemorou a aprovacao da reforma da previdéncia com recorde na Bolsa e spreads de
risco Brasil nos menores niveis da historia, apesar dos resultados frustrantes com relacao ao nivel de atividade. De acordo com os dados divulgados pelo
BACEN, a atividade econémica brasileira mensurada pelo IBC-BR acumulou alta de 0,90% em doze meses encerrados em novembro de 2019. A boa noticia é
que em 2019, o Brasil foi o quarto principal destino de investimentos diretos estrangeiros, segundo dado divulgado pela Conferéncia das Nacdes Unidas para
o Comércio e Desenvolvimento (Unctad).

No Espirito Santo, o IBC-BR caiu 0,85% no acumulado em doze meses. Esses resultados refletem a queda da producao industrial do estado, acumulada em
menos 14,9% de janeiro a novembro de 2019 em relacdo ao mesmo periodo de 2018. Os aumentos das vendas do comércio e do setor de servicos
compensaram em parte essa queda, gerando dados do mercado de trabalho bem mais animadores. O Espirito Santo encerrou 2019 com um saldo liquido de
+19,5 mil vagas. Esse foi o melhor resultado do estado desde 2014.

Ainflacao oficial para o pais registrou um acumulado de 4,31% em 2019, enquanto na Regido Metropolitana da Grande Vitoria o IPCA acumulado foi de 3,29%.
Os especialistas consultados pela Focus reduziram de 3,56% para 3,47% as expectativas para a inflacao de 2020 - a meta é de 4,00% a.a. Os riscos para
inflacdo advém principalmente do cambio, que tem se apresentado volatil e com forte tendéncia a depreciacao.

A grande novidade do pais € o novo cenario do mercado de crédito que se forma a partir de uma estrutura de taxas de juros no seu minimo historico, com
a reducéao da SELIC para 4,25% na Ultima reunidao do Copom. A oferta de crédito esta aumentando, os spreads estao caindo, e a dinamica do mercado tende
a mudar radicalmente nos proximos anos, trazendo novas oportunidades e desafios para o setor.

Cabe destacar os bons resultados e a situacao fiscal diferenciada do Espirito Santo, Unico estado com nota A do Tesouro Nacional, conquistada e mantida
desde 2012. Ressalta-se o vigor dos investimentos do governo do Estado, que atingiram a soma de R$ 1,055 bilhdo em 2019, representando um montante de
investimentos realizados em relacao ao total orcado de 77,2%.

1 - DESTAQUES DE 2019

O final do ano de 2019 apresentou pequena melhora na economia e na atividade econdémica, embora ainda tenha ficado abaixo do esperado. O BANESTES

diante de muito trabalho e alinhado ao compromisso assumido com seus acionistas, superou o resultado de 2018, atingindo assim, um lucro liquido recorde

para o cenario em questdo. Esse resultado reflete o esforco e a estratégia assertiva desempenhado por todos os colaboradores, que “JUNTOS” estdo
superando as expectativas e possibilitando uma excelente remuneracao aos acionistas.

v Lucro liquido de RS 214 milhdes, 18,1% superior ao apurado em 2018, correspondendo a R$ 0,68 por acdo. Rentabilidade sobre o patrimonio liquido
médio (ROE)' anualizada de 13,8% e retorno sobre os ativos totais médios (ROA)? anualizado de 0,8%;

v 0 Faturamento® somou RS 2,7 bilhdes, com destaque para a elevacao das receitas com crédito (+4,7%) e das rendas com servicos (+9,2%). O resultado
operacional nao recorrente atingiu R$ 302 milhdes, impactado por provisao fiscal, enquanto, o resultado operacional recorrente somou RS 344 milhdes,
crescente 2,9%;

v Foi destinado aos acionistas o valor de RS 108 milhdes a titulo de juros sobre capital proprio e dividendos, representando a distribuicao de 50,7% do
lucro liquido do ano;

v 0 Patriménio Liquido atingiu R$ 1,6 bilhdo em 2019, 7,8% superior ao registrado em 2018. A relacdo patriménio liquido e ativo total foi de 6,8%. O indice
de Basileia alcangou 14,0% composto integralmente de capital nivel |;

v 0 saldo dos Recursos de Terceiros Captados e Administrados* alcancou RS 26,5 bilhdes, influenciado pelos avancos dos recursos em depositos a prazo
(+10,6%) e em poupanca (+5,9%), enquanto os Recursos Aplicados (Ativo Total) registraram saldo de RS 23,7 bilhdes, apresentando evolucdes nas
operacoes de crédito (+4,5%) e em titulos e valores mobiliarios (+9,1%) especialmente em titulos privados (+45,0%);

v" ACarteira de Crédito Ampliada® atingiu o montante de RS 6,8 bilhdes, crescimento de 15,8% contra a posicdo de 2018. A Carteira de Crédito Comercial
(conceito BACEN) alcancou RS 4,2 bilhdes, elevando-se 3,2% em doze meses. A estratégia adotada pela Instituicdo prioriza carteiras com menor risco,
utilizando adequada politica de crédito;

v" A Inadimpléncia (> 90 dias) da Carteira de Crédito Ampliada encerrou o ano em 1,7%, 1,0 p.p. inferior a registrada em 2018 que foi de 2,7%. A
inadimpléncia da Carteira de Crédito Comercial foi de 2,7%, contra 3,8% no ano anterior, melhora de 1,1 p.p. As despesas com provisdes de crédito®
geradas nos Ultimos doze meses representaram 2,2% do total da Carteira de Crédito Ampliada;

v 0 indice de Eficiéncia Operacional” apurado no periodo foi de 52,3% e a Eficiéncia Operacional Ajustada ao Risco® ficou em 59,4%;

v" Anota de rating em escala nacional (moeda local) para risco de crédito medida pela Fitch Ratings manteve-se em A+(bra) no periodo, com perspectiva
positiva;

v" A base de relacionamento superou 1.150 mil clientes (+3,3% sobre 2018). O nimero de contas correntes atingiu 736.510 (+2,1% em doze meses),
enquanto as contas de poupanca somaram 586.192 (+2,8% em doze meses).

Relagao entre o lucro liquido dos ultimos doze meses e a média do patriménio liquido em Dez/19 e Dez/18.

Relagao entre o lucro liquido dos ultimos doze meses e a média dos ativos totais de Dez/19 e Dez/18.

Total das receitas com a intermediacéo financeira, prestagéo de servigos/tarifas e prémios retidos de seguros.

Trata-se do total dos saldos dos depdsitos, da captagdo no mercado aberto, recursos de aceites e emisséo de titulos, obrigagées por empréstimos,

obrigagdes por repasses do pais e fundos administrados.

5 Trata-se do total dos saldos da carteira de crédito (conceito BACEN), de TVM privado (debéntures, notas promissérias, CDBs - certificado de depdsitos
bancarios, letras financeiras, CRIs - certificado de recebiveis imobiliarios, letras de crédito do agronegécio e letras de crédito imobiliario) e garantias
prestadas (avais e fiangas).

6 Conceito Resolugéo n° 2.682/99, do CMN e perdas para TVM.

7 Relagdo entre o total de despesas administrativas (pessoal e outras) e o somatério das receitas com servigos, tarifas e o resultado bruto da intermediagao
financeira (excluida provisdo para operagdes de créditos e outros créditos).

8 Relagdo entre o total de despesas administrativas (pessoal e outras) e o somatério das receitas com servicos, tarifas e o resultado bruto da intermediagédo

financeira.

ENEE AR OO
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2 - ESTRATEGIA EMPRESARIAL

0 BANESTES mantém o compromisso com a sustentabilidade empresarial pautada em bases indispensaveis para o mercado bancario: Negocio, Tecnologia da
Informacao/Comunicacao e Pessoas.

Sob a otica de Negocio, o foco é expandir a oferta de produtos, servicos e solu¢des por meio de sua ampla rede de atendimento, presente em todos os municipios
do Estado. O objetivo é ampliar ainda mais a ja destacada posicao que ocupa no cenario local, buscando crescimento da carteira de crédito comercial com énfase
no crédito ao consumo, crédito imobiliario, crédito para investimento e crédito consignado, os quais apresentam menor risco. Para tanto, seguira adotando
critérios rigorosos de seguranca e de avaliacdo dos processos de concessdo de crédito, de modo a manter o equilibrio entre a expansdo do crédito e a
inadimpléncia, buscando continuamente ofertar produtos compativeis com a realidade de cada cliente.

No que tange, Tecnologia da Informacdo/Comunicacao, de janeiro a dezembro de 2019, foi investida a quantia de R$ 80 milhGes. Modernizaram-se os sistemas
de informacao, a infraestrutura de comunicacao, a seguranca da informacao e a rede de autoatendimento. Os trabalhos estao focados na ampliacao de prestacao
de servicos pelos canais digitais, principalmente nos canais Internet Banking e BANESTES.Corp, e nos Aplicativos BANESTES, BANESTES Cartoes e Abre Contas
BANESTES aderentes a nossa transformacao digital. Foram implantadas, no sistema de automacao bancaria, iniciativas para automatizacdo de procedimentos de
suporte e de atendimento a rede de agéncias/correspondentes, visando a melhoria na eficiéncia operacional e mais agilidade no atendimento a clientes.

Os diversos segmentos do mercado estdo trilhando a sua jornada de transformacao digital, assim também é o Banco que, em linha com as praticas de
mercado, nesse ano criou a GELAB - Geréncia de Laboratorio BANESTES, cujo, o proposito é a inovacao que conecta pessoas e ideias.

A gestdo de pessoas em 2019 teve momento relevante de alinhamento estratégico no Encontro de Lideres, sendo essa acao desdobrada para os demais niveis
da instituicdo, em reunides regionais, alcangcando todo o quadro de pessoal. O proposito “Crescemos Juntos” e os pilares da Experiéncia do Cliente, Trabalho
em Equipe, Inovacao e Alta Performance foram reforcados, com sua incorporacdao ao modelo de Gestdo de Desempenho e a revisao das competéncias a
serem consideradas. Na expansao de aplicacao do modelo, foram alcancadas as empresas BANESTES Seguros e BANESTES Corretora, passando a um modelo
Unico adotado para todas as empresas do SFB.

Trabalhamos em diferentes frentes e acdes para o continuo aperfeicoamento profissional dos colaboradores e administradores do SFB, buscando o
desenvolvimento de capacidades de lideranca, compliance, inovacao e tecnologia. Ao todo foram realizadas durante o ano 205 turmas in company e em
eventos externos, totalizando 1.980 horas de treinamento. O nimero atual de colaboradores certificados pela ANBIMA é de 789 profissionais, sendo 577 com
certificacdo CPA-10, 320 com CPA-20, 12 com CGA e 12 com CEA, varios deles com certificagcées multiplas.

No primeiro trimestre do ano, foram realizados os desligamentos pelo Plano de Desligamento Voluntario I, lancado em dezembro de 2018, com a rescisao
de 53 contratos de trabalho. O efetivo de colaboradores do SFB ao final do ano foi de 2.240 pessoas.

3 - CAPITAL PROPRIO

O BANESTES mantém solido crescimento do seu capital, fator indispensavel para suportar o financiamento da atividade produtiva e as necessidades dos

clientes de modo mais eficiente e competitivo. Em 2019, o BANESTES manteve desempenho satisfatorio em todas as dimensdes que medem sua

sustentabilidade:

v R$ 1,6 bilhdo em Patriménio Liquido, com crescimento de 7,8% sobre 2018;

v" 14,0% de Indice de Basileia: o indicador é composto tdo somente de capital principal (capital nivel I), caracterizado por um capital de melhor qualidade,
demonstrando a solidez da Instituicao;

v Arelagao entre o Patrimonio Liquido e o Ativo Total foi de 6,8%.

4 - IMPOSTOS, CONTRIBUICOES E ENCARGOS SOCIAIS

O total de impostos, contribuicdes e encargos sociais pagos ou provisionados pelo BANESTES em 2019 chegou a RS 235 milhdes. Desse montante, RS 163 milhdes
foram recolhidos aos cofres piblicos em forma de impostos e contribuicoes, refletindo a importancia das operagdes desenvolvidas pela Instituicdo. Os outros RS 72
milhoes referem-se aos encargos sociais sobre a folha de pagamentos.

5 - RECONHECIMENTOS BANESTES

Como reconhecimento de sua estratégia sustentavel de negdcios, resultados e governanca corporativa, o BANESTES foi citado positivamente pela revista
“Valor1000”, do Jornal Valor Econémico - edicao 2019:

Entre os bancos:

21° maior em ativo total,;

15° maior em depositos totais;

5° melhor em rentabilidade operacional, sem equivaléncia patrimonial;
15° mais rentavel sobre o patrimonio;

17° com menor custo operacional;

20° maior em crescimento das operacdes de crédito;

12° maior em crescimento dos depositos totais.

6 - DESEMPENHO OPERACIONAL

6.1 - Lucro Liquido

0 Lucro Liquido acumulado em 2019 foi de RS 214 milhdes, avanco de 18,1% em relagao ao ano de 2018. Esse crescimento tem como origens principais: (i)

0 avanco da receita de crédito (+4,7%); (ii) a expansao das receitas de servicos (+9,2%), aproveitando a sinergia relacional com a base de clientes; (iii) a

manutencado do patamar de ganhos em operacdes de tesouraria através da alienacdo de ativos financeiros; (iv) o controle e gestdo de custos operacionais

e (v) ganhos com eficiéncia tributaria. O resultado operacional recuou 9,7% no periodo, sob impacto principal de provisdo para contingéncia fiscal no valor

de RS 42 milhdes. Excluido tal fato, o resultado operacional recorrente foi de RS 344 milhdes elevando-se 2,9%. Os principais fatores operacionais que

influenciaram o resultado foram:

(i) receitas com TVM menores (-6,9%), contudo, em patamares elevados face a alienacdo de titulos financeiros e a expansao da posicao em carteira (+9,1%
em 12 meses);

(i) crescimento da receita com operagoes de crédito (+4,7%), puxado pelo aumento do saldo das operacdes de crédito (+4,5%);

(iii) reducao das despesas de captacao (-5,9%);

(iv) ganhos com prestacao de servicos (+9,2%);

(v) queda dos prémios de seguros (-2,9%);

(vi) recuo das despesas com sinistros (-7,1%);

(vii) controle das despesas administrativas (pessoal e outras administrativas) com acréscimo de 4,7%; e

(viii) elevacao do custo com risco (PDD) em 21,4%, dado o conservadorismo da politica de crédito adotada, em consonancia com o cenario de crédito.

Lucro Liquido - R$ Milhdes

s 2
8%k
214

181
175

31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019

PAGINA: 41 de 173



DFP - Demonstragdes FinanceiraBANESFESS24 - 3 BANEQ DOSESTADC DO ESPIRIDQESANTRIRITO SANTO Versao : 2
’ BAN ESTES Av. Princesa Isabel, 574 - Bloco B 9° andar - Centro - Vitoria - ES

~erawniu ua AdministfEEdfeBm@itEib’8o Desempenho www.banestes.com.br

O faturamento atingiu RS 2,7 bilhdes, onde, as receitas com juros® somaram R$ 2,1 bilhées (-2,4%) decorrente de menores receitas com TVM (-6,9%),

parcialmente compensadas, pela elevacdo das receitas com crédito (+4,7%). As receitas com servicos expandiram 9,2% puxados pelas receitas com

administracao e gestao de fundos (+25,8%), com pacote de servicos (+5,5%), cartdes (+7,6%), conta corrente e depdsitos (+7,1%) e arrecadacao e convénio

(+11,2%).

A eficiéncia operacional atingiu 52,3% (mesmo patamar de 2018) em razéo dos aumentos da margem financeira bruta' (+3,0%) e da receita com servigos

(+9,2%) que compensaram a elevacao de 4,7% das despesas operacionais (pessoal e outras administrativas) e a eficiéncia operacional ajustada ao risco

fixou-se em 59,4% (+1,1 p.p.), impactada por maiores provisdes para crédito.

0 resultado de provisao para devedores duvidosos de operagdes de crédito e outros créditos somou RS 151 milhdes, aumentando 21,4% contra 2018. Desse

valor, foram registrados como reversoes RS 101 milhdes (-9,4%), enquanto as despesas de provisdes somaram RS 252 milhdes (+6,8%). As provisdes de crédito

geradas nos Ultimos doze meses representaram 2,2% do total da carteira de crédito ampliada. A Instituicdo mantém acdes direcionadas a adequacédo da

politica e processos de concessdo de crédito, para a maior qualidade das garantias adquiridas nas concessdes e ao continuo aprimoramento dos processos

de renegociacao e recuperagao de crédito.

As despesas administrativas (pessoal e outras) somaram RS 658 milhdes em 2019, avanco de 4,7% em comparacao a 2018. Os gastos com pessoal atingiram

RS 368 milhdes, crescimento de 2,1% refletindo os beneficios ja capturados do Plano de Desligamento Voluntario. As outras despesas administrativas

somaram R$ 290 milhdes, acréscimo de 8,1% decorrente do reajuste de custos com a renovacdo de contratos das atividades de retaguarda, principalmente

os servicos de suporte e atendimento a clientes e usuarios, além da adicdo de novos servicos tecnoldgicos para atender as demandas de mercado em meio

a nossa transformacéo digital. O indice de Cobertura Geral'' no periodo foi de 55,6% (melhora de 2,3 p.p.).

6.2 - Recursos de Terceiros Captados e Administrados

O BANESTES possui relacionamento com mais de 1.150 mil clientes (+3,3% em doze meses), sua maioria, 1.082 mil sdo pessoas fisicas (+3,3%) e 68 mil sao pessoas

juridicas (+2,7%). Esses clientes movimentaram 736.510 contas correntes (+2,1% em doze meses) e 586.192 contas de poupanca (+2,8% em doze meses). Em 2019,

os recursos de terceiros captados e administrados atingiram o volume de RS 26,5 bilhdes, distribuidos nos seguintes itens:

- RS 11,7 bilhdes em depdsitos a vista, poupanca, interfinanceiros, a prazo, judiciais e outros, crescimento de 8,8%;

- RS 9,2 bilhdes em captacdes no mercado aberto, em letras de crédito imobiliario e de agronegécio e em letras financeiras, reducao de 36,3%, devido a
condicdes de mercado e nossa posicao de liquidez;

- RS 151 milhdes em obrigacdes por empréstimos e repasses do pais, reducdo de 42,4%; e

- RS 5,5 bilhdes em recursos administrados em fundos de investimentos, carteiras administradas e cotas de fundos de terceiros, avanco de 69,8% tendo em
vista, o novo foco do banco.

Recursos Captados e
Administrados - R$ Milhoes

A
26.485
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6.3 - Ativos Totais
O BANESTES gerencia seus recursos de forma a maximizar o retorno, analisando as melhores oportunidades de aplicacées e investimentos. Em 2019, os
ativos totais somaram RS 23,7 bilhdes. Os ativos sdo compostos, principalmente por:
- RS 3,8 bilhdes aplicados em operagbes de crédito, aumento de 4,5%;
- RS 10,5 bilhdes investidos em titulos e valores mobiliarios, expansao de 9,1%; e
- RS 7,4 bilhoes de saldo das aplicacdes interfinanceiras de liquidez, recuo de 41,8% diante as condicées de mercado e a estratégia de direcionamento do

fluxo de recursos a aquisicao de ativos financeiros especialmente titulos privados face a abertura das taxas dos papéis.
Em atendimento ao disposto no Artigo 8° da Circular n° 3.068/01, do BACEN, o BANESTES declara possuir capacidade financeira e intencdo de manter até o
vencimento os titulos classificados na categoria “titulos mantidos até o vencimento”.

Ativos Totais - R$ Milhdes

27.928 RS

22.752 23.725
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6.4 - Carteira de Crédito

O BANESTES possui papel fundamental na economia do Estado do Espirito Santo, participando ativamente no financiamento do consumo, da producédo e do

investimento local, apoiando de forma segura e rentavel o processo de democratizacao do crédito e inclusao financeira. Para isso, utiliza como estratégia a

diversificacao da oferta do crédito a condigdes comerciais competitivas e sustentaveis, com foco na aplicagao dos recursos prioritariamente nas carteiras com

menor risco e com melhores garantias. Nesse sentido, lancou a linha de capital de giro com recursos do BNDES e plataforma Unica de solicitacdo de financiamento
com integracdo automatica.

- A carteira de crédito ampliada registrou o saldo de RS 6,8 bilhdes, crescendo 15,8% contra a posicao de 2018;

- A carteira de crédito comercial (conceito BACEN) atingiu RS 4,2 bilhdes, aumento de 3,2% no mesmo comparativo. Desse valor, RS 2,7 bilhdes (63,5%) sao
operacdes com pessoa fisica e RS 1,5 bilhao (36,5%) com pessoa juridica. Da carteira de clientes corporativos, 81,0% sao concessdes a micro, pequenas e
médias empresas e 18,0% sdo concessdes a grandes empresas. As operacdes com pessoa fisica cresceram 8,5%, e as com pessoa juridica recuaram 4,8% no
periodo; e

- RS 295 milhdes (+10,2%) foi o saldo do estoque de provisao para créditos de liquidacdo duvidosa, em conformidade com a Resolugéo n°® 2.682/99, do CMN.

9 Refere-se a receita da intermediagao financeira.
© Trata-se do resultado bruto da intermediagao financeira excluido o impacto do resultado da provisdo para operagdes de crédito e outros créditos.
" Relagao entre o total das receitas de servigos e tarifas e o total de despesas administrativas (pessoal e outras). .
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Carteira de Crédito Ampliada Carteira de Crédito Comercial
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Perfil da Carteira de Crédito Perfil da Carteira
de Crédito - PJ
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Pessoa

Juridica
36,5%

Micro, Pequenas
e Médias Empresas
81,0%

Obs.: Classificacao das micro e pequenas empresas conforme Lei Complementar n° 139/11 e das grandes empresas conforme Lei n° 11.638/07.
6.4.1 - Crédito Imobiliario
A carteira de crédito imobiliario apresentou crescimento de 8,6% em doze meses, saldo de RS 465 milhdes e volume de contratacao atingindo R$ 37 milhdes.
O BANESTES mantém a estratégia de ampliacao da linha de crédito destinada a operacdes de financiamento para iméveis prontos, apostando na melhoria
do cenario econémico e no reaquecimento do mercado imobiliario.
6.4.2 - Crédito para Investimento e Desenvolvimento (Operagdes de Repasse)
Agente credenciado de repasses de recursos do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), o BANESTES tem como propdsito o apoio
as atividades empresariais e suas necessidades de investimentos. Em dezembro de 2019, o saldo de recursos aplicados atingiu RS 61 milhdes, destinados
prioritariamente a financiamentos de projetos de investimento, aquisicoes de maquinas e equipamentos e capital de giro. A partir da habilitacdo do
BANESTES como Banco Emissor de Cartdes BNDES, até dezembro de 2019, foram concedidos aproximadamente R$ 92 milhdes em limites de créditos pré-
aprovados.
6.4.3 - Microcrédito
O BANESTES mantém o compromisso com a democratizacdo do crédito e a inclusdo social através de suas linhas de microcrédito. O Programa de microcrédito
do Governo do Estado do Espirito Santo - Nossocrédito, do qual o BANESTES é o agente financeiro exclusivo, ja promoveu analise e deferimento pelos
Comités de Crédito Municipais de mais de 155 mil operacdes que totalizaram R$ 797 milhdes em crédito aprovado em todo o Estado do Espirito Santo. Em
dezembro de 2019, a carteira de microcrédito BANESTES atingiu a marca de 12 mil contratos ativos, resultando em saldo de RS 69 milhdes e aumento de
23,6% em relacao ao ano passado. Foram liberados cerca de RS 65 milhdes em recursos para mais de 6.500 microempreendedores locais, volume 37,6% maior
que o realizado em 2018.
6.4.4 - Crédito Rural
0 BANESTES mantém com o produtor rural uma relagao de parceria integrada, facilitando o acesso as melhores linhas de crédito para financiamento de sua
producéo visando o bem maior que é o desenvolvimento das familias e geracdo de renda para fortalecimento da economia do Estado do Espirito Santo
representada pelo agronegocio. A carteira agricola no BANESTES, em 2019, destinou RS 73 milhdes em recursos, beneficiando 709 produtores rurais. Desde
janeiro de 2003, ja foram investidos RS 2,1 bilhdes na agricultura do Estado do Espirito Santo, somando 75.927 produtores atendidos. A carteira de
financiamento rural na safra 2019/2020 encerrou o exercicio de 2019 com saldo R$ 182 milhdes. Para o plano de crédito rural do ano agricola 2019/2020, a
expectativa do estoque de recursos aplicados gira em torno de R$ 240 milhdes, em que sera destinado o montante de RS 122 milhdes para novas aplicacoes,
reforcando seu compromisso com o desenvolvimento e cumprindo um importante papel na melhoria da produtividade e competitividade do agronegocio do
Estado.
6.4.5 - Consignacdo em Folha de Pagamento
O BANESTES vem consolidando sua lideranca no crédito consignado no Estado do Espirito Santo com atuacédo focada e suportada pela estreita relacao e
parceria com as empresas do setor pUblico estadual e municipal. Suas estratégias e agdes buscam o crescimento de suas operacdes junto ao setor publico
e beneficiarios do INSS. Em dezembro de 2019 foram registrados 95.533 contratos ativos, com volume financeiro de RS 1,3 bilhdo, crescente em 9,9% sobre
2018. As receitas geradas até dezembro com esses contratos somaram RS 274 milhdes (+6,3%).
6.4.6 - Cartoes BANESTES
Um dos vetores de crescimento do BANESTES, o cart&o de bandeira prépria “Banescard” continua avangando no mercado de meios de pagamentos. Sao mais
de 2 milhées de estabelecimentos comerciais credenciados as redes Cielo, Getnet, Bin, Rede e Stone em todo o Brasil. No ano de 2019, foram mais de 25
milhdes de operacdes, expansao de 5,0% comparada a 2018, ratificando sua alta aceitacao no varejo. O valor transacionado em compras e saques com os
cartdes de débito e crédito atingiu RS 1,8 bilhdo, crescimento de 4,0% contra o ano de 2018.
Os cartdes de crédito e débito BANESTES Visa crescem a ritmo expressivo, tornando-se cada vez mais importante no portfélio de produtos da Instituicao.
Os cartdes passaram a contar com a tecnologia Contactless, além da possibilidade do parcelamento da fatura. No ano de 2019 expandiu 33,0% em nimeros
de transacoes em compras e saques, de pessoas fisicas e juridicas, contra 2018. Esse fato resultou em aumento de 29,4% no seu faturamento, alcancando
a cifra de RS 1,3 bilhao em 2019.
6.4.7 - Crédito para Comércio Exterior
O BANESTES encerrou o segundo semestre de 2019 no 97° lugar, dentre 174, do ranking das Instituicées Financeiras autorizadas pelo BACEN a operar no
mercado de cambio, registrando, respectivamente, USS$ 96 milhdes em operacdes de exportacdo e USS$ 37 milhdes em operacdes de importacéo, realizados a
partir de 5.244 operacdes (-32,0%). As transferéncias do exterior e para o exterior totalizaram USS$ 31 milhdes (-26,0%). No mercado interbancario, entre
operacoes de compra e venda, o BANESTES movimentou US$ 125 milhdes (-51,0%). No contexto geral, deu curso a 9.341 operacoes (-30,0%), média de 37
operacoes por dia Util, as quais totalizaram um volume financeiro de US$ 289 milhdes (-48,0%).
Nas operacgdes de exportacdo, as concessdes de ACC/ACE totalizaram USS$ 28 milhdes (-61,0%), sendo impactadas pela adocado de politicas de crédito
mais conservadoras por parte do BANESTES diante de um cenario de aumento do risco de crédito, sobretudo no segmento de rochas ornamentais do
Espirito Santo.
6.4.8 - Niveis de Risco, Inadimpléncia e Qualidade de Crédito
A classificacdo por niveis de risco (Resolucdo n° 2.682/99, do CMN) das operacdes que compdem a carteira de crédito comercial do BANESTES se posicionou da
seguinte forma em dezembro de 2019: 68,7% encontravam-se classificadas nos niveis de risco AA e A, 20,2% entre os niveis de risco Be C, 6,9% entre De G e
4,2% encontravam-se no nivel de risco H. O indice de inadimpléncia (> 90 dias) da carteira de crédito ampliada ficou em 1,7%. Enquanto, a inadimpléncia (> 90
dias) da carteira de crédito comercial atingiu 2,7%. As operacdes com atraso superior a 90 dias no segmento de pessoa fisica atingiram 2,5%, e no segmento
corporativo fechou em 2,9%. .
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Importante frisar, que o BANESTES atua constantemente no aperfeicoamento da sua politica de concessao de crédito, buscando o equilibrio entre a
ampliagao do crédito e o controle da inadimpléncia, dentro dos parametros aceitaveis de tolerancia a risco.
Niveis de Risco

G
1.3%

F
E 1.6%
0%

4,2%

AA - C: 88,9%

6.4.9 - Cobranga e Recuperagao de Créditos

0 éxito da Politica de Cobranca e Recuperacédo de Crédito pode ser confirmado pelo registro do menor indice de inadimpléncia desde marco de 2010. O
indice fechou o ano em 2,7% a partir da queda expressiva da inadimpléncia PJ. Além disso, o volume transferido para prejuizo foi o menor dos Gltimos cinco
anos, no total de RS 123 milhdes (queda de 22,1% em relagao a 2018).

Como consequéncia, o saldo da carteira de renegociacdo e a receita de renegociacdo confirmaram sua tendéncia de queda ao apresentar leve variacao
negativa. O saldo total terminou o ano em R$ 299 milhdes, com queda de 2,4% em relagdo ao ano anterior, ja a receita de renegociacao teve um decréscimo
de 1,5% ao contabilizar RS 46 milhdes em 2019.

Apesar do estreitamento do cenario de recuperacao de crédito, a mesma alcancou R$ 50 milhdes no BANESTES em 2019, com crescimento de 13,1% em
relacao ao resultado de 2018.

7 - SERVICOS

As receitas obtidas por meio da prestacdo de servicos e tarifas somaram RS 366 milhdes em 2019, crescimento de 9,2% sobre 2018. Essas receitas provém
principalmente de: (i) RS 93 milhGes de pacotes de servicos (+5,5%); (ii) RS 68 milhdes (+7,6%) em rendas com cartdes; (iii) rendas de servicos de conta
corrente e depositos no valor de RS 61 milhdes (+7,1%); (iv) RS 58 milhdes (+25,8%) obtidos pela gestdao e administragdo de fundos de investimento; e (v)
RS 32 milhdes com arrecadacdo e convénios (+11,2%).

8 - REDE E CANAIS DE ATENDIMENTO

O BANESTES manteve a disposicdo de seus clientes e usuarios, sua extensa rede de atendimento, presente em todos os 78 municipios do Estado do Espirito
Santo, sendo em 19 deles o Unico banco com agéncia instalada. Ao todo, sdo 868 pontos de atendimento, compostos por 117 agéncias, 39 postos de
atendimento, 328 postos de atendimento eletronico e 384 correspondentes. Além da rede fisica, as solugdes financeiras estdo também disponiveis nos meios
eletronicos e nos 578 caixas distribuidos nas salas de autoatendimento e 222 equipamentos instalados em pontos estratégicos. Vale ressaltar a continuidade
do trabalho de aperfeicoamento da rede de correspondentes (Banesfacil) que realizou mais de 32 milhdes de transagdes no ano de 2019.

O cliente tem ainda a opcao do atendimento pelo novo contact center, que agora conta com empresa especializada neste tipo de servico, promovendo
melhorias de processos e qualidade no atendimento. Atuando fortemente para melhor experiéncia de seus clientes, o BANESTES investe na evolucéo de seus
canais digitais, com a oferta de novos servicos e facilidades de modo a proporcionar mais solucdes, exemplos disso é a disponibilizacdo de empréstimo
pessoal, capital de giro, informe de rendimentos e remodelagem do extrato de conta corrente por meio do App e Internet Banking. A estas acoes soma-se
o aplicativo Abre Conta BANESTES - uma plataforma segura e intuitiva de abertura de conta corrente e o aplicativo BANESTES Cartoes, que possibilita
acompanhar as transacoes em tempo real, gerar cartdo virtual para compras na internet, parcelar suas contas no cartdo de crédito e realizar compras via
QR Code nas maquinas da Cielo.

0 canal mobile segue como principal canal de transacoes para os clientes, com um total de 58 milhdes de transagées acumuladas no ano. Os canais digitais
(Internet Banking e Mobile) foram responsaveis por 17 milhdes de transacdes financeiras.

9 - EMPRESAS BANESTES
Com forte participacdo no segmento de seguros do Estado do Espirito Santo, a BANESTES Seguros é 14 vezes vencedora do Recall de Marcas de “A Gazeta”
e, de acordo com o jornal “O Estado de Sao Paulo”, no anuario Finangas Mais (edicao julho/2019), é a sexta melhor seguradora do Brasil entre as empresas
de seguros gerais do Brasil, a sétima maior por resultado liquido, a quarta com maior rentabilidade sobre o patrimonio liquido e a nona por patrimonio
liquido. A empresa foi destaque também no Valor 1000, publicado pelo jornal Valor Econdmico, que a considerou a sexta empresa mais rentavel do pais
entre as seguradoras de porte médio e a destacou nos quesitos rentabilidade, lucro liquido e operacional e na baixa sinistralidade. Seus produtos sao
comercializados na rede de agéncias BANESTES e em parceria com mais de 300 corretoras de seguros do Estado. A BANESTES Seguros é lider do mercado
capixaba de seguros com destacada atuagao nos segmentos de Vida, Automoveis e Patrimoniais. O lucro liquido apurado no exercicio de 2019 foi de RS 16
milhdes, obtendo um ROE de 14,8%, apurado pela relacdo entre o lucro liquido dos Ultimos doze meses e o patrimonio liquido médio registrado em
31/12/2018 e 31/12/2019. A participacao da empresa no resultado do BANESTES foi de 7,4%.
A BANESTES Corretora é especializada na administracao e corretagem de seguros dos diversos ramos e também na intermediacao de titulos de capitalizacao,
plano odontoldgico e planos de previdéncia privada. No exercicio de 2019, o volume de prémio emitido junto a BANESTES Seguros foi de aproximadamente
RS 12 milhdes para seguro de automoével (-33,5%), RS 4 milhGes para seguro residencial (+20,7%) e superior a RS 5 milhdes para acidentes pessoais (+28,1%).
A carteira de seguros de vida alcancou aproximadamente R$ 6 milhdes, crescimento de 12,3% em relagdo ao ano de 2018. O volume de vendas de titulos de
capitalizacdo foi de RS 2 milhdes (+42,4%) e previdéncia de RS 1 milhdo para planos com pagamentos mensais e R$ 107 milhdes para aportes e portabilidades,
essa ultima com um acréscimo de 161,3%. A carteira de previdéncia fechou superior a 208 milhdes, um aumento de 107,7%.
A BANESTES DTVM possui uma atuacdo inteiramente profissional quanto a gestdo de ativos nos mercados de renda fixa e de renda variavel. Conta com uma
equipe especializada, modernos instrumentos de acompanhamento do mercado e um portfélio de produtos e servigos diferenciados conforme o perfil dos
clientes. Em 2019, o Fundo Imobiliario BCRI11 mais do que dobrou o patriménio com a conclusao das Ofertas de 4 e 52 Emissdes de cotas, restrita aos atuais
cotistas e a investidores profissionais, conforme IN CVM n° 476, captando mais RS 139 milhdes, sendo RS 55 milhdes na 4 emissdo e RS 85 milhdes na 52
emissdo. O valor de mercado do Fundo, que é negociado em Bolsa sob o codigo BCRI11, era de RS 313 milhdes ao final deste exercicio. O volume total sob
gestdo fechou em RS 5,1 bilhGes. O lucro liquido apurado no ano, excluindo o resultado de participacdo em controladas, foi de R$ 8 milhdes, representando
uma participacao no lucro consolidado do BANESTES de 3,6%. Considerando o consolidado da BANESTES DTVM e sua controlada BANESTES Corretora, o lucro
liquido foi de RS 14 milhdes no periodo.
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10 - GOVERNANCA E CONTROLE INTEGRADO DE RISCOS

10.1 - Governanca Corporativa

O BANESTES tem o compromisso constante em adotar as melhores praticas de governanca corporativa, alinhando suas politicas e estratégias as boas praticas
de mercado, pautados nos principios basicos da transparéncia, equidade, prestacao de contas e responsabilidade corporativa. A estrutura de governanca é
formada por diversos 6rgaos e comités que auxiliam a Administracdo na conducao dos negécios. As decisdes sao tomadas de forma colegiada, tornando esse
processo seguro, agil e transparente.

A agéncia Fitch Ratings manteve a nota de rating em escala nacional com a classificacdo A+ bra (moeda local) e classificacdo BB- (moeda estrangeira),
ambas com perspectiva positiva, mantendo forte a imagem da Instituicdo no setor bancario e financeiro, mesmo diante dos efeitos da conjuntura
macroecondmica ainda restritiva.

A area de Relagbes com Investidores (Rl) tem o compromisso com a transparéncia, democratizacéo da informacéo, tempestividade e busca pelas melhores
praticas, fatores que sdao constantemente reforcados pela diretoria do Banco. Cabe a area transmitir informacdes, perspectivas e estratégias para o
mercado, permitindo aos investidores tomar suas decisdes de investimentos nas acoes do BANESTES de forma mais qualificada, possibilitando a avaliacao a
um valor justo. Faz parte, ainda, das atribuicoes da equipe de RI, manter a alta administracao informada a respeito da visao de mercado em relacao ao
desempenho da Instituicao.

No periodo, houve a publicacdo de documentos importantes para governanca: Formulario de Referéncia, Relatério Integrado, Informe de Governanca
Corporativa e Carta Anual de Politicas Publicas e Governanca Corporativa. O Relatério Integrado apresenta os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) e detalha os aspectos ambientais, sociais e de governanca, integrados a visdo de resultados financeiros e econdmicos, além da diretriz estratégica do
Banco.

10.2 - Gerenciamento de Riscos, Controles Internos e Compliance

O BANESTES mantém constantemente o aprimoramento de sua gestdo de riscos por meio de controles eficazes que buscam identificar, avaliar e mitigar
riscos intrinsecos as atividades bancarias, de modo a otimizar o capital dos acionistas com a melhor relagao risco/retorno. Possui uma diretoria especifica
de gestao de riscos e controles internos, subordinada diretamente ao diretor presidente, e areas especificas para gestao e avaliacao dos riscos de crédito,
mercado, liquidez, operacional e socioambiental. Assegurando transparéncia ao mercado e ao publico em geral, encontra-se disponivel no site de relagoes
com investidores (www.banestes.com.br/ri) o “Relatorio de Gerenciamento de Riscos do BANESTES”.

Foram adotadas importantes aces que visam aprimorar a gestao integrada de riscos do Conglomerado Prudencial. Foi instituida a figura do CRO - Chief Risk
Officer e constituido o Comité de Gestao Integrada de Riscos e de Capital - COGIC, para assessoramento e recomendacdes ao Conselho de Administracao -
CONSE sobre niveis de apetites por riscos e as estratégias para o seu gerenciamento (riscos individuais e integrados). Aliado a isso, o BANESTES adota as trés
linhas de defesa, na definicao de papéis e responsabilidades no processo de controle interno e risco operacional.

Possui comités, procedimentos e controles internos de acordo com a legislacdo brasileira e demais 6rgaos que regulam sobre a prevencao a lavagem de
dinheiro, combate ao financiamento do terrorismo e combate a corrupgao, instituindo inclusive o Programa de Integridade BANESTES, realizando anualmente
uma semana dedicada a reflexao sobre suas estratégias para prevencdo e combate a corrupcao, em complemento as demais acdes realizadas ao longo do
ano. Pratica a disseminacao corporativa da cultura de gerenciamento de riscos, compliance, com a realizacao de treinamentos, trilhas de aprendizagem,
palestras e divulgacao na Intranet para formacao e conscientizacao do seu corpo funcional.

11 - RESPONSABILIDADE SOCIAL E SUSTENTABILIDADE

Em 2019 o BANESTES investiu em diversas acdes e projetos com vistas a melhoria da sustentabilidade e responsabilidade social. Aprovou o retorno do
“Circuito BANESTES de Teatro”, investimento por meio de renlncia fiscal da Lei Rouanet (incentivo a cultura). O circuito percorreu dez cidades-polo do
Espirito Santo, a fim de dinamizar a cena cultural capixaba e gerar oportunidades de negdcios, fazendo girar a economia em diferentes regiées do Estado.
Ainda por meio de Lei de incentivo, o Banco investiu na reabertura do Museu de Arte do Espirito Santo (MAES), em uma escola de violinos em Joao Neiva, e
em uma acao de educacdo ambiental aliada a exposicao cinematografica no municipio de Cachoeiro de Itapemirim.

Valorizando a cultura e historia locais, o BANESTES também se fez presente por meio de parcerias na Festa da Penha, na Festa de Anchieta, de Domingos
Martins, Festa do Boi Pintadinho de Muqui e Festa de Sao Benedito, na Serra, além de diversas outras festas de emancipacéo politica municipais em que ha
reciprocidade no relacionamento com o Banco. Também pdde incentivar o esporte local por meio do campeonato Capixaba de Futebol e através da
participacao de times locais na Série D do campeonato Brasileiro, de visibilidade nacional. Apoiou o Carnaval de Vitoria, que movimenta as comunidades e
aquece a economia capixaba, fazendo girar mais de RS 16 milhdes entre o setor hoteleiro, trabalhadores informais, restaurantes, incluindo, os barracées
das agremiacdes, onde o trabalho temporario gera renda extra.

Em parceria com os Bombeiros, o BANESTES assinou a 6* Edicao da Corrida de Rua realizada pela Associacao da categoria, que foi batizada de “Corrida
Bombeiros BANESTES”, sucesso de publico e de divulgacao.

0 Banco também realizou o Circuito de Palestras BANESTES - gratuito, com a participacdo de personalidades no cenario nacional e local, abrangendo temas
importantes nos diversos setores da economia e das relacées humanas. Financiou eventos de entidades como o Instituto Ponte, que seleciona criancas em
situacao de risco social em escolas publicas e fornece bolsas de estudo em unidades particulares, com atividades de contraturno.

12 - ACOES DE MARKETING

Seguindo o reposicionamento de sua marca iniciado em 2018, o BANESTES reforcou o uso dos direcionamentos apontados pelo Branding, a fim de manter a
percepcao de uniado sociedade/Banco do Estado do Espirito Santo com o uso de pecas publicitarias, nos meios tradicionais de divulgacdo, e com reforco em
midia digital (Facebook, Instagram, Twitter e Whatsapp).

Reforcou em suas divulgacoes a ideia central, de ser um Banco “Digital quando vocé quiser” e que estd “ao seu lado sempre que vocé precisar”, dando
destaque ao fato de ser atualmente uma das poucas instituicoes financeiras que detém esse atributo de proximidade, tanto em meios digitais quanto em
atendimento presencial, o que facilita o relacionamento com os diversos publicos, de diferentes idades e perfis negociais.

Em sua fase final de reposicionamento de marca e planejamento, o BANESTES focou na pesquisa para a melhoria do relacionamento da rede Banesfacil e
seus clientes, que somam 52,0% das autenticacdes eletronicas do SFB, com 384 representantes credenciados, o que tornam ainda mais préximas as relacoes
BANESTES x Sociedade.

Aderente ao plano estratégico de marketing da BANESTES Seguradora, direcionou a campanha com o slogan “Com a BANESTES Seguros por perto, tudo fica
bem”, em que situacdes cotidianas sao resguardadas pela eficiéncia da seguradora, campeé pela 14® vez do recall de marcas de uma importante rede de
comunicacao estadual, cuja premiacao ocorreu em junho deste ano.

Com o lancamento do novo aplicativo “Abre Conta BANESTES”, por meio das lojas virtuais Google Play e Apple Store, teve inicio também a campanha
publicitaria “Abre Conta”, que tem como mote a facilidade de abrir uma conta pelo aplicativo. Televisdo, radio, internet, redes sociais e outras midias
on-line estao sendo contempladas com essa nova campanha.

Por meios digitais divulgou a nova facilidade do aplicativo transacional de contas que disponibiliza crédito de contratacéo direta pelo celular, pessoa fisica
e juridica - obtendo excelentes resultados na adesdo. Reforcou a sua presenca nas redes sociais, a fim de captar o publico jovem que participa ativamente
da "vida digital”, mas que desconhece as facilidades oferecidas pelo BANESTES nesses ambientes.

Ainda em 2019, o banco divulgou a incorporacdo da recarga de cartdes de transporte publico ao seu aplicativo transacional e a sua nova agéncia de

investimentos, focada no atendimento aos clientes com potencial para investir em carteiras diversificadas. .
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13 - GUIDANCE 2019 e 2020
0 guidance BANESTES* contém declaragdes prospectivas, as quais estdo sujeitas a riscos e incertezas, pois foram baseadas em expectativas e premissas da
Administracdo e em informacdes disponiveis no mercado até a presente data.

Exercicio 2019:

Guidance 4° Trimestre
Indicadores Projecao (%) Real (%)
Carteira de Crédito Ampliada’ 7-10 15,8
Deposito Total? 6-9 8,8
Despesa Provisao de Crédito/Carteira de Crédito Ampliada3 2,1-2,4 2,2
Eficiéncia Operacional* 52 -55 52,3
Despesas Operacionais® 3-6 4,7
Rendas de Servicos e Tarifas 9-12 9,2

1 Trata-se do total dos saldos da carteira de crédito (conceito Bacen), de TVM privado (debéntures, notas promissorias, CDBs - Certificado de Depoésitos Bancarios, letras
financeiras, letras de crédito imobiliario, letras de crédito do agronegocio e CRIs - Certificado de Recebiveis Imobiliarios) e garantias prestadas (fiancas e avais).

2 Trata-se do total dos saldos de depositos a vista, poupanca, a prazo, interfinanceiros e outros depositos.

3 Trata-se da relacao do resultado de provisao para créditos (Resolugao 2.682/99 do CMN) e TVM privado nos Gltimos 12 meses e o saldo da carteira de crédito ampliada.

4 Trata-se da relacao entre o total da despesa administrativa (pessoal e outras) e o total do resultado bruto da intermediacéo financeira (excluido provisdo para operacdes de
créditos e outros créditos), receitas com servicos e receitas com tarifas.

5 Trata-se do total das despesas de pessoal e outras despesas administrativas.

Obs.: As variacoes estao baseadas em doze meses.

* As informacdes nao sao objeto de auditoria.

Projecdes Exercicio 2020:

Indicadores Guidance 2020

Carteira de Crédito Ampliada’ 8% - 11%
Deposito Total? 7% - 10%
Provisdo de Crédito/Carteira de Crédito Ampliada3 2,0% - 2,3%
Eficiéncia Operacional* 50% - 53%
Despesas Operacionais® 4% - 7%
Rendas de Servicos e Tarifas 8% - 11%

1 Trata-se do total dos saldos da carteira de crédito (conceito Bacen), de TVM privado (debéntures, notas promissorias, CDBs - Certificado de Depoésitos Bancarios, letras
financeiras, letras de crédito imobiliario, letras de crédito do agronegécio e CRIs - Certificado de Recebiveis Imobiliarios) e garantias prestadas (fiancas e avais).

2 Trata-se do total dos saldos de depositos a vista, poupanca, a prazo, interfinanceiros e outros depésitos.

3 Trata-se da relacdo do resultado de provisdo para créditos (Resolugao 2.682/99 do CMN) e TVM privado nos Ultimos 12 meses e o saldo da carteira de crédito ampliada.

4 Trata-se da relacao entre o total da despesa administrativa (pessoal e outras) e o total do resultado bruto da intermediacéo financeira (excluido provisdo para operacdes de
créditos e outros créditos), receitas com servicos e receitas com tarifas.

5 Trata-se do total da despesa de pessoal e outras despesas administrativas.

Obs.: As variacoes estao baseadas em 12 meses.

DECLARAGAO DA DIRETORIA

Em observancia as disposicoes da Instrucao CVM n° 480/09 e as alteracdes introduzidas pela Instrucdo CVM n° 586/17, os Diretores do BANESTES, responsaveis
pelas Demonstracdes Financeiras, declaram que discutiram, reviram e concordam com as opinides expressas no Relatorio dos Auditores Independentes e com
as Demonstragdes Financeiras Individuais e Consolidadas relativas ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019.

SERVICOS PRESTADOS PELOS AUDITORES EXTERNOS

De acordo com a Instrucao n°® 381 da Comissao de Valores Mobiliarios, o BANESTES informa que a empresa PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes,
contratada em 2017, via processo licitatorio - Edital de Concorréncia n° 004/2016, do tipo técnica e preco, conforme determina a Lei n° 8.666/93, que
regulamenta os processos de licitacao e contratos da Administragao PUblica, a qual o BANESTES se submete por ser sociedade de economia mista controlada
diretamente pelo Estado do Espirito Santo, prestou servigos exclusivamente relacionados a auditoria externa no exercicio de 2019.

AGRADECIMENTOS

A Administracdo do BANESTES agradece aos acionistas, clientes, colaboradores e parceiros que empreendem esforco continuo e acreditam na Instituicao,
tornando possivel a construcao de um banco cada vez mais solido e rentavel, alinhado as expectativas da sociedade capixaba.
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1. BALANGCO PATRIMONIAL CONSOLIDADO EM 31 DE DEZEMBRO

Notas 2019 2018
Ativo
Disponibilidades e Reservas no Banco Central 9 939.798 872.486
Ativos Financeiros Mensurados a Valor Justo através no Resultado 5-7-10 564.592 418.059
Ativos Financeiros Mensurados a Valor Justo através de Outros
Resultados Abrangentes 5-7-10 6.132.839 4.190.397
Créditos a Instituigdes Financeiras 177.887 408.213
Instrumentos de Divida e Patrim6nio 5.954.952 3.782.184
Ativos Financeiros Mensurados ao Custo Amortizado 5-8-10-11 15.101.212 21.557.676
Créditos a Instituicdes Financeiras 7.251.746 12.368.047
Empréstimos e Recebiveis 3.913.805 3.804.784
Instrumentos de Divida 3.935.661 5.384.845
Ativos Fiscais Diferidos 13 217.979 184.092
Outros Ativos 14 431.552 506.917
Operagodes de Seguros 18.124 18.237
Ativos Nao Correntes Mantidos para Venda 15 83.747 70.207
Propriedades para Investimento 16 440 469
Ativos Imobilizados 17 231.013 99.515
Ativos Intangiveis 18 67.484 57.265
Total do Ativo 23.788.780 27.975.320
Ativo Circulante 12.173.272 17.857.008
Ativo Nao Circulante 11.615.508 10.118.312
Notas 2019 2018
Passivo
Recursos de Instituigdes Financeiras - Ao Custo Amortizado 7-8-19 8.959.037 14.230.869
Depositos de Clientes — Ao Custo Amortizado 7-8-20 11.595.297 10.544.212
Titulos de Divida Emitidos 7-8-21 441.828 629.115
Passivos de Impostos Correntes 2.477 3.195
Provisdes 22 175.037 135.402
Passivos de Operagoes de Seguros 3.402 2.977
Outros Passivos 23 843.127 759.568
Provisdes Técnicas de Seguros e Previdéncia 24 178.945 196.879
Patrimoénio Liquido
Capital Social 38 1.295.000 1.015.000
Ajustes de Avaliacdo Patrimonial 24.069 19.745
Reservas de Lucros 285.460 453.688
Prejuizos Acumulados (14.899) (15.330)
Patriménio Liquido atribuido aos:
Acionistas Controladores 1.592.974 1.473.103
Total do Patrimonio Liquido 1.589.630 1.473.103
Total do Passivo e do Patrimonio Liquido 23.788.780 27.975.320
Passivo Circulante 16.682.117 20.986.552
Passivo Nao Circulante 7.106.663 6.988.768

As Notas Explicativas da Administragdo sao parte integrante das Demonstragdes Contabeis Consolidadas em IFRS.
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’ BAN ESTES BANESTES S.A. - BANCO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

2. DEMONSTRAGCAO CONSOLIDADA DO RESULTADO E DO RESULTADO ABRANGENTE EM 31
DE DEZEMBRO.

Notas 2019 2018
Demonstracao Consolidada do Resultado
Receitas Financeiras 2.068.920 2.130.268
Despesas Financeiras (1.239.505) (1.323.203)
Margem Financeira 25 829.415 807.065
Receitas de Prestacdo de Servigos 353.543 329.358
Despesas de Prestagéo de Servigos (85.881) (76.453)
Resultado de Prestacao de Servicos 26 267.662 252.905
Resultado de Ativos Financeiros Mensurados a Valor Justo através do
Resultado 27 750 227
Resultado de Ativos Financeiros Mensurados a Valor Justo através Outros
Resultados Abrangentes 28 30.894 34.389
Resultado de Seguros e Previdéncia 29 70.753 67.770
Resultado de Operagdes de Cambio e Variagdo Cambial 30 5.097 9.504
Resultado de Perdas com Impairment de Ativos Financeiros 31 (109.225) (160.814)
Despesa de Pessoal 32 (415.470) (407.632)
Resultado da Alienagdo de Ativos Nao Correntes Mantidos para Venda,
Propriedades para Investimento e Imobilizado 7.062 11.299
Provisoes 33 (80.863) (52.172)
Despesas Tributarias 34 (84.461) (81.960)
Outras Despesas Administrativas 35 (249.730) (227.164)
Outras Receitas/(Despesas) Operacionais 36 (19.698) (22.461)
Resultado Antes dos Impostos 252.186 230.956
Impostos Correntes 13 (78.295) (94.967)
Impostos Diferidos 13 41.295 17.744
Lucro Liquido do Exercicio 37 215.186 153.733
Resultado do Exercicio Atribuivel aos:
Acionistas Controladores 215.186 153.733
Quantidade de A¢oes Média em Circulacao (em lote de Mil) 315.912 315.912
Acbdes Ordinarias 231.355 231.355
Acdes Preferenciais 84.557 84.557
Resultado por Acao Basico e Diluido (em R$) 37 0,68 0,49
Demonstracédo Consolidada do Resultado Abrangente
Lucro Liquido do Exercicio 215.186 153.733
Itens que Posteriormente serao Classificados para o Resultado - 38
Ganho (Perda) Nao Realizado em Ativos Financeiros Mensurados
através de Outros Resultados Abrangentes Liquido dos Impostos 10 11.383 38
Ganho(Perda) Transferido ao Resultado por Alienagao - -
Iltens que Posteriormente nao serao Classificados para o Resultado (7.059) -
Ganho (Perda) Atuarial - Plano de Beneficio - Pés-Emprego (7.059) -
Total dos Outros Resultados Abrangentes Liquidos dos Impostos 4.324 38
Resultado Abrangente do Exercicio 219.510 153.771
Resultado Abrangente do Exercicio Atribuivel aos:
Acionistas Controladores 219.510 153.771

As Notas Explicativas da Administragdo sdo parte integrante das Demonstragbes Contabeis Consolidadas em IFRS.
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4. DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA EM 31 DE DEZEMBRO

Nota 2019 2018
Fluxo de Caixa das Atividades Operacionais
Caixa Liquido Gerado nas Atividades Operacionais 1.187.908 1.123.793
Caixa Gerado nas Operacées (207.874) (207.389)
Lucro Liquido do Exercicio 37 215.186 153.733
Depreciacdo e amortizagéo 16-17-18 63.779 37.326
Perdas Liquidas de Impairment em Ativos Financeiros 33 109.225 160.814
Ajuste no Resultado de Ativos Mensurados a Valor Justo através do
Resultado (43.049) (22.603)
Ajuste de Receitas Financeiras em Ativos Mensurados a Valor Justo
através Outros Resultados Abrangentes (299.256) (215.095)
Ajuste de Receitas Financeiras Mensurados ao Custo Amortizado (279.973) (892.454)
Ajuste de Provisao - Outras (10.786) (6.333)
Despesas de Impostos Correntes 78.294 94.967
Despesas com Impostos Diferidos (41.294) (17.744)
Variagéo Liquida nos Ativos e Passivos 1.395.782 1.331.182
Crédito a Instituicées Financeiras - Custo Amortizado 5.926.195 (3.477.400)
Crédito a Instituices Financeiras - VJORA 230.272 (122.900)
Reservas no Banco Central 3.891 450.376
Aumento/Reducgéo de Instrumentos de Divida e Patriménio (103.475) (159.462)
Empréstimos e Recebiveis (248.069) (339.232)
Operagodes de Seguros 112 1.870
Outros Ativos 73.658 19.057
Depésitos de Clientes 1.051.085 697.235
Recursos de Instituicdes Financeiras (5.271.831) 4.363.297
Titulos de Divida Emitidos (187.286) (98.132)
Variagdo de Impostos (71.605) (87.090)
Passivos de Operagdes de Seguros 426 (277)
Provisdes Técnicas de Seguros e Previdéncia (17.935) 7.789
Outros Passivos e Provisoes 10.344 76.051
Fluxo de Caixa das Atividades de Investimentos
Caixa Liquido Aplicado nas Atividades de Investimento (209.727) 53.592
Aquisigao de Ativos Financeiros Mensurados a Valor Justo através
Outros Resultados Abrangentes (4.055.812) (1.146.985)
Alienacéo de Ativos Financeiros Mensurados a Valor Justo através
Outros Resultados Abrangentes 2.427.620 1.228.428
Aquisicao de Ativos Financeiros Mensurados ao Custo Amortizado (10.000) (2.689.417)
Resgate de Ativos Financeiros Mensurados ao Custo Amortizado 1.515.463 2.690.720
Baixa de Ativos Nao Correntes Mantidos para Venda 20.275 3.399
Aquisicao de Ativos Imobilizados 17 (77.821) (19.679)
Baixa de Propriedade para Investimentos - 270
Baixa de Ativos Imobilizados 17 (6.785) 12.225
Aquisicao de Ativos Intangiveis 18 (23.415) (25.526)
Baixa de Ativos Intangiveis 18 748 157
Fluxo de Caixa das Atividades de Financiamentos
Caixa Liquido Aplicado nas Atividades de Financiamento (94.935) (77.636)
Juros Sobre o Capital Préprios Pagos (94.935) (77.636)
Aumento (Reducéao) de Caixa e Equivalentes de Caixa 883.246 (1.099.749)
Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes de Caixa 9 2.122.229 1.022.480
Saldo Final de Caixa e Equivalentes de Caixa 9 3.005.475 2.122.229

As Notas Explicativas da Administragdo s&o parte integrante das Demonstracées Contabeis Consolidadas em IFRS
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1. CONTEXTO OPERACIONAL

O BANESTES S.A. - Banco do Estado do Espirito Santo (o “BANESTES”, o “Banco”, a “Instituicao”) é
uma sociedade andénima de capital aberto e de economia mista constituida e domiciliada no Brasil, com
sede a Av. Princesa Isabel, 574 - Bloco B 9° andar, Ed. Palas Center - Centro, Vitéria - ES. Organizado
sob a forma de Banco Multiplo, opera através de suas carteiras de crédito comercial, rural, industrial,
imobiliario, cambio, arrendamento mercantil, administracdo de cartdo de crédito, e também na
administracao de fundos de investimentos.

Por meio de suas controladas, BANESTES Seguros S.A., BANESTES Distribuidora de Titulos e Valores
Mobiliarios S.A. e BANESTES Administradora e Corretora de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo
Ltda., atua ainda nos ramos de seguros e distribuicdo, intermediacdo e administracdo de recursos de
terceiros.

As operagdes sao conduzidas no contexto de um conjunto de instituicbes associadas, integrantes do
Sistema Financeiro BANESTES (SFB). Os beneficios dos servigos prestados entre essas instituicbes e
0s custos da estrutura operacional e administrativa sdo absorvidos segundo a praticabilidade e a
razoabilidade de Ihes serem atribuidos, em conjunto ou individualmente.

2. APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS CONSOLIDADAS

a. As demonstragdes contdbeis consolidadas do Sistema Financeiro BANESTES referentes aos
exercicios encerrados em 31 de Dezembro de 2019 e de 2018 foram preparadas em atendimento a
Resolucao n.? 3.786/2009, do Conselho Monetario Nacional (CMN), que requer a elaboracdo dessas
demonstragcées de acordo com as Normas Internacionais de Relatério Financeiro (IFRS), emitidas
pelo International Accounting Standards Board (IASB), e com as interpretacoes emitidas pelo
International Financial Reporting Interpretation Committee (IFRIC) e evidenciam todas as
informacgdes relevantes préprias das demonstragcbes financeiras, e somente elas, as quais estao
consistentes com as utilizadas pela administragdo na sua gestdo. Estas demonstragdes contabeis
consolidadas foram aprovadas pela Diretoria em 23 de margo de 2020 (Nota 42).

b. Moeda Funcional e de Apresentacido - As demonstragdes contabeis consolidadas estdo sendo
apresentadas em Reais (R$), que é a moeda funcional do Sistema Financeiro BANESTES. Exceto
guando indicado, as informagdes estdo expressas em milhares de Reais (R$(000)) e arredondadas
para o milhar mais préximo.

c. Adocido de Novas Normas e Interpretacdes — A partir de 01 de janeiro de 2019 o BANESTES
adotou as normas do IFRS 16 — Arrendamentos, em substituicio a norma anterior 1AS 17 —
Arredamentos e a IFRIC 23 — Incerteza sobre o Tratamento de Tributos sobre o Lucro.
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| - Transicao - IFRS 16

Conforme permitido na norma IFRS 16, no momento da transicdo, o grupo optou por aplicar a
abordagem retrospectiva modificada aos contratos de arrendamento em que o Banco é arrendatario,

cujos efeitos foram aplicados em 1 de janeiro de 2019.

As alteragbes nas préaticas contabeis resultantes da adogao do IFRS 16 causaram impactos na rubrica
de Ativo Imobilizado do balango patrimonial, pelo reconhecimento dos ativos de direito de uso, e na
rubrica de Passivos de Arrendamento, também do balango patrimonial, pelo reconhecimento das

obrigacdes de pagamentos futuros relacionados aos contratos de arrendamento.

Para os contratos de arrendamento em que o BANESTES ¢é o arrendador, ndo houve impactos pela

adocao da nova norma, mantendo-se os critérios atuais de reconhecimento e mensuragao.

Il - Efeitos da adocéo inicial da norma IFRS 16

Contratos de arrendamento anteriormente classificados como “arrendamentos operacionais”

Na adog¢do do IFRS 16, o BANESTES reconheceu os passivos de arrendamento relacionados a
contratos de arrendamentos que haviam sido classificados como “arrendamentos operacionais” seguindo
os principios do IAS 17 — Arrendamentos, mensurando-os ao valor presente dos pagamentos
remanescentes, descontados com a utilizagdo da taxa incremental sobre empréstimo do arrendatério. Na
adocao inicial, o Banco optou por utilizar o expediente pratico estabelecido pelo IFRS 16 que permite
aplicar uma taxa de desconto Unica a carteira de arrendamentos com caracteristicas razoavelmente

similares.

Assim, os efeitos na contabilizagdo dos passivos oriundos da adogao inicial e de suas mensuragdes

subsequentes foram os seguintes:

Adocéo inicial em 1 janeiro de 2019 98.194
Originagao de novos contratos 3.631
Apropriagao de juros do exercicio 5.647
Corregao dos contratos por indice ou taxa 5.125
Pagamentos efetuados 23.657
Passivos de Contratos de arrendamento 31 de Dezembro de 2019 88.940

Além disso, para esses mesmos contratos, o BANESTES reconheceu na adogao inicial da norma, o ativo
de direito de uso pelo valor equivalente ao passivo de arrendamento correspondente, ajustado pelo valor
de quaisquer pagamentos de arrendamento antecipados ou acumulados referentes a esse arrendamento
que tiver sido reconhecido no balango patrimonial imediatamente antes da data da aplicagéo inicial.

Os valores de ativos de direito de uso reconhecidos, por classe de ativo subjacente, sdo apresentados

abaixo:
Efeitos da Adocao da
31/12/2018 norma IFRS 16 01/01/2019
Iméveis - 95.175 95.175
Veiculos - 3.019 3.019
Total - 98.194 98.194
A movimentagao desses ativos ao longo do exercicio encontra-se na nota explicativa 17.
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Conforme permitido pelo IFRS 16, para os contratos de arrendamento com prazo remanescente inferior
a 12 meses em 1 de janeiro de 2019 ou nos quais 0 ativo subjacente é de baixo valor, 0o BANESTES nao
registrou ativos e passivos de arrendamento, sendo os pagamentos desses contratos reconhecidos
como despesa em base linear ao longo do prazo do arrendamento.

Nao ha nenhum contrato oneroso que requereu um ajuste nos direitos de uso registrados como ativos na
data da adogéo inicial.

Contratos de arrendamento anteriormente classificados como “arrendamentos financeiros”

Em 1 de janeiro de 2019, ndo havia contratos de arrendamento nos quais 0 BANESTES atuava como
arrendatério e detinha todos os riscos e beneficios da propriedade do ativo subjacente, que seriam
classificados como arrendamentos financeiros de acordo com o IAS 17.

Com relagéo IFRIC 23 — Incerteza sobre o Tratamento de Tributos sobre o Lucro publicada em junho de
2017 pelo IASB com aplicagéo obrigatéria a partir de 1° de janeiro de 2019, que visa clarificar os
procedimentos de aplicacdo dos requisitos de reconhecimento e mensuragdo dispostos no IAS 12 —
Impostos sobre Lucro quando ha incerteza sobre os tratamentos a serem adotados para os tributos
sobre o lucro, o BANESTES realizou analises sobre os procedimentos ja adotados para contabilizacao e
apresentagdo dos Impostos sobre o Lucro, em observagao ao contetdo da referida norma, e foi possivel
concluir que ndo ha impactos significativos nas divulgactes anteriores até 31/12/2018, bem como a partir
da adog¢do em 01/01/2019.

¢ IFRS 9 - Instrumentos Financeiros
A partir de 01 de janeiro de 2018 o BANESTES adotou as normas IFRS 9 que inclui:

(a) um modelo légico para classificagdo em categorias e mensurag¢édo dos instrumentos financeiros;
(b) um modelo Unico de impairment para instrumentos financeiros, que oferece uma resposta as perdas
esperadas;

As alteracdes nas praticas contabeis resultantes da adocao do IFRS 9 foram efetuadas de acordo com
as disposicoes transitérias do IFRS 9 sem reapresentar comparativo. As diferengcas nos valores
contdbeis de ativos e passivos financeiros decorrentes da adocdo do IFRS 9 foram reconhecidas em
lucros acumulados em 01 de janeiro de 2018, conforme demonstrado abaixo:

Versado : 2

Conciliacao do Patriménio Liquido (Em R$ Mil)

Patrimonio Liquido antes dos ajustes do IFRS 9 - 31/12/2017 1.387.856
Reversao da Reducao ao Valor Recuperavel de Empréstimos e Recebiveis(1) 23.595
Reducao ao Valor Recuperavel de Ativos Financeiros (1) (5.235)
Apropriacao de Juros de Empréstimos e Recebiveis (2) 4.707
Efeito Fiscal (9.227)
Total 13.840
Patrimonio Liquido apés os ajustes do IFRS 9 - 01/01/2018 1.401.696

(1) Substancialmente representados por analises de impairment na abordagem de perda esperada (anteriormente apurados com

base na perda incorrida);

(2) Efeito da apropriagao de juros, anteriormente calculados em até 60 dias de vencidos e atualmente considera o prazo de 90

dias, de acordo com IFRS 9.
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d. Novos Pronunciamentos e Alteracoes e Interpretacées de Pronunciamentos Existentes
Na data de preparacdo destas demonstragées contdbeis consolidadas, as seguintes normas e
interpretacdes que possuem data de adocao efetiva apdés 31 de dezembro de 2019 e ainda nao
foram adotadas pelo BANESTES séo:

e Alteracdao da Estrutura Conceitual: Em marco de 2018, o IASB emitiu a revisdo da Estrutura
Conceitual (Conceptual Framework) e as principais alteragdes se referem a: definigbes de ativo e
passivo; critérios para reconhecimento, baixa, mensuragdo, apresentacdo e divulgacdo para
elementos patrimoniais e de resultado. Estas alteragbes sao efetivas para exercicios iniciados em 1°
de janeiro de 2020 e os possiveis impactos estdo sendo avaliados e serdo concluidos até sua data
de entrada em vigor.

e IFRS 17 — Contratos de Seguros: O pronunciamento substitui a IFRS 4 — Contratos de Seguros e
estabelece os principios para o reconhecimento, mensuragédo, apresentagdo e divulgagdo de
contratos de seguros dentro do escopo da norma. O objetivo da IFRS 17 é assegurar que uma
entidade fornega informacdes relevantes que representem fielmente esses contratos. Essas
informagdes fornecem uma base para os usuarios das demonstragoes financeiras avaliarem o efeito
que os contratos de seguros tém sobre a posi¢éo financeira, 0 desempenho financeiro e os fluxos
de caixa da entidade. O periodo de aplicacdo é a partir de 12 de janeiro de 2023. O BANESTES
iniciou os entendimentos sobre os possiveis impactos decorrentes da adogao desta norma e serdo
concluidos até a data de entrada em vigor.

e Alteracdes IFRS 9, IFRS 7 e IAS 39 — Em setembro de 2019, o IASB alterou suas normas IFRS 9 e
IAS 39 bem como a norma de divulgacao relacionada, IFRS 7, sobre alguns requerimentos para
contabilidade de Hedge. As alteragdes tém como data de implementagéo 1 de janeiro de 2020. As
alteragbes modificam alguns requerimentos especificos sobre contabilidade de Hedge a fim de
prover seguranga sobre os efeitos potenciais da incerteza causada pelo projeto de reforma de
IBORs. Adicionalmente, tais alteragdes requerem que as entidades fornecam informagbes
adicionais sobre suas relagées de Hedge que sejam diretamente afetadas por essas incertezas. O
BANESTES entende que nao sera impactado por essas alteragdes nas normas.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As politicas contébeis discriminadas abaixo foram aplicadas em todos os periodos apresentados nas
demonstragdes contabeis consolidadas e tém sido aplicadas de forma consistente pelas empresas do
SFB.

a. Base para Consolidacao

As demonstragdes contabeis consolidadas incluem as demonstragdes contébeis do BANESTES S.A., de
suas empresas controladas diretas e indiretas e fundos exclusivos.

Controladas sao instituicdes nas quais o BANESTES exerce controle; essa possibilidade é presumida
quando a controladora detém direta ou indiretamente a maioria dos direitos de voto na investida ou,
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ainda poderd existir controle quando o Banco possuir, direta ou indiretamente, preponderancia de gerir
as politicas financeiras e operacionais de determinada empresa para obter beneficios das suas
atividades.

No caso do BANESTES, as empresas controladas sdo consolidadas integralmente desde o momento em
que o Banco assume o controle sobre as suas atividades até o0 momento em que esse controle cessa.

Na elaboragdo das demonstragdes contabeis consolidadas foram eliminadas as participagées de uma
empresa em outra, 0s saldos de contas patrimoniais, as receitas e as despesas, incluindo quaisquer
ganhos ou perdas ndo realizadas resultantes de operacdes entre as instituicdes. As perdas nao
realizadas sédo eliminadas da mesma forma que os ganhos nao realizados mas somente na extensao de
gue nao ha evidéncia de perda por redugdo ao valor recuperavel (impairment).

Método de Participacao%

Empresas Atividade Consolidacao 2019 2018
Entidades Financeiras no Pais

BANESTES Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios Distribuidora de Titulos e

S.A. Valores Mobiliarios Integral 100% 100 %
Entidades de Seguros, Fundos e Previdéncia no Pais

BANESTES Seguros S.A. Seguros Integral 100% 100 %
Fundo BANESTES VGBL Fundos Integral 100% 100 %
Entidades Nao Financeiras no Pais

BANESTES Administradora e Corretora de Seguros, Administradora e Corretora de

Previdéncia e Capitalizacdo Ltda. Seg.Prev, e Capitalizacdo Integral 99,99% 99,99%

O Sistema Financeiro BANESTES nao possui investimentos em joint ventures.

b. Transacoes em Moeda Estrangeira

As transagbes em moeda estrangeira sao convertidas a taxa de cadmbio em vigor na data da transacao.
Os ativos e os passivos monetéarios expressos em moeda estrangeira sdo atualizados para Reais (R$) a
taxa de cadmbio em vigor na data do balango. As diferengas cambiais resultantes dessa conversdo séo
reconhecidas na demonstragdo consolidada do resultado como “Resultado de Operacdes de Cambio e
Variacao Cambial”.

c. Caixa e Equivalentes de Caixa

O SFB define como caixa e equivalentes de caixa as disponibilidades (que compreendem caixa e contas
correntes em bancos) e as aplicac¢oes interfinanceiras de liquidez (posi¢cdo bancada com conversibilidade
imediata), com vencimentos originais em até trés meses e que apresentem risco insignificante de
mudanca de valor justo e séo utilizados para gestéo de caixa.

As receitas de juros das aplicagbes interfinanceiras de liquidez sdo reconhecidas na demonstragéo
consolidada do resultado como “Receitas Financeiras”.

d. Ativos e Passivos Financeiros
A classificagao e mensuracao dos instrumentos financeiros do SFB s&o efetuadas de acordo com o IFRS
9 e estdo descritas a seguir:
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d.1. Reconhecimento inicial

e Data de reconhecimento

Um ativo ou passivo financeiro, com excecdo de operacdo de crédito e de depédsitos de clientes, é
reconhecido no balango patrimonial quando o SFB se torna parte das disposigbes contratuais do
instrumento, que ocorre, geralmente, na data de negociagéo.

Os créditos a clientes sao reconhecidos quando o caixa é transferido aos tomadores de crédito.
Os depésitos de clientes sdo reconhecidos quando os clientes transferem recursos ao SFB.

e Mensuragéo inicial dos instrumentos financeiros

A classificacdo de instrumentos financeiros no reconhecimento inicial depende de seus termos
contratuais (teste de SPPJ - Somente Pagamento de Principal e Juros) e do modelo de negécios
utilizado pelo SFB no gerenciamento de seus instrumentos.

Instrumentos financeiros sao inicialmente mensurados ao seu valor justo e, exceto nos casos de ativos
ou passivos financeiros registrados ao valor justo através do resultado, os custos atribuiveis a transacgao
sdo adicionados a, ou subtraidos, desse valor.

d.2. Classificacdo e mensuracao de instrumentos financeiros

e Avaliacado do modelo de negdcio

O SFB classifica seus ativos financeiros com base no modelo de negdcios utilizado no gerenciamento
desses ativos e nos seus termos contratuais, fazendo com que eles sejam mensurados (i) ao custo
amortizado; (ii) ao valor justo através de outros resultados abrangentes (VJORA); e (iii) ao valor justo
através do resultado (VJR).

O SFB classifica e mensura sua carteira de negociagdao em VJR. O SFB pode designar instrumentos ao
VJR se, ao fazer isso, elimina e reduz significativamente inconsisténcias de mensuragdo e
reconhecimento. Em 31/12/2019 o BANESTES néo designou instrumentos financeiros ao VJR.

Passivos financeiros, outros além dos relacionados a compromissos de empréstimos, sdo mensurados
ao custo amortizado ou VJR (quando sdao mantidos para negociagdo ou quando a designagao ao valor
justo é aplicada).

e Teste de SPPJ

Como um segundo passo do processo de classificagdo, o SFB avalia os termos contratuais dos ativos
financeiros para verificar se 0s mesmos possuem fluxos de caixa que representam apenas pagamentos
de principal e juros, atendendo ao teste de SPPJ (somente pagamento de principal e juros).

“Principal”, para o referido teste, é definido como o valor justo do ativo financeiro no reconhecimento
inicial e que pode mudar ao longo da sua vida (por exemplo, se houver pagamentos de principal).

Os elementos mais significativos dos juros sdo a contraprestagao pelo valor do dinheiro no tempo e o
risco de crédito.
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Para aplicar o teste de SPPJ, o SFB realiza julgamento e considera fatores relevantes, como, por
exemplo, a moeda em que o ativo financeiro é denominado e o periodo pelo qual a taxa de juros é
definida.

Em contraste, termos contratuais que introduzem uma exposicao relevante a riscos de volatilidade nos
fluxos de caixa contratuais ndo originam fluxos de caixa que representam apenas pagamentos de
principal e juros. Nesses casos, o ativo financeiro deve ser mensurado ao valor justo por meio de
resultados (VJR).

1. Instrumentos financeiros ao custo amortizado
Um ativo financeiro, desde que nao designado ao valor justo através do resultado no reconhecimento
inicial, € mensurado ao custo amortizado se ambas as seguintes condi¢cdes forem encontradas:

(i) E mantido dentro de um modelo de negécios cujo objetivo é manter o ativos para obter fluxos de
caixa contratuais; e
(i) Os termos contratuais do ativo financeiro representam fluxos de caixa contratuais que

representam apenas pagamentos de principal e juros.

O custo amortizado é o valor pelo qual um ativo financeiro ou um passivo financeiro € mensurado no
reconhecimento inicial menos os reembolsos do principal, mais ou menos a amortizagdo acumulada
usando o método da taxa efetiva de juros de qualquer diferenca entre esse valor inicial e o valor de
vencimento e, para os ativos financeiros, ajustados para qualquer provisao para perda.

A taxa efetiva de juros é a taxa que desconta exatamente os pagamentos ou recebimentos de caixa
futuros estimados ao longo da vida esperada do ativo financeiro ou passivo financeiro ao valor contabil
bruto de um ativo financeiro (ou seja, seu custo amortizado antes de qualquer provisao para redugéo ao
valor recuperavel) ou ao custo amortizado de um passivo financeiro. O célculo nao considera o
impairment de crédito e inclui os custos de transacéo, prémios ou descontos e taxas ou recebidos que
sao parte integrante da taxa de juros efetiva, como taxas de originagéo.

Os passivos financeiros sao classificados como mensurados posteriormente ao custo amortizado, exceto
para passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado (esta classificacdo é aplicada aos
derivativos e, quando aplicavel, aos passivos designados no reconhecimento inicial).

2. Instrumentos financeiros ao valor justo através de outros resultados abrangentes — instrumentos de
patriménio

Os instrumentos de patrimbénio sdo instrumentos que atendem a definigio de patrimbnio sob a

perspectiva do emissor; ou seja, instrumentos que nao contém uma obrigacao contratual de pagar (caixa

ou qualquer outro ativo financeiro a outra entidade) e que evidenciam uma participacao residual no
patriménio liquido do emissor.

O SFB pode fazer uma escolha irrevogavel de apresentar em outros resultados abrangentes as
alteragbes no valor justo de investimentos em instrumentos de patriménio que ndo sejam mantidos para
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negociacdo e ndo sejam uma contraprestagdo contingente reconhecida em uma combinagdo de
negécios.

Nesse caso, os saldos reconhecidos em outros resultados abrangentes nao sao transferidos
subsequentemente para o resultado. Apenas os dividendos recebidos desses investimentos, quando
aplicavel, sado reconhecidos no resultado.

O SFB designou ao valor justo através de outros resultados abrangentes instrumentos de patriménio
representados por cotas de fundos de investimentos. O valor justo desses investimentos é de R$ 19.143
em 31 de dezembro de 2019 (R$ 18.771 em 31 de dezembro de 2018).

3. Instrumentos financeiros ao valor justo através de outros resultados abrangentes — instrumentos de
divida

Os instrumentos de divida sdo instrumentos que atendem a definicdo de um passivo financeiro sob a

perspectiva do emissor, tais como empréstimos, titulos publicos e privados. A classificacdo e

mensuragao subsequente dos instrumentos de divida dependem do modelo de negécios para gerenciar

o0 ativo e das caracteristicas de fluxo de caixa do ativo.

Investimentos em instrumentos de divida sdo mensurados ao valor justo através de outros resultados
abrangentes (VJORA) quando eles:

(i) Possuem termos contratuais que originam fluxos de caixa em datas especificas, que
representam apenas pagamentos de principal e juros sobre o saldo principal em aberto; e

(i) Sao mantidos em um modelo de negécios cujo objetivo € alcangado tanto pela obtengédo de
fluxos de caixa contratuais quanto pela venda.

Esses instrumentos de divida sdo reconhecidos inicialmente ao valor justo acrescidos dos custos de
transagao diretamente atribuidos e subsequentemente mensurados ao valor justo. Os ganhos e perdas
decorrentes das alteragdes no valor justo sao registrados em outros resultados abrangentes. O resultado
dos impairment, receitas de juros e ganhos e perdas de variacdo cambial sdo registrados no resultado.
Na liquidagdo do instrumento de divida, os ganhos ou perdas, acumulados em outros resultados
abrangentes séo reclassificados para o resultado.

A mensuragao da redugao ao valor recuperavel é realizada com base no modelo de trés estagios de
perdas esperadas, conforme descrito na nota 3.e.

4. Instrumentos financeiros ao valor justo através do resultado

Ativos ao valor justo através do resultado compreendem operagdes que ndo atendem aos critérios para
serem classificadas como custo amortizado ou ao valor justo através de outros resultados abrangentes.
Além disso, de acordo com o IFRS 9, instrumentos de divida com termos contratuais que nao

representam apenas pagamentos de principal e juros também sdo mensurados ao valor justo através do
resultado.
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Instrumentos financeiros mensurados ao valor justo através do resultado sdo reconhecidos inicialmente
pelo valor justo, sendo os custos relacionados a transacao reconhecidos no resultado quando incorridos.
Subsequentemente, esses instrumentos sdo mensurados ao valor justo e quaisquer ganhos ou perdas
sao reconhecidos no resultado na medida em que sao apurados.

Designagéo irrevogavel

No reconhecimento inicial, um ativo ou passivo financeiro pode ser designado de modo irrevogavel,
como mensurado ao valor justo através do resultado, se eliminar ou reduzir significativamente uma
inconsisténcia de mensuragao ou de reconhecimento (descasamento contabil) que, de outro modo, pode
resultar da mensuragao de ativos ou passivos ou do reconhecimento de ganhos e perdas nesses ativos
€ passivos em bases diferentes.

Em 31 de dezembro de 2019, o SFB nao possuia ativos e passivos financeiros designados de forma
irrevogavel como mensurado ao valor justo por meio de resultado.

d.3. Reclassificacdo de instrumentos financeiros

O SFB néao reclassifica seus ativos financeiros apds 0 seu reconhecimento inicial, além das
circunstancias excepcionais em que adquira, venda ou encerre uma linha de negécio. Nesses casos a
reclassificacdo ocorre desde o inicio do primeiro periodo de apresentacao posterior a mudanca. Espera-
se que essas mudangas sejam muito pouco frequentes.

Passivos financeiros nunca so reclassificados.
O SFB nao reclassificou seus ativos e passivos financeiros nos periodos apresentados.

d.4. Desreconhecimento de ativos financeiros

1. Desreconhecimento devido a modificagbes substanciais em termos e condicdes contratuais

O SFB desreconhece um ativo financeiro, como, por exemplo, uma operagcao de crédito concedido a
cliente, quando os termos e condigbes da operagdo forem renegociados em uma extensdo que,
substancialmente, torne uma nova operagao, sendo a diferenga reconhecida como no resultado do
exercicio como ganhos ou perdas de desreconhecimento.

A nova operagdo reconhecida é classificada no Estagio 1 para fins de mensuragdo de suas perdas
esperadas, a ndo ser que seja determinada como uma operagdo originada com problemas de
recuperacao de crédito.

Se a renegociacdo ndo resulta em fluxos de caixa substancialmente diferentes, a modificagdo nao
ocasiona em um desreconhecimento da operagdo. Considerando a alteracdo nos fluxos de caixa
descontados pela taxa de juros efetiva original da operacdo, o SFB reconhece um ganho ou perda de
modificagéo.

2. Desreconhecimento de ativos financeiros
Os ativos financeiros, ou uma parcela dos mesmos, sdo desreconhecidos quando os direitos contratuais

de recebimento dos fluxos de caixa dos ativos expiraram ou se tornaram incobraveis, ou se foram
transferidos para terceiros e (i) o SFB transfere substancialmente todos os riscos e beneficios da
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propriedade; ou (i) o SFB nao transfere, ndao retém substancialmente todos os riscos e beneficios da
propriedade e ndo possui mais o controle do ativo transferido.

Além disso, o desreconhecimento é feito pelo SFB quando o ativo financeiro passar a ter atraso superior
a 360 dias, momento em que, substancialmente, se esgota todos os esfor¢os de recuperagao.

3. Desreconhecimento de passivos financeiros
Um passivo financeiro é desreconhecido quando a obrigagdo relacionada a esse passivo é perdoada,
cancelada ou expirada.

Quando um passivo financeiro existente é substituido por outro de uma mesma contraparte com termos
diferentes ou os termos do passivo existente sdo substancialmente modificados, tal troca ou modificacao
€ tratada como desreconhecimento do passivo original e reconhecimento de um novo passivo. A
diferenca entre o valor contébil do passivo original € 0 montante pago é reconhecida no resultado.

e. Reducéo ao valor recuperavel (Impairment)

e.1. Visao geral dos principios utilizados na determinacao nas perdas esperadas

O SFB registra provisdo de perdas esperadas (PE) para seus empréstimos e adiantamento a clientes,
operagoes de compra com compromisso de revenda e demais instrumentos de divida ndo mensurados
ao VJR e para os limites de créditos concedidos e ndo utilizados, que nesta se¢do serdao todos
considerados como ‘“instrumentos financeiros”. Instrumentos de patriménio ndo estdo sujeitos a
impairment de acordo com o IFRS 9.

A provisdo de PE é baseada na expectativa de perdas de crédito originadas ao longo da vida util do ativo
(perda esperada ao longo da vida ou PE Vida), a ndo ser que nao tenha ocorrido um aumento
significativo no risco de crédito desde sua originagdo, caso em que a provisao é baseada na expectativa
de perdas para 12 meses (PE de 12 meses). A politica do SFB para determinar se houve aumento
significativo no risco de crédito encontra-se descrita na nota 5.

A PE de 12 meses é a parte da PE Vida que representa as perdas esperadas provenientes de eventos
de inadimpléncia cuja ocorréncia é possivel dentro de 12 meses apds a data base das demonstragoes
financeiras.

A PE 12 meses e a PE Vida séo calculadas tanto em bases individuais como em bases coletivas,
dependendo da natureza da carteira dos instrumentos financeiros. A politica de agrupamento dos ativos
financeiros cujas perdas esperadas sdo determinadas em bases coletivas encontra-se descrita na nota
5.

O SFB estabeleceu como politica avaliar, ao final de cada periodo de divulgacdo de suas demonstracdes
financeiras, se o risco de crédito de um instrumento financeiro aumentou significativamente desde o seu

reconhecimento inicial, considerando a mudanga no risco da inadimpléncia ocorrer ao longo da vida
remanescente do instrumento financeiro. Tal conceito é explicado mais detalhadamente na nota 5.
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Baseado no processo acima, o SFB distribui seus ativos financeiros em estégios (Estagio 1, Estagio 2 e
Estagio 3), conforme descrito abaixo:

Estagio 1: quando os instrumentos financeiros sdo inicialmente reconhecidos, o SFB reconhece uma
provisdo baseada em PE de 12 meses. No Estagio 1 também inclui operacdes que tiveram melhora em
seus riscos de crédito e que foram reclassificadas do Estagio 2.

Estagio 2: quando um instrumento financeiro mostrou um aumento significativo no risco de crédito desde
a sua originagdo, o SFB registra uma provisao para PE Vida. Estagio 2 também inclui operagdes que
tiveram melhora em seus riscos de crédito e que foram reclassificadas do Estagio 3.

Estagio 3: instrumentos financeiros considerados com problemas de recuperagéo (inadimplentes). O
SFB registra uma provisao para PE Vida.

e.2. Calculo das perdas esperadas

O SFB calcula PE para mensurar a insuficiéncia de caixa esperado. Uma insuficiéncia de caixa € a
diferenca entre os fluxos de caixa devidos a uma entidade de acordo com o contrato da operacao e os
fluxos de caixa que a entidade espera receber.

Os mecanismos de calculo de PE sdo descritos abaixo e seus principais elementos sao:

(i) Probabilidade de inadimpléncia (probability of default — PD): é uma estimativa da probabilidade
de inadimpléncia ao longo de um certo horizonte de tempo.
(ii) Exposicdo no momento da inadimpléncia (exposure at default — EAD): representa o valor contabil

bruto dos instrumentos financeiros sujeito ao calculo das perdas esperadas. Para os limites de
crédito concedidos e nao utilizados, a exposicdo na inadimpléncia é prevista levando em
consideragao o saldo utilizado e adicionando um "fator de conversao de crédito" que considera a
utilizacao esperada do limite restante até o momento da inadimpléncia.

(iii) Perda dada a inadimpléncia (loss given default — LGD): é uma estimativa de perda originada no
caso de a inadimpléncia ocorrer em um certo momento. E baseada na diferenca entre os fluxos
de caixa contratuais devidos e os fluxos que a entidade espera receber, incluindo os
provenientes da realizacdo de garantias. E, usualmente, expressa como uma porcentagem da
EAD.

Os conceitos de PD, EAD e LGD, estao explicados mais detalhadamente na nota 5.

Os mecanismos para determinacao de PE s&o descritos a seguir:

(i) Estagio 1: O SFB calcula a provisdo de PE de 12 meses baseado na expectativa de ocorréncia
de inadimpléncia nos 12 meses seguintes a data de reporte. Essas probabilidades de ocorréncia
de inadimpléncia em 12 meses séo aplicadas sobre a previsdo de EAD e multiplicada pela LGD
esperada.

(i) Estagio 2: Na ocorréncia de aumento significativo no risco de crédito desde a sua originagéo, o
SFB reconhece uma provisdo de PE Vida. Os mecanismos sao similares aos explicados acima,
mas as PDs séo estimadas ao longo da vida do instrumento.
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(iii) Estagio 3: para operagdes consideradas com problemas de recuperagdo, o SFB reconhece as
perdas de crédito esperadas ao longo da vida dessas operagdes. O método é similar ao utilizado
para as operagoes do Estagio 2, no entanto a PD é determinada em 100%.

(iv) Limites de crédito: ao estimar a PE Vida para limites de crédito nédo utilizados, o SFB estima a
parcela do limite concedido que sera utilizado em 12 meses. A PE é entdo baseada no valor
esperado de utilizagao dos limites concedidos aos clientes.

e.3. Limites de cartao de crédito e cheque especial

Dentre os produtos do SFB inclui a concessao de limites de crédito através da emisséo de cartdes de

crédito e cheque especial, onde o SFB possui o direito de cancelar e/ou reduzir os limites mediante

aviso. O SFB néo limita sua exposicdo a perdas de crédito ao periodo contratual de aviso do corte do
limite, mas, ao invés disso, calcula a PE pelo periodo que reflete a expectativa do SFB em relacao ao
comportamento do cliente e sua probabilidade de inadimpléncia.

A avaliagcdo continua para identificar quando um aumento significativo no risco de crédito ocorreu para
limites concedidos é feita em conjunto e de forma andloga a avaliagdo de aumento de risco do produto
subjacente ao limite (ex: risco de exposi¢cao em cartdo de crédito para avaliagdo de risco sobre limites de
cartao de crédito).

A taxa de juros utilizada para descontar a PE de cartdes de crédito é baseada na taxa de juros média
que se espera cobrar ao longo do periodo estimado de exposicdo aos limites. Essa estimativa leva em
consideracdo que uma parte dos limites utilizados serdo pagos na sua totalidade a cada més e,
consequentemente, ndo terdo juros cobrados.

e.4. Informacgoes prospectivas
Nos modelos de PE, o SFB utiliza uma série de informag¢des macroeconémicas prospectivas, sendo elas:

(i) IPCA;
(ii) SELIC; e
(iii) Percentual de operacdes em atraso no Sistema Financeiro Nacional.

O SFB realizou analises histéricas e identificou as principais varidveis macroeconémicas que afetam o
risco de crédito (PD) e as perdas de crédito esperadas para cada carteira. O impacto dessas variaveis
econdmicas na PD foi determinado utilizando uma andlise de regressdo estatistica para entender as
mudancas de impacto que essas variaveis tém historicamente nas taxas de inadimpléncia.

Assim como ocorre com qualquer previsdo econdmica, as projecdes e probabilidades de ocorréncia
estdo sujeitas a um alto grau de incerteza inerente e, portanto, os resultados reais podem diferir
significativamente dos projetados. O SFB considera que essas previsdes representam a melhor
estimativa dos possiveis resultados.

e.5. Perdas esperadas para ativos com baixo risco de crédito (low default porffolio — LDP)
Para determinar se o instrumento financeiro tem baixo risco de crédito, o SFB utiliza suas classificacoes
de risco de crédito internas ou outras metodologias consistentes com definigdo globalmente aceitas de
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baixo risco de crédito considerando os riscos e o tipo de instrumentos financeiros que estd sendo
avaliado. A classificagao independente de grau de investimento € um exemplo de instrumento financeiro
que pode ser considerado como de baixo risco de crédito.

Contudo, determinados instrumentos financeiros ndo sdo obrigados a serem classificados externamente
para serem considerados de baixo risco de crédito. O SFB pode considerar como sendo de baixo risco
de crédito do ponto de vista de participante de mercado, levando-se em conta todos os termos e
condigbes do instrumento financeiro. Atualmente, o SFB considera ativos financeiros de baixo risco de
crédito os titulos publicos federais.

Para os ativos financeiros considerados como baixo risco de crédito, o IFRS 9 determina que o critério
para reconhecer perdas esperadas de crédito para a vida inteira ndo é atendido se o risco de crédito do
ativo seja baixo. Quando o ativo deixa de ter um baixo risco de crédito, 0s requisitos gerais para avaliar
se houve um aumento significativo no risco de crédito sdo aplicaveis.

f. Ativos Nao Correntes Mantidos para Venda

Ativos nao correntes mantidos para venda incluem o valor contabil de bens cuja venda em sua condigao
atual seja altamente provavel e cuja ocorréncia é esperada para dentro de um ano a contar da data-base
das demonstragdes contébeis consolidadas. Especificamente, iméveis ou outros ativos ndo correntes
recebidos pelo SFB, em liquidacéo total ou parcial das obrigacdes de pagamento de seus devedores,
sdo considerados como ativos ndo correntes destinados a venda e sua alienagdo ocorre através da
execucgao de leildes.

Ativos ndo correntes mantidos para venda sdo geralmente mensurados ao que for menor entre o valor
justo menos o custo de venda e o valor contabil na data em que forem classificados nessa categoria e
nao sao depreciados.

As desvalorizagdes dos bens destinados a venda, como resultado de perdas com impairment séo
reconhecidas como “Outras Despesas” na demonstragdo consolidada do resultado. As valorizagbes
decorrentes de aumentos subsequentes no valor justo (menos os custos de venda) aumentam o seu
valor contabil e sdo reconhecidas na demonstragdo consolidada do resultado até o valor equivalente as

desvalorizagdes previamente reconhecidas, inclusive aquelas por impairment anterior & classificacao
como “Ativos Nao Correntes Mantidos para Venda”.

g. Ativos Imobilizados

g.1. Reconhecimento e Avaliagéao

Os itens do imobilizado sdo avaliados pelo custo menos a depreciagdo acumulada e redugdo ao valor
recuperavel (impairment), quando aplicavel. Esse custo inclui as despesas diretamente atribuiveis a
aquisicao do ativo. Software adquirido que seja necessario a funcionalidade do equipamento relacionado
€ registrado como parte do equipamento.

Quando os principais componentes de um item do imobilizado possuem diferentes vidas Uteis, séo
contabilizados como itens separados do imobilizado. Os ganhos e perdas na alienacdo de ativos
imobilizados s&o registrados na demonstragido consolidada do resultado como “Resultado da Alienagéao
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de Ativos Nao Correntes Mantidos para Venda, Propriedades para Investimento e Imobilizado”.

g.2. Custos Subsequentes

O custo de substituir parte de um item do imobilizado é reconhecido no valor do bem quando for provavel
que os beneficios econdmicos futuros, incorporados no bem, sejam revertidos para o SFB e o seu custo
seja mensurado de maneira confiavel. Os custos de reparos rotineiros do imobilizado sdo reconhecidos
no resultado a medida que sao incorridos.

g.3. Depreciacéao

A depreciagdo é reconhecida no resultado pelo método linear considerando a vida Util estimada dos
ativos. Ativos de arrendamento financeiro sdo depreciados considerando o prazo mais curto entre o0 do
contrato e o de sua vida Util. Terrenos ndo sao depreciados.

As vidas Uteis estimadas sao as seguintes:

2019 e 2018
. Iméveis de Uso -
. Sistema de Comunicacao 10 anos
. Equipamentos de Informéatica e Sistema de Processamento de Dados 7 anos
. Moveis, Equipamentos e Instalacdes 10 anos
. Sistema de Seguranca 10 anos

h. Ativos Intangiveis

Sao ativos ndo monetarios identificaveis sem substancia fisica. Sao decorrentes basicamente da
aquisicao de softwares que sao capazes de gerar beneficios econdbmicos para o SFB. Esses softwares
sdo registrados ao custo, deduzidos das amortizagdes acumuladas e de perdas por redugédo do seu valor
recuperavel.

Despesas subsequentes com soffwares sdo capitalizadas somente quando aumentam os beneficios
econdmicos futuros incorporados no ativo especifico a que se referem. Todas as demais despesas sao
contabilizadas diretamente no resultado a medida que sao incorridas.

A amortizagao é reconhecida no resultado pelo método linear durante a vida util estimada do software, a
partir da data da sua disponibilidade para uso. A vida Util estimada dos softwares mantidos pelo SFB é
de cinco anos.

i. Propriedades para Investimento

Propriedade para investimento é a propriedade mantida pelo SFB para auferir aluguel ou para
valorizagao do capital ou para ambas, e ndo para uso na produ¢ao ou fornecimento de bens ou servigos
ou para finalidades administrativas ou venda no curso normal do negécio.

O SFB avalia suas propriedades para investimento pelo custo menos a depreciacdo acumulada e perdas
por impairment, quando aplicavel.

Os ganhos e perdas na alienacao de “Propriedades para Investimento” sao registrados na demonstragao
consolidada do resultado como “Resultado da Alienacao de Ativos Nao Correntes Mantidos para Venda,
Propriedades para Investimento e Imobilizado”.
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j- Arrendamento Mercantil

j.1 Arrendatario
Identificacao de arrendamento
Na celebracdo de um contrato, o BANESTES deve avaliar se o contrato é, ou contém, um arrendamento.

O contrato é, ou contém, um arrendamento se ele transmite o direito de controlar o uso de ativo
identificado por um periodo em troca de uma contraprestagao.

Sendo identificado um contrato de arrendamento, deve ser feito o registro de um ativo de arrendamento,
que corresponde ao direito de uso dos ativos subjacentes ao contrato, e de um passivo de
arrendamento, que corresponde aos compromissos de pagamento das contraprestagdes.

Prazo do arrendamento
Para a mensuragdo do ativo e passivo de arrendamento, o BANESTES determina o prazo do
arrendamento como o prazo ndo cancelavel desse arrendamento, juntamente com:

e Periodos cobertos por opcao de prorrogar o arrendamento, se 0 BANESTES estiver
razoavelmente certo de exercer essa opgao; e

e Periodos cobertos por opgao de rescindir o arrendamento, se o arrendatério estiver
razoavelmente certo de ndo exercer essa opgao.

Mensuracao inicial

Em seu registro inicial, os arrendamentos s&o reconhecidos como um ativo de direito de uso e um
passivo correspondente na data em que o ativo arrendado se torna disponivel para uso pelo
BANESTES.

O direito de uso a ser registrado € mensurado ao seu custo em contrapartida ao passivo de
arrendamento que representa o valor presente dos pagamentos do arrendamento que ndo foram
efetuados até a data. Os pagamentos do arrendamento sdo descontados, utilizando a taxa de juros
incremental sobre empréstimo do arrendatario.

Os diretos de uso sdo mensurados a custo amortizado de acordo com o seguinte:

e 0 valor da mensuragédo inicial do passivo de arrendamento;

e quaisquer pagamentos de arrendamento efetuados até a data de inicio, menos quaisquer
incentivos de arrendamento recebidos;

e quaisquer custos diretos iniciais incorridos pelo BANESTES; e

e a estimativa de custos a serem incorridos pelo arrendatario na desmontagem e remog¢ao do ativo
subjacente, restaurando o local em que estd localizado ou restaurando o ativo subjacente a
condigao requerida pelos termos e condi¢gdes do arrendamento.

O BANESTES utiliza como taxa incremental a taxa de juros que teria que pagar ao tomar emprestado o
recurso necessario para a obter o ativo com valor similar ao ativo objeto do arrendamento, por prazo,
garantia e cenarios econOmicos semelhantes, representada no BANESTES, pelo seu custo de
financiamento (funding).

Os passivos de arrendamento incluem o valor presente liquido dos seguintes pagamentos de
arrendamento:
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e Pagamentos fixos, reduzidos de qualquer incentivo;

e Pagamentos variaveis, que dependem de uma taxa ou indexador;

e Valores esperados para serem pagos pelo arrendatario com base no valor residual de garantias;
e

e Pagamentos de multas por rescisdo do arrendamento, se 0 prazo do arrendamento refletir o
arrendatéario exercendo a opgao de rescindir o arrendamento.

Mensuracao subsequente

Apds a mensuragdo inicial, os valores dos ativos registrados como direito de uso estdo sendo
atualizados utilizando-se 0 método de custo, assim é mensalmente deduzida qualquer depreciagdo
acumulada, de acordo com critérios do IAS 16 — Ativo Imobilizado na depreciagao do ativo de direito de
uso e corrigido por qualquer remensuracgao do passivo de arrendamento, quando aplicavel.

O passivo de arrendamento inicialmente registrado, é atualizado aumentando mensalmente o valor do
passivo da parcela de juros de cada contrato de arrendamento e reduzindo o valor dos pagamentos
mensais do arrendamento e corrigido de qualquer remensuragéo de arrendamento, quando aplicavel.

O passivo de arrendamento é remensurado, em caso de alteragdes no prazo de arrendamento ou no
valor de contrato, o valor resultante da nova apuragdo do passivo de arrendamento é registrado em
contrapartida ao correspondente ativo de direito de uso.

Expediente pratico de reconhecimento do arrendamento
O BANESTES optou, conforme permitido pelo IFRS 16, por ndo aplicar os requisitos de reconhecimento
para contratos de arrendamento que possuem as seguintes condigdes:

e Contratos de curto prazo (até 12 meses); e
e Contratos em que o ativo subjacente individual é de baixo valor.

Os pagamentos desses contratos sdo reconhecidos como despesa em base linear ao longo do prazo do
arrendamento.

j-2 Arrendador

Nos contratos em que o BANESTES é o arrendador, realiza-se o reconhecimento inicial dos ativos na
conta de “Ativos Financeiros Mensurados ao Custo Amortizado — Empréstimos e Recebiveis” do balango
patrimonial consolidado pelo valor equivalente aos investimentos liquidos dos arrendamentos.

O reconhecimento da receita financeira reflete a taxa de retorno constante sobre o investimento liquido.
Os valores residuais nao garantidos estimados, utilizados no calculo do investimento bruto do arrendador
no arrendamento, sdo revisados periodicamente. Caso ocorra redugcdo no valor residual ndo garantido
estimado, a alocagéo da receita pelo prazo do arrendamento é revisada e qualquer redugdo em relacdo
aos valores acumulados é reconhecida no resultado imediatamente.

k. Impairment de Ativos Nao Financeiros

Os valores de contabilizacdo dos ativos nado financeiros, exceto ativos de impostos diferidos, sdo
revisados a cada data de balango para determinar se ha alguma indicagéo de impairment. Caso haja tal
indicagdo, o valor recuperavel do ativo é estimado. Para unidades geradoras de caixa que contenham
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intangiveis sem vida util, ndo disponiveis para uso ou agio, tém o seu valor recuperavel calculado ao
menos uma vez por ano de forma consistente.

E reconhecida uma perda por impairment se o valor contabil de um ativo ou a sua unidade geradora de
caixa excede seu valor recuperavel. Uma unidade geradora de caixa é o menor grupo identificavel de
ativos que gera fluxos de caixa substancialmente independentes de outros ativos e grupos. Perdas por
impairment sdao reconhecidas no resultado como “Outras Receitas/ Outras Despesas”. As perdas por
impairment reconhecidas em relagdo as unidades geradoras de caixa sdo distribuidas primeiramente
para reduzir o valor de contabilizacdo de qualquer agio distribuido as unidades e depois para reduzir o
valor de contabilizacdo dos demais ativos da unidade (ou grupo de unidades) em bases pro rata.

O valor recuperavel de um ativo ou unidade geradora de caixa € o maior entre seu valor em uso e seu
valor justo deduzido dos custos de venda. Ao avaliar o valor em uso, os fluxos de caixa futuros
estimados sdo descontados ao valor presente utilizando uma taxa de desconto antes dos impostos que
reflete avaliagdes no mercado corrente do valor do dinheiro no tempo e os riscos especificos do ativo.

Em 2019 e 2018, 0 BANESTES néo identificou perdas no valor recuperavel de ativos nao financeiros.

I. Recursos de Instituicoes Financeiras, Depositos e Titulos Emitidos
Os recursos de Instituicoes Financeiras, depoésitos e os titulos emitidos sdo as principais fontes com que
o SFB conta para financiamento de suas operagoes.

Os depositos e os titulos emitidos sdo inicialmente mensurados a valor justo mais custos de transacgéo e
subsequentemente mensurados pelo seu custo amortizado utilizando-se o método da taxa efetiva de
juros.

m. Operacoes de Seguros e Previdéncia

O SFB emite contratos a clientes contendo riscos de seguro, através da BANESTES Seguros S.A. Um
contrato de seguro € um acordo pelo qual a entidade aceita o risco significativo de seguro da outra parte
(o titular da apdlice), concordando em indenizar o titular da apélice caso um determinado evento futuro
incerto (o evento segurado) afete adversamente o titular da apdlice. A BANESTES Seguros S.A. néao
possui operagdes de resseguro.

Prémios de Seguros

Os prémios de seguros sdo reconhecidos como receita durante o prazo dos contratos de seguro,
baseados na proporcéo dos riscos assumidos durante o periodo de vigéncia da operacdo. O prémio nao
ganho (na proporcao do negécio contratado) é calculado mensalmente em base pro rata dia. Os prémios
de seguros sao contabilizados como receitas em “Resultado de Seguros e Previdéncia” na
demonstragao consolidada do resultado.

Sinistros
Sinistros brutos de seguro incluem sinistros pagos e movimentagées em passivos de sinistros nao

liqguidados e refletem o custo total de sinistros avisados durante o ano, custos de regulagéo e sinistros
ocorridos, mas ainda ndo avisados. Sinistros registrados durante o ano incluem os avisados e
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indenizados.

Provisées Técnicas

As provisdes técnicas sdo constituidas e calculadas de acordo com as determinacdes e critérios,
parametros e formulas documentados em Notas Técnicas Atuariais (NTA), devidamente produzidas por
atudrio responsavel, e revisadas por empresa atuarial independente, descritas a seguir:

e  Provisdo de Prémios Nao Ganhos (PPNG)

Constituida para a cobertura dos sinistros a ocorrer, considerando indenizacbes de despesas
relacionadas, ao longo dos prazos a decorrer, referentes aos riscos assumidos na data-base de célculo. O
célculo da PPNG apura a parcela de prémios ndo ganhos relativa ao periodo de cobertura do risco, em
cada ramo, por meio de calculos individuais por apélice ou endosso representativos de todos os contratos
de seguro em vigor no més de sua constituicdo, os custos de aquisicdo diferidos (CAD) séao
representados tdo somente pelas despesas vinculadas, de forma direta, aos prémios ndo ganhos com as
mesmas premissas e prazos de calculo da PPNG.

e  Provisdo de Prémios Nao Ganhos - Riscos Vigentes Nao Emitidos (PPNG/RVNE)

A provisdo de prémios ndo ganhos dos riscos vigentes, mas ndo emitidos (PPNG/RVNE), representa o
ajuste da PPNG dada a existéncia de riscos assumidos pela Seguradora cuja apélice ainda nao foi
operacionalmente emitida.

e  Provisdo de Sinistros a Liquidar (PSL)

A provisdo de sinistros a liquidar administrativa € constituida por estimativas de pagamentos provaveis,
determinada com base nos avisos de sinistros recebidos até a data das demonstragdes contabeis.

A provisdo de sinistros a liquidar judicial (PSLJ) inclui estimativa para cobrir 0 pagamento de
indenizagbes, acrescida de atualizagdo monetéria e juros tendo por base as notificagcdes de ajuizamento
recebidas até a data do balango. Sua constituicdo é feita por area propria da Seguradora e leva em
consideracgdo a perda histoérica dos processos civeis relacionados a sinistros.

e  Provisdo de Sinistros Ocorridos e Nao Suficientemente Avisados (IBNER)

Essa provisdo é constituida, por meio de estimativa atuarial, para a cobertura do desenvolvimento dos
sinistros avisados e ainda ndo pagos, cujos valores poderao ser alterados ao longo do processo até a sua
liquidacao final, na data base de célculo, de acordo com a responsabilidade da Seguradora.

e  Provisdo de Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (IBNR)

Esta provisao, constituida para os seguros de danos e pessoas, visa a cobertura de sinistros ocorridos e
ainda nao avisados até a data-base de calculo, considerando indenizacdes e despesas relacionadas, de
acordo com a responsabilidade retida pela Seguradora, sendo calculada com base em NTA. A provisdo
dos sinistros ocorridos e nao avisados do ramo do Seguro Danos Pessoais Causados por Veiculos
Automotores - DPVAT é constituida com base nos valores informados pela Seguradora Lider dos
Consorcios do Seguro DPVAT S.A.

e  Provisdo Complementar de Cobertura (PCC)
Constituida quando for constatada insuficiéncia nas provisdes técnicas, conforme valor apurado no Teste
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de Adequacao de Passivos(TAP).

e  Provisao de Despesas Relacionadas (PDR)

A PDR deve ser constituida mensalmente para a cobertura das despesas relacionadas ao pagamento de
indenizacbes ou beneficios. Para os planos estruturados no regime financeiro de capitalizacdo, a PDR
deve abranger as despesas relativas a sinistros ocorridos e a ocorrer, enquanto que para os planos
estruturados no regime financeiro de reparticdo simples e reparticdo de capitais de cobertura, a PDR
deve abranger as despesas relativas somente aos sinistros ocorridos.

e  Provisao Matemética de Beneficios a Conceder (PMBaC)

A provisdo matematica de beneficios a conceder estd vinculada a seguros de vida com cobertura por
sobrevivéncia, na modalidade Vida Gerador de Beneficios Livre (VGBL), garantindo a cobertura de
participantes cujos beneficios ainda néo iniciaram. Tal proviséo representa o montante de contribuigbes
efetuadas pelos participantes, liquidas de carregamento e outros encargos contratuais, e acrescidos dos
rendimentos financeiros gerados pela correspondente aplicagdo em fundo de investimento especialmente
constituido (FIE).

e  Qutras Provisdes

Correspondem, substancialmente, a Provisdo de Despesas Administrativas (PDA), que é constituida com
o objetivo de cobrir o déficit administrativo, com base nos recursos oriundos dos resultados
administrativos apurados mensalmente pela Seguradora Lider dos Consoércios do Seguro DPVAT S.A..

Teste de Adequacao dos Passivos (TAP)

Conforme requerido pelo IFRS 4, em cada data de balanco deve ser elaborado o teste de adequacéo dos
passivos para todos os contratos em curso na data de execucao do teste. Este teste de adequacao dos
passivos para fins de elaboracdo das demonstracdes contdbeis avalia na data-base, as obrigacbes
decorrentes dos contratos e certificados dos planos de seguros.

A Seguradora avalia a adequacédo de suas Provisdes Técnicas, utilizando estimativas correntes de fluxos
de caixa futuros para as obriga¢des decorrentes dos contratos de seguro vigentes na data-base de suas
demonstragbes contdbeis, através do TAP. Existindo diferenga positiva entre o valor das estimativas
correntes dos fluxos de caixa e a soma do saldo contabil das provisdes técnicas, inclusive dedugéo dos
custos de aquisicdo diferidas e ativos intangiveis, cabera a Seguradora reconhecer o valor na Provisdo
Complementar de Cobertura (PCC).

Considerando as similaridades dos riscos expostos em seus contratos, a Seguradora promoveu sua
avaliagao levando em conta as seguintes segregacoes:

e Quanto a estruturacédo financeira: Riscos estruturados no regime de reparticdo simples e riscos
estruturados no regime de capitalizagdo. A Seguradora ndo opera no regime de reparticdo de
capitais;

e Quanto as carteiras dos produtos: Riscos para produtos de danos; riscos para produtos de pessoas
sem Cobertura para Sobrevivéncia; riscos para produtos pessoas com cobertura para sobrevivéncia
(VGBL); e riscos em produtos de ramos ndo mais comercializados (run-off);
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e Quanto aos langamentos contabeis das provisdes: Avaliagdo para sinistros ja ocorridos e previstos
através das provisdes de PSL, IBNR e IBNER; avaliagcdo para sinistros que irdo ocorrer oriundos de
prémios ja registrados e amparados através das provisbes de PPNG-RVE e RVNE para os riscos
sem cobertura por sobrevivéncia e PMBaC para os riscos com cobertura por sobrevivéncia; e
avaliacdo para sinistros que irdo ocorrer oriundos de prémios ainda nao registrados e que sao
amparados através de prémios a receber em apdlices plurianuais de coberturas mensais em
contratos sem cobertura de sobrevivéncia e contribuicbes a receber em apdlices individuais para
contratos com cobertura de sobrevivéncia (VGBL).

Em todas as avaliagbes a Seguradora considera apropriagcao de valores decorrentes de despesas diretas
dos sinistros (Allocated Loss Adjustment Expenses - ALAE); despesas indiretas dos sinistros (Unallocated
Loss Adjustment Expenses - ULAE); bem como provaveis recupera¢des com salvados e ressarcimentos
nos ramos em que isto se faz possivel.

As bases das avaliagdes dos fluxos de caixa levam em conta valores nominais, trazidos a valor presente
pelas taxas a termo de ETTJ, pré fornecida pela SUSEP e ANBIMA, sendo o cupom de IGP-M.

Na base dos contratos para garantia de riscos sem cobertura por sobrevivéncia e para sinistros a ocorrer,
os critérios para avaliacdo dos passivos futuros séo feitos a partir de indices de sinistralidade média dos
Ultimos 12 meses anualizados para os produtos de danos e pessoas. Na base de contratos para garantia
de riscos com cobertura de sobrevivéncia, os critérios para avaliagdo dos passivos futuros sao feitos
utilizando-se por contrato individual a aplicagao de critérios de recebimento de prémios e pagamentos de
beneficios seguindo padrao de expectativa de sobrevivéncia estabelecida por meio da tdbua SUSEP BR-
EMS 2015.

O estudo do TAP néo se aplica aos contratos e certificados relativos aos ramos DPVAT e DPEM.

O resultado do teste de adequacdo dos passivos, realizado para a data-base de 31 de dezembro de
2019, nao apresentou insuficiéncia na constituicdo das suas provisoes técnicas da Seguradora.

n. Provisoes, Ativos e Passivos Contingentes

Provisbes sédo reconhecidas quando for provavel que uma saida de beneficios econémicos seja
requerida para liquidar uma obrigacado legal ou presumida, que tenha surgido como resultado de
acontecimentos passados, e para a qual uma estimativa confidvel do montante da obrigagdo possa ser
calculada.

Passivos contingentes sdo obrigacdes possiveis que decorrem de eventos passados e cuja existéncia
somente sera confirmada pela ocorréncia ou ndo de um ou mais eventos futuros incertos que nao estao
totalmente dentro do controle do SFB. Sdo também considerados passivos contingentes as obrigacoes
presentes decorrentes de eventos passados, mas ndo reconhecidas em funcdo de ndo ser provavel que
um fluxo de saida seja exigido para liquidar tais obrigacées, ou porque o valor da obrigagdo nao pode ser
mensurado com suficiente confiabilidade. Passivos contingentes ndo sado reconhecidos, porém sao
divulgados, a menos que a probabilidade do fluxo de saida de recursos seja remota.

Ativos contingentes séo direitos potenciais decorrentes de eventos passados e cuja ocorréncia depende
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de eventos futuros incertos que ndo estao totalmente dentro do controle do SFB. Os ativos contingentes
ndo sao reconhecidos nas demonstracdes contabeis consolidadas, exceto quando a Administracdo do
SFB entende que sua realizagao é praticamente certa. Nao existem processos ativos cuja perspectiva de
éxito é virtualmente certa ou provavel, que devessem ser divulgados.

o. Garantias Financeiras

O SFB emite garantias financeiras aos seus clientes no curso normal de seus negdcios bancarios. Os
passivos de garantia financeira séo inicialmente reconhecidos pelo valor justo, que é amortizado durante
0 prazo do contrato da garantia financeira e reconhecido na demonstragao consolidada do resultado
como “Receitas de Prestagédo de Servigos”.

Apbs a emissdo dessas garantias, se, com base na melhor estimativa, a Administragcdo concluir que a
ocorréncia de uma perda em relagdo a garantia emitida é provavel, e o valor da perda for maior que o
valor justo inicial menos amortizagdo acumulada, uma provisédo é reconhecida por tal valor e classificada
em “Provisdes”.

As garantias financeiras sdo revisadas periodicamente para a determinacdo do risco a que estao
expostas e, conforme o caso, para considerar se uma provisao é necessaria.

Em 2019, foram constituidas provisdes para as garantias financeiras no valor de R$150 (R$ 144 em
2018).

p. Beneficios a Empregados

Sao todas as formas de compensacao proporcionadas pela Instituicdo, em troca de servigos prestados
pelos seus empregados, ou pela rescisdo do contrato de trabalho e incluem:

p-1. Beneficios de curto prazo a empregados - sdo beneficios (exceto beneficios rescisorios) que se
espera que sejam integralmente liqguidados em até doze meses apds o periodo a que se referem as
demonstracbes contabeis em que os empregados prestarem 0s respectivos servigos: ordenados,
salarios, contribuigbes para a seguridade social, licenga anual remunerada, licenca médica remunerada,
participagdo nos lucros, bdnus e beneficios ndo monetarios (tais como assisténcia médica, moradia,
carros e bens ou servigos gratuitos ou subsidiados) para empregados atuais.

p.2. Beneficios pos-emprego - sdo os beneficios a empregados (exceto beneficios rescisérios e
beneficios de curto prazo a empregados), que serdo pagos apos o periodo de emprego. Como exemplo
beneficios de aposentadoria (pensbes e pagamentos integrais por ocasido da aposentadoria) e outros
beneficios pos-emprego, tais como seguro de vida e assisténcia médica pdés emprego. Plano de
beneficio pds-emprego compreende compromisso assumido pelo SFB de suplementar beneficios
previdenciais a seus empregados.

Plano de contribuicdo definida - € o plano de beneficio pds-emprego pelo qual o SFB como entidade
patrocinadora paga contribui¢cdes fixas ao fundo de pensao, ndo tendo a obrigagéo legal ou construtiva

de pagar contribuigcbes adicionais se o fundo ndo possuir ativos suficientes para honrar todos os
beneficios relativos aos servigos prestados no periodo corrente e em periodos anteriores.
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As contribuigdes nesse tipo de plano sdo reconhecidas como “Despesas de Pessoal” na demonstragao
consolidada do resultado.

Plano de beneficio definido - é o plano de beneficio pés-emprego pelo qual o SFB como entidade
patrocinadora tem a obrigacdo de fornecer os beneficios pactuados junto aos empregados, assumindo o
potencial risco atuarial de que os beneficios venham a custar mais do que o esperado e estd sendo
apresentado na Nota 40.

O método atuarial adotado para a avaliagdo dos passivos e custos dos beneficios do plano
previdenciario € o da UCP - Unidade de Crédito Projetada, ou PUC - Projected Unit Credit, aplicada
sobre as obrigacdes atuarialmente projetadas (PBO - Projected Benefit Obligation), liquido dos ativos
garantidores do plano.

A avaliacdo atuarial é elaborada com base em premissas e projecdes de inflagao, taxas de juros,
aumentos dos beneficios, expectativa de vida, etc. O plano de beneficio definido é registrado com base
em estudo atuarial, realizado anualmente por empresa de consultoria, no final de cada exercicio.

O IAS 19 que trata de beneficios a empregados, estabeleceu alteragcdes fundamentais na contabilizagcao
e divulgacdo dos beneficios pods-emprego com a extincdo do método do corredor no registro da
obrigagao dos planos, prevendo o reconhecimento integral de passivo liquido decorrente de beneficios
definidos, em contrapartida de conta do patriménio liquido, pertencente ao grupo de “Ajustes de
Avaliacao Patrimonial”.

p-3. Outros beneficios de longo prazo aos empregados - sdo todos os beneficios aos empregados que
nao beneficios de curto prazo aos empregados, beneficios pds-emprego e beneficios rescisorios.

p-4. Beneficios rescisérios - sdo beneficios aos empregados fornecidos pela rescisdo do contrato de
trabalho de empregado como resultado de:

(a) decisao de a entidade terminar o vinculo empregaticio do empregado antes da data normal de
aposentadoria; ou

(b) decisdo do empregado de aceitar uma oferta de beneficios em troca da rescisdo do contrato de
trabalho.

g. Juros

Receitas e despesas de juros sdo reconhecidas pelo regime de competéncia na demonstracéo
consolidada do resultado utilizando o método da taxa efetiva de juros. A taxa efetiva de juros é a taxa
que desconta exatamente os pagamentos e 0s recebimentos futuros em dinheiro durante toda a vida
prevista do ativo ou passivo financeiro (ou, se apropriado, um periodo inferior) até atingir-se o valor de
registro do ativo ou passivo financeiro. A taxa efetiva de juros é estabelecida quando do reconhecimento
inicial do ativo ou passivo financeiro e ndo sofre revisdes posteriores.

O calculo da taxa efetiva de juros inclui todas as comissdes, custos de transagdo, descontos ou os
prémios que sdo parte integrante da taxa efetiva de juros. Os custos de transacdo sdo custos
incrementais diretamente atribuiveis a aquisicdo, emissdo ou alienagdo de um ativo ou passivo
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financeiro.

r. Receitas e Despesas de Prestacao de Servicos
As receitas e as despesas de prestagao de servigos quando da originagdo de um ativo ou um passivo
financeiro sdo incluidas na apuracao da taxa efetiva de juros.

As demais receitas de prestacdo de servigos, incluindo taxas de manutencdo de contas, taxas de
administracdo de fundos de investimentos, cartdes de crédito, cobranca, custédia e corretagens sédo
reconhecidas de modo a retratar a transferéncia de servigos para o cliente por um montante que reflita a
expectativa do BANESTES de ter em troca os direitos desses servigos.

s. Impostos sobre o Lucro

O imposto de renda é calculado a aliquota de 15%, mais um adicional de 10% e a contribuicdo social a
aliquota de 20% para instituigbes financeiras e equiparadas e 9% para controladas nao financeiras,
depois de efetuados os ajustes determinados pela legislagao fiscal (Nota 13).

A Lei n? 13.169, de 06 de outubro de 2015 (conversado da MP 675/2015), elevou para 20% a aliquota da
CSLL para as Instituicdes Financeiras e Seguradoras no periodo compreendido entre 12 de setembro de
2015 e 31 de dezembro de 2018, retornando a aliquota de 15% a partir de 1° de janeiro de 2019.

A despesa de imposto de renda e contribuigdo social é reconhecida na demonstragio consolidada do
resultado, exceto quando resulta de uma transagdo reconhecida diretamente no patrimdnio liquido,
sendo, nesse caso, o efeito fiscal reconhecido também no patriménio liquido.

A despesa de imposto de renda corrente e contribuicdo social é calculada como a soma do imposto
corrente resultante da aplicagao da aliquota adequada ao lucro real do exercicio (liquido de quaisquer
ajustes previstos para fins fiscais) e das mutagdes nos ativos e passivos fiscais diferidos reconhecidos
na demonstracdo consolidada do resultado.

Ativos e passivos fiscais diferidos incluem diferencas temporarias, identificadas como os valores que se
espera pagar ou recuperar sobre diferencas entre os valores contabeis dos ativos e passivos e suas
respectivas bases de calculo, e créditos e prejuizos fiscais acumulados. Esses valores sdo mensurados
as aliguotas que se espera aplicar no periodo em que o ativo for realizado ou o passivo for liquidado.

Os créditos tributarios sobre adi¢cdes temporarias serdo realizados quando da utilizagdo e/ou reversao
das respectivas provisdes sobre as quais foram constituidos. Os créditos tributarios sobre prejuizo fiscal
e base negativa de contribuicdo social serdo realizados de acordo com a geragdo de lucros tributaveis.
Tais créditos tributarios sdo reconhecidos contabilmente com base nas expectativas atuais de sua
realizagao, considerando os estudos técnicos e as andlises realizadas pela Administracéo.

t. Outros Tributos
Outros tributos incidem sobre a receita transacional e sdo reconhecidos no resultado como “Outras
Despesas”, dentre 0s quais se destacam:
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e PIS e COFINS: contribuigbes sociais federais que, para as instituicées financeiras, incidem sobre a
receita liquida de juros, receita de prestagdo de servigos e outras receitas operacionais. A aliquota para
o PIS é de 0,65% e para a COFINS é de 4%;

e ISS: imposto municipal incidente sobre as receitas de prestagdo de servigos. A aliquota varia de
municipio para municipio e do tipo de servigo prestado, sendo a minima de 2% e a mais comum de 5%.

u. Patrimonio Liquido

O capital social do BANESTES, totalmente subscrito e integralizado, é representado por agdes ordinarias
e preferenciais. Cada agao ordinaria da direito a um voto nas deliberacdes da Assembleia Geral. As
acoOes preferenciais ndo conferem direito a voto, sendo-lhes asseguradas as seguintes preferéncias e
vantagens: prioridade sobre as acdes ordinarias no reembolso do capital em caso de liquidagdo do
Banco (sem prémio); participagcao nos lucros distribuidos e pagamentos de juros sobre o capital proprio
em igualdade com as agoes ordinarias e direito de serem incluidas em oferta publica em decorréncia de
alienacéo de controle do BANESTES ao mesmo prego ofertado as a¢des de controle.

u.1. Custos de Emissao de Acoes
Custos incrementais diretamente atribuiveis a emissdo de agdes sdo demonstrados no patriménio
liquido, deduzido de impostos, reduzindo o valor de mensuragéo inicial das agdes.

u.2. Lucro por Acao
O BANESTES apresenta dados de lucro por agado basico e diluido para suas acdes ordinarias e
preferenciais.

O lucro por acao basico é calculado dividindo-se o lucro liquido atribuivel aos acionistas do BANESTES
pelo nimero médio de a¢des em circulagdo durante o ano, excluindo-se o niUmero de agdes compradas
pela instituicdo e mantidas como ac¢des em tesouraria. O lucro por acdo diluido por sua vez é calculado
de forma similar, mas com o ajuste realizado ao assumir a conversao de todas as agdes potencialmente
diluiveis no denominador.

O lucro por acao diluido nao difere do lucro por agédo basico, pois ndo ha instrumentos financeiros
emitidos pelo Sistema Financeiro BANESTES com efeito de diluicao.

v. Apresentacao de Relatério por Segmento

Um segmento € um componente distinto que origina produtos ou servigos (segmento de negécio) ou
fornece produtos ou servigos dentro de determinado ambiente econémico (segmento geogréfico) e que é
sujeito a riscos e beneficios diferentes daqueles dos demais segmentos.

O Sistema Financeiro BANESTES definiu seus segmentos operacionais levando em consideragao as

mesmas bases aplicaveis a tomada de decisdo sobre a alocacdo de recursos e avaliagdo de
desempenho, estando nesse sentido organizado em dois segmentos: financeiro e de seguros (Nota 6).
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4. USO DE ESTIMATIVAS E JULGAMENTOS CRITICOS

O SFB adota estimativas e premissas que afetam o valor reportado de ativos e passivos no préximo
exercicio. Todas as estimativas e premissas necessarias de acordo com o IFRS sdo as melhores
estimativas determinadas de acordo com o padrdo aplicavel. Essas estimativas e julgamentos séo
avaliados continuamente e baseados na experiéncia histérica e outros fatores incluindo expectativas de
eventos futuros, considerados como razoaveis nas circunstancias atuais.

As estimativas e premissas que possuem um risco significativo e podem ter um impacto relevante nos
valores de ativos e passivos no préximo ano estéo divulgadas a seguir:

e  Valor Justo dos Instrumentos Financeiros

Os instrumentos financeiros registrados pelo valor justo em nossas demonstragbes contdbeis
consolidadas consistem principalmente em ativos financeiros mensurados a valor justo no resultado e
ativos financeiros mensurados a valor justo por meio de outros resultados abrangentes.

O valor justo dos instrumentos financeiros é determinado com base em cota¢des de mercados ativos,
qguando disponiveis, e na auséncia de cotacdo é determinado com base na utilizacdo de precos de
transagbes recentes, semelhantes e realizadas em condigbes de mercado, ou com base em
metodologias de avaliagcdo, baseadas em técnicas de fluxos de caixa futuros descontados considerando
as condigdes de mercado, o valor do dinheiro no tempo, a curva de rentabilidade e fatores de
volatilidade. Estas metodologias podem requerer a utilizagcdo de pressupostos ou julgamentos na
estimativa do valor justo.

Consequentemente, a utilizacdo de diferentes metodologias ou de diferentes pressupostos ou
julgamentos na aplicagdao de determinado modelo, pode resultar em resultados financeiros diferentes
daqueles apresentados.

e Provisao para Perdas Esperadas para ativos financeiros mensurados ao custo amortizado e
ao VJORA

A mensuragao da provisdo para perdas com créditos esperados para ativos financeiros mensurados ao
custo amortizado e ao VJORA requer o uso de modelos complexos e hipoteses significativas sobre
condi¢des econdmicas futuras e comportamento de crédito.

Explicagdo das premissas e técnicas de estimativa utilizadas na mensuragdo da perda de crédito
esperada é mais detalhada na nota 3.e.

Varios julgamentos significativos também sado necessérios para aplicar os requisitos contdbeis para a
mensuragao da perda de crédito esperada, tais como:

= Determinar critérios para aumento significativo do risco de crédito;

= Escolha de modelos e pressupostos apropriados para a mensuracdo da perda de crédito
esperada;

= Estabelecer o nUmero e ponderacoes relativas a cenarios prospectivos para cada tipo de produto
e mercado relacionado a perda de crédito esperada; e
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= Estabelecer grupo de ativos financeiros semelhantes para fins de mensuragdo da perda de
crédito esperada.

O processo para determinar o nivel de provisdo para perda de crédito esperada exige estimativas e uso
de julgamentos e é possivel que perdas atuais demonstradas em periodos subsequentes sejam
diferentes daquelas calculadas de acordo com as estimativas e premissas atuais.

A determinacdo da perda por reducdo ao valor recuperavel (impairment) com empréstimos e
adiantamento a clientes exige, por sua natureza, julgamentos e suposi¢cdes com relagdo a carteira, tanto
em bases individuais quanto em base coletiva. Na revisdo da carteira como um todo, varios fatores
podem afetar a estimativa da amplitude provavel das perdas, incluindo qual metodologia é utilizada para
mensurar as taxas de inadimpléncia histéricas e qual periodo histérico é considerado para fazer tais
mensuragoes.

Fatores adicionais que podem afetar essa determinagdo da provisdo para perdas com empréstimos e
adiantamento a clientes incluem condigdes econdmicas brasileiras gerais e experiéncia anterior com o
devedor ou setor relevante da economia, além de experiéncia recente de prejuizos, valores de garantias
de uma operacao de crédito, volume, composicao e crescimento da carteira de empréstimos e recebiveis
e quaisquer atrasos no recebimento das informagdes necessarias para avaliar empréstimos e recebiveis
ou confirmar a deterioragao de crédito existente.

As provisbes para impairment calculadas coletivamente cobrem as perdas de crédito inerentes a
carteiras de créditos com caracteristicas econdmicas similares quando existem evidéncias objetivas que
elas contém créditos com impairment que ndo podem ser identificados individualmente. O BANESTES
utiliza modelos para analisar as carteiras de crédito e determinar a provisdo necessaria para perdas,
considerando fatores de perdas e outros indicadores de risco. Embora os modelos sejam
frequentemente revisados e melhorados, eles sao, por sua natureza, dependentes de julgamento sobre
as informagdes.

A utilizacdo de metodologias alternativas e de outras premissas e estimativas poderiam resultar em
niveis diferentes de perdas por impairment reconhecidas, com o consequente impacto nos resultados
apresentados.

e  Ativos Fiscais Diferidos

Ativos fiscais diferidos sdo reconhecidos somente em relagdo a diferencas temporarias na medida em
que se considera provavel que o SFB tera lucro tributavel futuro em relagdo aos ativos fiscais diferidos
que possam ser utilizados. Outros ativos tributérios diferidos (créditos e prejuizos fiscais a compensar)
sd0 reconhecidos apenas caso seja considerado provavel que o SFB terd lucro tributéavel futuro
suficiente para que tais créditos possam ser utilizados. De acordo com a regulamentacdo atual, a
realizagao esperada do crédito tributario do SFB é baseada na projecdo de receitas futuras e estudos
técnicos.

Essas estimativas baseiam-se em expectativas atuais e em estimativas sobre proje¢cdes de eventos e
tendéncias futuros, que podem afetar as demonstra¢des contabeis consolidadas.
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e Provisoes Técnicas de Seguros

As provisdes técnicas de seguros sdo passivos que representam estimativas dos valores que serao
devidos em um determinado momento no futuro, a favor dos segurados. Os beneficios futuros de
apdlices e sinistros incluem reservas para seguro de vida em grupo e individual, seguro contra acidentes,
dentre outros.

O valor do passivo é determinado utilizando métodos atuariais baseados em histérico de pagamentos de
sinistros para determinar a estimativa de passivos de sinistros. Os métodos para se determinar essas
estimativas e estabelecer as provisdes técnicas sdo revisados e atualizados regularmente. Os ajustes
resultantes s@o reconhecidos nos resultados do respectivo periodo.

e Provisodes e Passivos Contingentes

O SFB revisa periodicamente suas contingéncias, as quais sdo avaliadas com base nas melhores
estimativas da Administragédo, levando em consideragédo o parecer de assessores legais quando houver
probabilidade que recursos financeiros sejam exigidos para liquidar as obrigagdes e que o montante das
obrigacdes possa ser estimado com razoavel seguranga.

Para as contingéncias classificadas como “Provaveis”, sdo constituidas provisdes reconhecidas no
balango patrimonial consolidado como “Provisdes”.

Os valores das contingéncias sdo quantificados utilizando modelos e critérios que permitam a sua
mensuragao de forma adequada, apesar da incerteza inerente aos prazos, valores e probabilidades de
perda.

¢ Plano Beneficio Pos- Emprego

Os beneficios a empregados, relacionados a beneficios de curto prazo para os empregados, sao
reconhecidos pelo regime de competéncia de acordo com os servigos prestados. Os beneficios pos-
emprego de responsabilidade do BANESTES relacionados a complemento de aposentadoria séo
avaliados de acordo com os critérios estabelecidos na Deliberagdo CVM n? 695/2012.

O método atuarial adotado para a avaliagdo dos passivos e custos dos beneficios do plano
previdenciario € o UCP — Unidade de Crédito Projetada, ou PUC — Projected Unit Credit, aplicada sobre
as obrigacoes atuarialmente projetadas (PBO — Projected Benefit Obligation), liquido dos ativos
garantidores do plano.

A avaliacdo atuarial é elaborada com base em premissas e projecoes de inflagdo, taxas de juros,
aumentos dos beneficios, expectativa de vida, etc. O plano de beneficio definido é registrado com base
em estudo atuarial, procedida anualmente por atuario independente, no final de cada exercicio.

Os ganhos e perdas atuariais decorrentes de ajuste pela experiéncia e nas mudancgas atuariais sao

registrados diretamente no patriménio liquido, como “Ajuste de Avaliacdo Patrimonial’, quando
ocorrerem.
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5. GERENCIAMENTO DE RISCOS FINANCEIROS

Introducao e Visao Geral

O BANESTES, visando proporcionar uma alocagcao de capital mais eficiente de forma a otimizar o
investimento dos acionistas e respeitar uma relagao risco/retorno, elabora as suas politicas objetivando
estabelecer limites operacionais e procedimentos destinados a manter a exposi¢cdo ao risco em niveis
considerados aceitaveis pela Instituicdo. Essas politicas visam fortalecer a Governanga Corporativa do
Banco e adotar as melhores praticas de gerenciamento de riscos do mercado, estando sempre em
conformidade com os requerimentos do Acordo de Basileia e aos normativos do Banco Central do Brasil
- BACEN. Para conhecer mais sobre o processo, acesse o documento de Gerenciamento de Riscos no
site de relagdes com investidores (http://www.banestes.com.br/ri/index.html), que nao faz partes dessas
demonstragdes contabeis.

Risco de Crédito

Crédito é definido como a expectativa de recebimento de uma quantia em dinheiro, dentro de um espago
de tempo previamente estabelecido. Em contrapartida, define-se o risco de crédito como a possibilidade
de ocorréncia de perdas associadas a inadimpléncia do tomador ou contraparte, a desvalorizagdo de
contrato de crédito decorrente da deterioracdo na classificacdo de risco do tomador, a reducdo de
ganhos ou remuneragdes, as vantagens concedidas na renegociacao e aos custos de recuperacao.

O gerenciamento do risco de crédito é executado por areas independentes das unidades de negocios e
tem como objetivo gerar informacgdes para as areas envolvidas no processo de crédito.

Em atendimento ao artigo 7° da Resolugédo n.2 3.721, de 30/04/2009, do Conselho Monetario Nacional -
CMN, o SFB instituiu a estrutura de gerenciamento do risco de crédito que é composta pela Diretoria de
Riscos e Controle e Diretoria Juridica e Administrativa, sendo a Diretoria de Riscos e Controle, a
responsavel pelo gerenciamento do risco de crédito do SFB perante o Bacen.

Os processos existentes de classificagcdo e andlise de risco, administracdo, controle, avaliacdo e
concessdo de crédito sdo totalmente sistematizados, proporcionando entre outros beneficios, o
acompanhamento e controle gerencial dos processos com agilidade, observando a seguranga inerente a
funcdo de conceder crédito e ao mesmo tempo capaz de garantir a sustentabilidade da Instituicao.

No que tange ao impairment, o SFB, através da andlise de dados histéricos do comportamento de atraso
das operacgdes de crédito, calcula a perda utilizando a média histérica dos cinco Ultimos anos, ajustadas
para refletir os efeitos das condigbes atuais e suas previsdes de condi¢des futuras, conforme descrito na
nota 3.e.2.

Essa média utilizada sobre as carteiras analisadas foi apurada considerando dados de forma
massificada, além de dar tratamento especial aos clientes classificados como significativos.
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Politica de Crédito

A politica de crédito tem como linha mestra ampliar a carteira de crédito, fixando regras que devem
nortear o processo de concessao de crédito do Banco, ndo perdendo de vista a mitigagdo dos riscos e a
maximizacao do resultado, assegurando o retorno sobre o capital, e aderente ao cenario econdémico.

As agéncias possuem limites de algada decisoria de crédito, e os comités de crédito da Diregdo Geral,
analisam e decidem sobre limites e valores superiores as algadas das agéncias, segregando assim as
decisdes de acordo com o estabelecido na politica de crédito.

Ressalta-se na politica de concessao de créditos do SFB, a partir da utilizagdo de modelos de Credit
Scoring avangados e atualizados, a adogdo de processos de decisdo ageis e seguros, proporcionando a
aprovacdo automatica de limite de crédito padrdo e concessdo de crédito, viabilizando o crédito por
meios de canais eletrdnicos e a melhoria continua da qualidade da carteira de crédito.

A politica de crédito é estabelecida com base em fatores internos e externos, relacionados ao ambiente
econémico. Destacam-se, entre os fatores internos: resultado da andlise da evolucdo da carteira, os
niveis registrados de inadimpléncia, a qualidade da carteira, as margens e taxas de retorno, dentre
outros; enquanto fatores externos séo relacionados ao acompanhamento do ambiente macroeconémico
do mercado.

A determinacéo dos niveis de provisdes para potenciais perdas esta adequada a exposicao de risco em
cada operacdo. As analises consideram os aspectos determinantes do risco de crédito do cliente,
visando proteger a Instituicdo contra perdas decorrentes de crédito. As operagdes sao avaliadas em
funcdo da classificagdo de risco do cliente/grupo econ6émico, ponderando garantias agregadas nas
operagdes, a natureza e o tipo de operagdo, bem como de atrasos de pagamento que tém
predominancia sobre outros fatores para determinar a provisao final.

O SFB utiliza as garantias como uma forma de mitigagdo do risco de crédito, onde no processo de
concessao € priorizado as garantias de maior liquidez, sendo elas responséveis em assegurar plena
liquidagao do principal e dos encargos financeiros em caso de inadimpléncia.

A tabela abaixo mostra uma estimativa do valor justo das garantias e de outros tipos de valores mantidos
contra ativos financeiros:

Versado : 2

2019 2018
Alienagéo Fiduciaria 236.071 251.803
Aval/ Fianga/ Caugao 40.920 24.308
Cessao/ Consignacao 32.442 26.105
Hipoteca/ Penhor 142.971 107.791
Propriedade do Bem Mdbvel/ Imével 3.643 4.295
Outros - 7.643
Total 456.047 421.945

* Todas as garantias estdo avaliadas pelo Nivel Il da Hierarquia do Valor Justo.

Demonstramos no quadro abaixo os detalhes de ativos financeiros e ndo-financeiros obtidos pela
tomada de posse de garantias mantidas como empréstimos e recebiveis, bem como a posi¢cdo das
garantias detidas no final do exercicio. Os bens obtidos sdo registrados no balango patrimonial na rubrica
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de “Ativos Nao Correntes Mantidos para Venda” (Nota 15) pelo valor justo do bem, de acordo com a
expectativa de recuperacao em funcao da venda do ativo, ou pelo valor do contabil do contrato, dos dois

0 menor.

2019 2018
Imoéveis 83.828 70.603
Veiculos 2.287 1.538
Outros 58 58
Subtotal 86.173 72.199
Provisao p/ Desvalorizagao (2.426) (1.992)
Valor Liquido 83.747 70.207

Exposicdo maxima ao risco de crédito - instrumentos financeiros sujeitos a reducao ao valor

recuperavel

A tabela abaixo representa o pior cenario de exposi¢do ao risco de crédito dos instrumentos financeiros
para os quais um impairment é reconhecido. Para ativos registrados no balango patrimonial, as

exposigdes sao baseadas em valores contabeis, conforme reportado no balango patrimonial.

Em 2019:
Estagios

Ativos financeiros ao VJORA 19 22 32 Total
Créditos a Instituicées Financeiras 177.939 - 177.939
Aplicagbes em depdsitos interfinanceiros 177.939 - 177.939
Instrumento de Divida e Patrimonio 5.956.761 - 5.956.761
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 3.053.009 - 3.053.009
Notas Financeiras do Tesouro - NTN 406.161 - 406.161
Debentures 1.871.881 - 1.871.881
Letras Financeiras 606.567 - 606.567
Cotas de Fundos 19.143 - 19.143
Total 6.134.700 - 6.134.700

Estagios

Ativos financeiros ao custo amortizado 12 2 3 Total
Créditos a Instituicoes Financeiras 7.253.897 - - 7.253.897
Aplicagdes no mercado aberto 7.169.359 7.169.359
Aplicagdes em depdsitos interfinanceiros 84.538 - - 84.538
Instrumento de Divida e Patrimonio 3.936.869 - - 3.936.869
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 3.140.790 - - 3.140.790
Letras do Tesouro Nacional - LTN 263.240 - - 263.240
Notas Financeiras do Tesouro - NTN 235.184 - - 235.184
Titulos da novagao da divida do FCVS - CVS 224.224 - - 224.224
Certificados de recebiveis imobiliarios - CRI 60.644 - - 60.644
Debéntures 2.680 2.680
Letras financeiras 10.104 10.104
Outros 3 - - 3
Créditos a clientes 2.867.361 1.034.379 344.633 4.246.373
Créditos a clientes 2.867.361 1.034.379 344.633 4.246.373
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Riscos potenciais 1.197.785 166.255 25.863 1.389.903
Limites a clientes 1.197.785 166.255 25.863 1.389.903
Total 15.255.912  1.200.634 370.496 16.827.042
Exposicao total 21.390.612 1.200.634 370.496 22.961.742
(-) Provisao para perdas de ativos financeiros (32.426) (122.202) (175.272) (329.900)
(=) Exposicao liquida 21.358.186 1.078.432 195.224 22.631.842
Em 2018:
Estagios
Ativos financeiros ao VJORA 12 2 3¢ Total
Créditos a Instituicées Financeiras 408.335 - - 408.335
Aplicagdes em depositos interfinanceiros 408.335 - - 408.335
Instrumento de Divida e Patrimonio 3.783.351 - - 3.783.351
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 1.446.782 - - 1.446.782
Notas Financeiras do Tesouro - NTN 656.380 - - 656.380
Debentures 1.280.384 - - 1.280.384
Letras Financeiras 381.034 - - 381.034
Cotas de Fundos 16.234 - - 16.234
Outros 2.537 - - 2537
Total 4.191.686 - - 4.191.686
Estagios
Ativos financeiros ao custo amortizado 12 22 3¢ Total
Créditos a Instituicées Financeiras 12.371.764 - - 12.371.764
Aplicagdes no mercado aberto 12.253.774 - - 12.253.774
Aplicagdes em depdsitos interfinanceiros 117.990 - - 117.990
Instrumento de Divida e Patriménio 5.380.761 - 15.936 5.396.697
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 4.349.472 - - 4.349.472
Letras do Tesouro Nacional - LTN 240.782 - - 240.782
Notas Financeiras do Tesouro - NTN 444.782 - - 444.782
Titulos da novagao da divida do FCVS - CVS 255.900 - - 255.900
Certificados de recebiveis imobiliarios - CRI 62.113 - 15.936 78.049
Debéntures 5.170 - - 5.170
Letras financeiras 22.539 - - 22.539
Outros 3 - - 3
Créditos a clientes 2.446.638 1.182.072 482.811 4.111.521
Créditos a clientes 2.446.638 1.182.072 482.811 4.111.521
Riscos potenciais 1.303.118 165.844 24.042 1.493.004
Limites a clientes 1.303.118 165.844 24.042 1.493.004
Total 21.502.281 1.347.916 522.789 23.372.986
Exposicao total 25.693.967  1.347.916 522.789 27.564.672
(-) Provisao para perdas de ativos financeiros (45.050) (90.782) (187.763) (323.595)
(=) Exposicao liquida 25.648.917 1.257.134 335.026 27.241.077
Exposi¢cdo maxima ao risco de crédito - instrumentos avaliados a valor justo
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A tabela a seguir contém uma analise da exposicdo maxima ao risco de crédito de ativos financeiros
avaliados a valor justo:

Versado : 2

2019 2018
Ativos financeiros ao VJR

Instrumentos de Divida 564.592 418.059
Cotas de fundos de investimento 564.592 418.059

Instrumentos de patrimonio designado ao VJORA
Instrumentos de Patrimonio 19.143 18.771
Cotas de fundos de investimento 19.143 16.234
Instrumentos de Patriménio - 2537

Avaliacao da reducao ao valor recuperavel

As referéncias abaixo demonstram como a avaliagdo e a mensuragéo da redug¢ao ao valor recuperavel
foram realizadas pelo SFB para fins de elaboragdo destas demonstragdes financeiras. Elas devem ser
lidas em conjunto com a nota explicativa que descreve as principais politicas contabeis do SFB (Nota 3).

e Premissas para aplicacdo da abordagem de 3 estagios

Para a determinacdo da provisao das perdas esperadas, alguns conceitos importantes precisam ser
inicialmente entendidos e definidos, sendo eles:

- Aumento significativo do risco de crédito;
- Inadimpléncia;

- Cura (diminuicao do risco de crédito); e

- Segmentacao.

Aumento significativo no risco de crédito e “cura”

O SFB monitora continuamente todos os ativos sujeitos a constituicdo de provisao para perdas
esperadas. Com o objetivo de determinar se um instrumento é sujeito a provisdo para perdas esperadas
para 12 meses (PE 12 meses) ou para a vida da operagédo (PE Vida), o SFB avalia se houve um
aumento significativo de risco de crédito ao longo do prazo da operagdo desde o seu reconhecimento
inicial.

O SFB considera que uma contraparte teve aumento significativo de risco de crédito (migragdo para o
estagio 2) quando seu atraso atingir 30 dias ou elevacdo de sua probabilidade de inadimpléncia (PD)
durante todo o seu prazo esperado em:

- Cinco pontos percentuais, para os instrumentos financeiros cujo risco de crédito, no reconhecimento
inicial, for inferior a 5%;

- 100% da PD no reconhecimento inicial, para os demais instrumentos financeiros; e

- Vinte pontos percentuais, para os instrumentos financeiros cujo risco de crédito, no reconhecimento
inicial, for superior a 20%.

Além disso, considera-se que ocorreu um aumento significativo de risco de crédito quando a contraparte

tiver um contrato renegociado (até o momento em que o mesmo for considerado curado, de acordo com
as regras expostas mais adiante) ou restricoes financeiras.
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Considera-se que um instrumento deixou de apresentar aumento significativo de risco de crédito (ou
seja, evento de “cura” que proporciona a volta para o Estagio 1) quando a contraparte ndo apresenta
mais atrasos no fluxo de pagamentos por um periodo consecutivo de:

- 4 meses, para clientes que sdo pessoas fisicas com produtos parcelados;

- 5 meses, para clientes que sédo pessoas fisicas com produtos rotativos;

- 6 meses, para clientes que sao pessoas fisicas com operagdes de crédito consignado;

- 9 meses, para clientes que sdo pessoas fisicas com operagdes de crédito renegociadas;

- 5 meses, para clientes que sédo pessoas juridicas com produtos parcelados;

- 6 meses, para clientes que sdo pessoas juridicas com produtos rotativos; e

- 9 meses, para clientes que sédo pessoas juridicas com operagdes de crédito renegociadas.

Esses periodos foram determinados com base em uma andlise que considera a probabilidade de um
instrumento financeiro retornar ao status de inadimpléncia apés “cura”.

Definigdo de inadimpléncia e “cura”

O SFB considera como um instrumento financeiro inadimplente e, consequentemente no Estagio 3 para
fins de célculo de perdas esperadas (PE), todos os casos que se encontram vencidos a mais de 90 dias,
operagdes renegociadas vencidas a mais de 60 dias, operac¢des onde o devedor possua apontamento de
restricdo financeira com atraso superior a 30 dias e/ou de cheque sem fundo e operagbes onde o
devedor (pessoa juridica) encontra-se em processo de recuperacao judicial, concordata ou faléncia.

Para operacgdes interbancarias (créditos a instituicdes financeiras), o SFB as considera inadimplentes
quando o pagamento intra diario requerido nao é realizado ao final da operagdo conforme determinado
nos termos contratuais.

Considera-se que um instrumento ndo estd mais inadimplente (ou seja, evento de “cura”) quando a
contraparte ndo apresenta mais atrasos no fluxo de pagamentos por um periodo consecutivo de 1 més,
para clientes com produtos rotativos, consignados ou parcelados, e de 3 meses, para clientes com
operacdes renegociadas. Estes periodos foram determinados com base em uma andlise que considera a
probabilidade de um instrumento financeiro retornar ao status de inadimpléncia apdés “cura”.

Segmentacgao (agrupamento de ativos financeiros para calculo coletivo de perdas esperadas)
Conforme mencionado na nota 3, o SFB calcula suas perdas esperadas em bases coletivas para todas

as suas exposicoes originadas de créditos a clientes.

O SFB agrupa essas exposigdes através de critérios de operagdo que possuem caracteristicas
semelhantes de risco de crédito, baseando-se em uma combinagao de fatores internos, sendo eles:

- Tipo de contraparte (pessoa fisica ou pessoa juridica); e
- Tipo de produto (produtos parcelados, produtos rotativos, operacdes de crédito consignado).

e  Mensuragao do risco de crédito
Para atendimento ao IFRS 9, o SFB deve mensurar as perdas esperadas considerando os seguintes
parédmetros de risco de crédito:
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- Probabilidade de inadimpléncia (probability of default — PD), considerando a situacdo econdmica
corrente e previsdes de alteragbes nas condigbes econdmicas e de mercado que afetem o risco de
crédito, durante o seu prazo esperado (visdo forward looking);
- Perda em caso de inadimpléncia (loss given default - LGD); e
- Exposicdo no momento da inadimpléncia (exposure at default - EAD).
A provisdo para perdas esperadas é determinada aplicando-se os percentuais de PD e LGD sobre a
EAD (base de calculo da provisdo para perdas esperadas).
Probabilidade de inadimpléncia (probability of default — PD)
O SFB possui um modelo interno de atribuicdo de classificagbes de risco de crédito (ratings) a seus
clientes e de probabilidades de inadimpléncia (PD). O modelo incorpora informagbes qualitativas e
quantitativas e, em adicdo a informagbes especificas do cliente, sdo utilizadas informacées externas
suplementares que podem afetar o comportamento do cliente.
Os empréstimos e adiantamentos a clientes de varejo compreendem créditos pessoais, operagdes com
cartdes de crédito e cheque especial sem garantias. Essas operagbes recebem uma classificacdo de
risco através de um modelo de credit score interno, que utiliza como parametros principais:
Para clientes que sédo pessoas fisicas:
- Tipo de produto;
- Tempo de relacionamento;
- ldentificagao de restritivo externo;
- Atraso maximo observado nos ultimos 6 meses;
- [dade do cliente; e
- Renda.
Para clientes que sdo pessoas juridicas:
- Tipo de produto;
- Atraso maximo observado nos ultimos 6 meses;
- Tempo de fundagao da empresa,;
- Faturamento anual;
- Identificagao de restritivo externo; e
- Tempo de relacionamento.
A definicao das classificagbes internas de risco de crédito esta definida conforme a seguir:
Pessoa Fisica
Rating Qualidade
A Boa
B Normal
C Normal
D Requer atencéo
E Requer atencéo
F Baixa qualidade
Pessoa Juridica
Rating Qualidade
A Boa
B Normal
C Normal
D Requer atengao
E Baixa qualidade
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A carteira de operagdes de crédito encontrava-se assim distribuida entre os ratings internos em:

Rating 2019 2018

A 276.994 317.902

B 346.665 442792

C 774.272 853.197

D 662.698 562.583

E 931.010 791.798

F 1.252.928 1.143.249

Total 4.244.567 4.111.521

Quando aplicavel, também sao utilizadas as classificagées de risco de crédito atribuidas por agéncias de
ratings, principalmente em operagbes que tém como contraparte outras instituicbes financeiras
(empréstimos e adiantamentos a instituicoes financeiras, Operacdes de compra com compromisso de
revenda e instrumentos de divida privados), governo federal (instrumentos de divida publicos) e outras
entidades privadas (instrumentos de divida privados).

Perda em caso de inadimpléncia (LGD)
A LGD ¢ a perda surgida na hipétese de inadimpléncia. O calculo de LGD baseia-se nas baixas liquidas
de empréstimos inadimplentes.

Exposicdo no momento da inadimpléncia (EAD)

A EAD representa o valor contabil bruto dos instrumentos financeiros sujeito ao calculo das perdas
esperadas (PE). Para os limites de crédito concedidos e néo utilizados, a exposi¢do na inadimpléncia é
prevista levando em consideracéo o saldo utilizado e adicionando um "fator de conversao de crédito" que
considera a utilizagdo esperada do limite restante até o momento da inadimpléncia. Essas premissas
variam por tipo de produto, com base na analise dos dados de inadimpléncia recentes do SFB.

Informagées prospectivas (visdo forward looking)
Nos modelos de PE, o SFB utiliza informagbes macroeconémicas prospectivas, sendo o IPCA e a SELIC
as principais, conforme demonstrado no quadro abaixo.

Segmento Variavel macroeconémica Projecao utilizada
Pessoa fisica - produtos rotativos IPCA para os préximos 4 meses 0,35% a.m.
Pessoa fisica - crédito consignado SELIC para os préximos 6 meses 4,25% a.a.
Pessoa fisica - produtos parcelados IPCA para o préximo més 0,38% a.m.
Pessoa juridica - produtos rotativos IPCA para os préximos 4 meses 0,35% a.m.
SELIC para os préximos 7 meses 5,75% a.a.
Pessoa juridica - produtos parcelados SELIC para os préximos 3 meses 4,25% a.a.

Outras consideragdes prospectivas que ndo foram incorporadas, como o impacto de quaisquer
mudancas regulatorias, legislativas ou politicas, também foram consideradas, mas néo sdo vistas como
tendo um impacto material e, portanto, nenhum ajuste por impairment foi feito para esses fatores. Isso é
revisado e monitorado no que tange a adequacéo trimestralmente.

Apresentamos abaixo as mudancas no impairment em 31 de dezembro de 2019, que seriam o resultado
razoavel de possiveis mudangas nas premissas de variaveis econémicas utilizadas pelo SFB:
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Pessoa fisica — produtos rotativos PD % relativo
Base 7,2132% 0,00%
IPCA Piora 1% 7,2155% 0,03%
Melhora 1% 7,2110% -0,03%

Pessoa fisica — crédito consignado PD % relativo
Base 2,3879% 0,00%
Piora 1% 2,3886% 0,03%
SELIC Melhora de 1% 2,3873% -0,03%
Base 2,3879% 0,00%
% de atraso no SFN Piora 1% 2,4009% 0,54%
Melhora de 1% 2,3750% -0,54%

Pessoa fisica — produtos parcelados PD % relativo
Base 6,7939% 0,00%
IPCA Piora 1% 6,7947% 0,01%
Melhora de 1% 6,7932% -0,01%
Base 6,7939% 0,00%
% de atraso no SFN Piora 1% 6,8357% 0,61%
Melhora de 1% 6,7524% -0,61%

Pessoa juridica — produtos rotativos PD % relativo
Base 7,5992% 0,00%
IPCA Piora 1% 7,6021% 0,04%
Melhora 1% 7,5963% -0,04%
Base 7,5992% 0,00%
SELIC Piora 1% 7,6094% 0,13%
Melhora 1% 7,5890% -0,13%

Pessoa juridica — produtos parcelados PD % relativo
Base 3,9583% 0,00%
Piora 1% 3,9721% 0,35%
SELIC Melhora 1% 3,9446% -0,35%

Risco de Liquidez

Risco de Liquidez é definido como:

e A possibilidade de a instituicdo ndo ser capaz de honrar eficientemente suas obrigagdes esperadas
e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de vinculagdo de garantias, sem afetar
suas operagdes diarias e sem incorrer em perdas significativas; e

e A possibilidade de a instituicdo ndo conseguir negociar a pre¢co de mercado uma posi¢ao, devido ao
seu tamanho elevado em relagdo ao volume normalmente transacionado ou em razéo de alguma
descontinuidade no mercado.

O BANESTES possui uma Politica de Gerenciamento de Risco de Liquidez, que representa um conjunto
de diretrizes que tem como objetivo estabelecer procedimentos destinados a manter a exposi¢do ao
Risco de Liquidez em niveis considerados aceitaveis pela Instituicdo, em conformidade com os termos
da Declaracdo de Apetite por Riscos - RAS, e ainda subsidiar a alta administracdo a tracar politicas de
investimentos eficientes.

Salienta-se ainda que, a fim de auxiliar no controle da liquidez do Banco, para realizagdo de qualquer
negécio via Mesa de Operagdes do BANESTES, sdo observadas as orientagcdes da Politica de
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Investimento Financeiro do BANESTES e dos normativos internos e externos pertinentes ao assunto. Ja
com relagdo aos Titulos Publicos Federais, Titulos Privados e Cotas de Fundos de Investimento,
somente sao realizadas compras ou vendas desde que estejam dentro dos paradmetros de algadas e
limites operacionais aprovados pelo Comité de Mercado.

Prazos Contratuais Residuais de Passivos Financeiros

A tabela a seguir mostra os fluxos de caixa referentes aos ativos e passivos financeiros do BANESTES.
Os fluxos de caixa que o BANESTES estima para esses instrumentos sdo apurados de acordo com base
em expectativas de realizagao e resgates dos valores futuros.

Versado : 2

Em 2019:
De91a Acima de
Valor Até 90 dias 360 dias 360 dias
Ativo Total 24.735.770 10.308.927 3.041.718 11.385.125
Passivos nao Derivativos 21.291.859 14.719.473 649.929 5.922.456
Depositos de Instituigdes Financeiras 8.805.957  8.764.307 41.650 -
Depésitos de Clientes 11.876.269  5.727.865 267.307  5.881.097
Emissao de Titulos 440.521 135.622 303.894 1.005
Em 2018:
De 91 a Acima de
Valor Até 90 dias 360 dias 360 dias
Ativo Total 29.070.832 17.464.302 1.788.236  9.818.294
Passivos nao Derivativos 25.596.352 18.549.336 904.407 6.142.609
Recursos de Instituicbes Financeiras 13.931.655 13.191.470 578.628 161.557
Depositos de Clientes 10.772.790 5.217.717 147.634 5.407.439
Titulos de Divida Emitidos 620.295 579 108.296 511.420

Risco de Mercado

O risco de mercado é definido como a possibilidade de perdas que podem ser ocasionadas por
mudancgas no comportamento das taxas de juros, do cambio, dos precos das acdes e dos precos de
commodities, em funcdo dos descasamentos de prazos, moedas e indexadores das carteiras ativas e
passivas da Instituicéo.

Para o gerenciamento de risco de mercado da carteira de negociacéo (Trading) e regulatoria (posicoes
da carteira Trading mais as exposicoes em moedas estrangeiras e commodities da carteira Banking)
utiizam-se, respectivamente, a metodologia VaR (Value at Risk - Valor em Risco), considerando um
nivel escolhido de 99% de intervalo de confiangca e um horizonte de tempo de 10 dias, sendo que as
volatilidades s@o apuradas por meio de um modelo de alisamento exponencial - EWMA (Médias Moveis
Exponencialmente Ponderadas), e as metodologias definidas pelo Bacen para os riscos das posigées
sujeitas a variagcdo nas taxas de juros, as exposicbes em moeda estrangeira e em ativos sujeitos a
variagao cambial, commodities e ag¢des, que inclui o risco apurado pela metodologia VaR paramétrico
para as operacoes prefixadas em reais, considerando um nivel escolhido de 99% de intervalo de
confianga e um horizonte de tempo de 10 dias. As volatilidades e correlagdes utilizadas para a apuragao
da parcela de risco referente as exposicoes sujeitas a variagcdo de taxas de juros prefixadas da carteira
de negociacdo sdo extraidas do sitio eletrénico do Bacen. Esse gerenciamento da carteira de
negociagdo (Trading) e regulatéria é realizado diariamente. Na mensuracdo do risco de mercado, as
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posicoes classificadas na carteira de negociacdo sdo marcadas a mercado utilizando metodologias de
avaliagao a mercado ou de avaliagao por modelo de aprecamento amplamente aceitas no mercado.

O risco de taxas de juros da carteira bancaria (Banking) é apurado pela abordagem de valor econémico
(Economic Value of Equity - EVE), que consiste em avaliagbes do impacto de alteragdes nas taxas de
juros sobre o valor presente dos fluxos de caixa dos instrumentos classificados nesta carteira, sob
cenérios de choque nas taxas de juros definidos pela Instituicdo, e pela abordagem de resultado de
intermediagéo financeira (Net Interest Income - NII), que consiste em avaliagbes do impacto de
alteragbes nas taxas de juros sobre o resultado de intermediagao financeira da carteira bancéaria da
Instituicdo, sob cenarios de choque nas taxas de juros definidos pela Institui¢ao.

Exposicéo ao Risco

Carteira de Negociacéao - Trading
Consiste em todas as operagdes com instrumentos financeiros e mercadorias, inclusive derivativos,

detidas com intengédo de negociacao ou destinadas a hedge de outros da carteira de negociagao, e que
ndo estejam sujeitas a limitacdo da sua negociabilidade. As operagdes detidas com intencdo de
negociacdo sdo aquelas destinadas a revenda, obtengdo de beneficios dos movimentos de pregos,
efetivos ou esperados, ou realizagdo de arbitragem.

Exposicéo ao risco de mercado - Carteira de Negociacao — Trading

Apresentamos a seguir os valores médio, maximo e minimo do VaR das operacdes prefixadas da
carteira de negociagado (VaR PRE), de todas as operagdes da carteira de negociagéo (VaR Trading) e
das operacgdes classificadas tanto na carteira de negociagao quanto das operagdes nao classificadas na
carteira de negociacao (VaR Global), nos quais foram considerados o intervalo de confianca de 99% e o
horizonte de tempo de 10 dias. Desde marco de 2018 o risco de taxas de juros da carteira bancaria
passou a ser apurado pela abordagem de valor econdmico (Economic Value of Equity - EVE), em
substituicdo a metodologia VaR paramétrico (VaR Banking):

Versado : 2

2019 2018
Minimo Média Maximo 31/12/2019 Minimo Média Maximo 31/12/2018
VaR PRE 85 1.939 26.427 4.072 705 3.334 12.041 5.436
VaR Trading 246 1.941 25917 14.648 279 2.869 26.060 26.060
Banking (AEVE)* 72.698 106.917 134.755 124.140 82.245 165.607 194.494 82.246
VaR Gilobal 6.493 16.900 37.675 27.365 14.940 56.115 107.951 40.888

* Com excegao dos meses janeiro e fevereiro de 2018, cuja metodologia utilizada era o VaR Paramétrico e os respectivos valores
eram R$ 23.958 mil e R$ 21.354 mil.
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Posicao de Contas Sujeitas a Risco de Moedas
Dolar Euro Outras Total
Ativo
Caixa e Equivalentes de Caixa 18.640 1.293 286 20.219
Outros Ativos (*) 44.846 1.359 - 46.205
Total 63.486 2.652 286 66.424
Passivo
Recursos de Instituigdes Financeiras 63.251 582 28 63.861
Outros Passivos(*) 1.364 3 - 1.367
Total 64.615 585 28 65.228
Posicéo Liquida (1.129) 2.067 258 1.196

(*) Representados basicamente por operagoes de cambio.

Andlise de Sensibilidade

A analise de sensibilidade é um instrumento que permite a mensuracdo do impacto das variagbes de
mercado, tais como, taxa de juros, cotagbes de moedas, agdes e fundos de investimentos sobre os
instrumentos financeiros do BANESTES.

Trimestralmente, é realizada a andlise de sensibilidade das exposi¢ées financeiras da carteira de
negociacao (Trading), considerando movimentos de mercado sobre as posicdes. Essas andlises de
sensibilidade sao realizadas a partir da construcdo dos seguintes cenarios que apresentam condi¢des
que poderiam afetar negativamente as posig¢oes:

Cenario 1: Situagéo provavel: adotada como premissa a deterioragdo de 1% nas variaveis de risco de
mercado, considerando as condigdes existentes em 31 de dezembro.

Cenario 2: Situacédo possivel: adotada como premissa a deterioragdo de 25% nas varidveis de risco de
mercado, considerando as condi¢des existentes em 31 de dezembro.

Cenario 3: Situagdo remota: adotada como premissa a deterioragdo de 50% nas variaveis de risco de
mercado, considerando as condigoes existentes em 31 de dezembro.

No quadro a seguir encontram-se sintetizados os resultados apurados:
Andlise de Sensibilidade (Carteira de Negociacdo — Trading)

2019 2018

Cenario 1 Cenario 2 Cenario 3 Cenario 1  Cenario 2 Cenario 3

Situagao Situagao Situacao Situagao Situagao Situagao

Provavel Possivel Remota Provavel Possivel Remota

Fatores de Risco 1% (*) 25% (*) 50% (*) 1% (*) 25% (*) 50% (*)
Taxa de Juros Prefixada (PRE) (5.155) (128.152) (255.256) (6.441) (155.481) (300.607)
IPCA (939) (22.244) (42.131) (16) (364) (662)
Délar 3) (75) (150) (160) (3.988) (7.975)
Euro @) (178) (356) (G (121) (241)
Libra Esterlina 3) (64) (129) (3) (83) (167)

(*) Percentual de deterioracédo nas variaveis de risco de mercado.
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Cabe mencionar que a carteira Trading analisada € composta por titulos publicos e privados
classificados contabilmente como valor justo por meio de outros resultados abrangentes, moedas
estrangeiras classificadas contabilmente como Caixa e Equivalentes de Caixa e QOutros Ativos/Passivos
e cotas de fundos de investimento classificados contabilmente como em valor justo através do resultado.

O valor de exposigao liquida desses elementos que compdem a carteira Trading encontra-se na tabela a
sequir:

Versado : 2

2018
2019

Ativos Financeiros Mensurados ao Valor Justo por Meio de Outros Resultados Abrangentes 5.705.153 4.190.397
Ativos Financeiros Mensurados ao Valor Justo por Meio do Resultado 565.078 418.059
Caixa e Equiv. de Caixa/ Depésitos interfinanceiros/Outros Ativos/ Passivos c/caract.de trading’ 1.269 12.389.551

(1) As operagdes compromissadas, classificadas contabilmente como Caixa e Equivalentes de Caixa, foram migradas da carteira de negociacéo
(Trading Book) para a carteira bancéria (Banking Book) em julho de 2019, para fins de gerenciamento do risco de mercado.

Quanto as operagdes da carteira Banking, essas posi¢des ndo sio incluidas na andlise de sensibilidade,
pois os calculos poderiam gerar informagdes imprecisas aos usuarios das demonstracdes contabeis,
uma vez que as mesmas sao registradas contabilmente pela curva contratada.

Gerenciamento de Capital

Visando adotar uma postura prospectiva, antecipando a necessidade de capital decorrente de possiveis
mudancgas nas condigdes de mercado, o BANESTES instituiu a sua Politica de Gerenciamento de
Capital, que representa um conjunto de agdes elaboradas considerando os objetivos estratégicos da
organizacdo que, por meio de um processo continuo de monitoramento e controle do capital mantido
pela Instituicdo, ou seja, do Patrim6nio de Referéncia, visa avaliar a necessidade de capital para fazer
face aos riscos de crédito, mercado e operacional ao qual estd sujeita, além de elaborar um
planejamento de metas e de necessidades de capital.

Destaca-se ainda que a estrutura de gerenciamento de capital do BANESTES prevé mecanismos que
possibilitem a identificacdo e avaliagdo dos riscos relevantes incorridos pela Instituicao, adog¢do de um
plano de capital abrangendo o horizonte minimo de trés anos, realizagdo de simulagbes de eventos
severos e condigbes extremas de mercado (testes de estresse) e avaliacdo de seus impactos no capital,
bem como a elaboracéo de relatérios gerenciais periddicos sobre a adequagao do capital para a diretoria
e para o conselho de administracéo.

Alocacéo de Capital

O conceito de Patriménio de Referéncia foi instituido pelo Acordo da Basileia, implementado no Brasil
pela Resolugdo CMN n.? 2.099/1994. O PR consiste no somatério do Nivel | e do Nivel Il e representa a
base de célculo para verificar se o patriménio de referéncia exigido est4 sendo observado.

Para a apuracao do risco de crédito, os calculos séo realizados seguindo os preceitos da Circular n.°
3.644/2013 do Banco Central do Brasil, na qual os ativos sdo ponderados por fatores que variam de 0%
a 1,250%. Essa Circular estabelece um conjunto de regras para calculo da Parcela dos Ativos
Ponderados pelo Risco para Cobertura do Risco de Crédito — RWAcpad para as operacgdes de crédito,
levando em consideragdo os instrumentos mitigadores de risco, e para os demais ativos e despesas
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registradas no ativo da Instituicdo. Estabelece também as regras para calculo do RWAcpad para os
compromissos, como, por exemplo, no caso de cartdo de crédito, cheque especial e conta garantida.

Por intermédio desses célculos, o SFB gera as suas analises que o auxiliam a manter o patriménio de
referéncia compativel com o grau de risco de seus ativos, estando sempre alinhado a um indice minimo
de 10,5% conforme regulamento do Banco Central do Brasil.

Ao longo de 2013 foi divulgado um conjunto de normas para implantagdo das diretrizes de Basileia Il no
Brasil, conforme recomendagdes do Comité de Supervisdo Bancéria de Basileia, as quais passaram a
vigorar a partir de 01/10/2013. Conforme Resolugdo n?. 4.192/13, a partir da data base janeiro/2015 o
Patriménio de Referéncia deve ser apurado com base no Conglomerado Prudencial.

Informamos os principais indicadores do BANESTES referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2019, calculado em conformidade com o Novo Acordo de Basileia:

Versado : 2

Banestes Consolidado Prudencial(1)

2019 2018
Capital Principal 1.608.362 1.492.013
(-) Redugdo Ajustes Prudenciais 65.385 54.952
Ativos Intangiveis 65.385 54.952
Patrimonio de Referéncia (PR)(Nivel | + Nivel ) 1.542.977 1.437.061
Exposicoes ao Risco:
Parcela exigida para cobertura do Risco de Crédito (RWAcpad) 7.319.215 6.508.747
Parcela exigida para cobertura do Risco Operacional (RWAopad) 1.717.898 1.705.514
Parcela exigida para cobertura do Risco de Mercado (RWAmpad) 1.945.545 175.044
Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) 10.982.658 8.389.305
Margem em relacao ao Patriménio de Referéncia Exigido [PR-(RWA*F)-RBAN] 540.225 631.237
indice de Basileia [(PR/RWA)*100] 14,05% 17,13%
Montante do PR apurado para Cobertura do Risco de Taxa de Juros das
Operacoes nao Classificadas na Carteira de Negociacdo (RBAN) 124.140 82.246

(1) BANESTES Conglomerado Prudencial - composto pelas instituicdes financeiras BANESTES S.A. - Banco do Estado do
Espirito Santo e BANESTES Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. preparado segundo norma Bacen (BrGaap).

6. SEGMENTOS DE NEGOCIOS

Informacdes por segmento de negdcios sdo apresentadas seguindo os segmentos definidos e utilizados
pela Administracdo do SFB para gerenciar os negocios, bem como para a geracdo de relatérios
gerenciais internos.

O SFB esta dividido em dois segmentos:

e Financeiro: engloba os negécios das carteiras do Banco Multiplo, da Gestdo de Ativos que opera
com as atividades de gestao de fundos do SFB e das atividades de administracao e intermediagédo de
titulos e valores mobiliarios.

e Seguros: envolve as transagdes de seguros nos diversos ramos e previdéncia privada realizados
com terceiros, pessoas fisicas e juridicas, além das atividades de administracdo e intermediacao de
seguros, previdéncia e capitalizacéo.
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As informagdes por segmento de negdcios correspondentes aos exercicios findos em 31 de dezembro
de 2019 e 31 de dezembro de 2018 sdo as seguintes:

Demonstracao do Resultado do Exercicio por Segmento

Em 2019:

Segmento Segmento

Financeiro Seguros Eliminacoes Total
Margem Financeira (2) 810.924 18.443 48 829.415
Resultado de Prestacéo de Servigos (1) 284.399 (12.347) (4.390) 267.662
Resultado de Ativos Financeiros Mensurados ao Valor Justo por Meio de
Outros Resultados Abrangentes 30.076 818 - 30.894
Resultado de Instrum. Financ. a VIr. Justo p/Resultado (394) 3.426 (2.282) 750
Resultado de Seguros e Previdéncia (1) (542) 71.781 (486) 70.753
Resultado de Oper. Cambio e Var. Cambial 5.097 - - 5.097
Resultado de Perdas com Impairment de Ativos Financeiros (109.185) (40) - (109.225)
Despesas de Pessoal (1) (391.671) (23.809) 10 (415.470)
Resultado de Alienagao de Ativos Nao Corr. Mant. p/Venda, Propr.
p/Invest. e Imobilizado 407 6.655 - 7.062
Resultado de Equivaléncia Patrimonial (2) 35.599 - (35.599) -
Provisdes (80.404) (459) - (80.863)
Despesas Tributarias (77.200) (7.261) - (84.461)
Outras Despesas Administrativas (2) (235.407) (19.675) 5.352  (249.730)
Outras Receitas/(Despesas) Operacionais(2) (19.091) (121) (486) (19.698)
Resultado Antes dos Impostos 252.608 37.411 (37.833) 252.186
Impostos Correntes e Diferidos (23.610) (13.390) - (87.000)
Resultado Liquido do Exercicio 228.998 24.021 (37.833) 215.186
Resultado do Exercicio Atribuivel aos:
Acionistas Controladores 228.998 24.021 (37.833) 215.186
Total do Ativo 23.658.543 383.891 (253.654) 23.788.780
Passivo 22.035.430 213.598 (49.878) 22.199.150
Em 2018:

Segmento Segmento

Financeiro Seguros Eliminacoes Total
Margem Financeira (2) 784.095 24.866 (1.896) 807.065
Resultado de Prestacéo de Servicos (1) 266.020 (11.337) (1.778) 252.905
Resultado de Ativos Financeiros Mensurados ao Valor Justo por Meio de
Outros Resultados Abrangentes 33.471 918 - 34.389
Resultado de Instrum. Financ. a VIr. Justo p/Resultado (405) 632 _ 207
Resultado de Seguros e Previdéncia (1) (195) 68.435 (470) 67.770
Resultado de Oper. Cambio e Var. Cambial 9.504 - - 9.504
Resultado de Perdas com Impairment de Ativos Financeiros (160.593) (221) - (160.814)
Despesas de Pessoal (1) (385.952)  (21.691) 11 (407.632)
Resultado de Alienacéo de Ativos Nao Corr. Mant. p/Venda, Propr.
p/Invest. e Imobilizado 4.625 6.674 - 11.299
Resultado de Equivaléncia Patrimonial (2) 37.271 - (387.271) -
Provisdes (51.446) (726) - (52.172)
Despesas Tributarias (73.924) (8.036) - (81.960)
Outras Despesas Administrativas (2) (214.142) (15.728) 2.706  (227.164)
Outras Receitas/(Despesas) Operacionais(2) (24.483) 1.249 773 (22.461)
Resultado Antes dos Impostos 223.846 45.035 (37.925) 230.956
Impostos Correntes e Diferidos (59.151) (18.072) - (77.223)
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Resultado Liquido do Exercicio 164.695 26.963 (37.925) 153.733
Resultado do Exercicio Atribuivel aos:

Acionistas Controladores 164.695 26.963 (37.925) 153.733
Total do Ativo 27.841.016 392.306 (258.002) 27.975.320
Passivo 26.330.426 220.143 (48.352) 26.502.217

Eliminagdes entre o BANESTES S.A. e as empresas controladas referem-se:

(1) Ao convénio de cooperagao técnica cobrados de acordo com contratos mantidos entre as partes e pela utilizagao de estrutura
fisica e de pessoal para as operagdes de corretagens, capitalizagdo e seguros.

(2) Aos lucros das Controladas, Juros sobre Capital Préprio e Dividendos recebidos pelas empresas, taxa de administragcéo do
FUNDO VGBL e resultado com iméveis.

7. ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS A VALOR JUSTO POR NIVEIS

Os instrumentos financeiros a valor justo séo classificados em trés niveis:

Nivel I: Instrumentos financeiros a valor justo, determinados com base em cotacdes publicas de precos
em mercados ativos, incluem titulos da divida publica e agées de companhias abertas.

Nivel II: Quando as cotacdes de precos ndo podem ser observadas, a Administracao, utilizando seus
proprios modelos internos, faz a sua melhor estimativa do pregco que seria fixado pelo mercado. Na
maioria dos casos, esses modelos utilizam dados baseados em parametros de mercado observaveis
como uma importante referéncia. Varias técnicas sdo empregadas para fazer essas estimativas,
inclusive a interpolacdo de dados de mercado observaveis e técnicas de interpolagdo. A melhor
evidéncia do valor justo de um instrumento financeiro no reconhecimento inicial é o preco da transacao,
a menos que o valor justo do instrumento possa ser obtido a partir de outras transagdes de mercado
realizadas com o mesmo instrumento ou com instrumentos similares ou possa ser mensurado utilizando
uma técnica de avaliagdo na qual as variaveis usadas incluem apenas dados de mercado observaveis,
sobretudo taxas de juros.

Nivel lll: registra ativos ou passivos financeiros nos quais ndo sdo utilizados dados observaveis de
mercado para fazer a mensuracdo. Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 o SFB néo possui instrumentos
financeiros classificados nesse nivel.

Na utilizagdo de dados observaveis de mercado, assume-se que os mercados em que o SFB atua estéao
operando de forma eficiente e consequentemente, esses dados sao representativos. As principais
premissas utilizadas na mensuracdo dos instrumentos financeiros incluidos na tabela a seguir foram
avaliados por modelos internos empregando-se dados ndo observaveis de mercado sdo as seguintes:

e Correlagdo: as premissas relacionadas a correlagdo entre o valor dos ativos que apresentam
cotagédo de mercado e o valor daqueles que nao apresentam tal cotagdo baseiam-se em correlagoes
histéricas entre o impacto de mudangas adversas nas variaveis de mercado e o valor atribuido ao ativo
para o qual ndo h4 cotacdo de mercado. A avaliagcdo dos ativos dependera do cenario escolhido;

e Liquidez: as premissas incluem estimativas em rela¢édo a liquidez de mercado. Por exemplo, leva-se
em consideracao a liquidez do mercado quando estimativas de longo prazo ou mudangas nas taxas de
juros e cambio sdo utlizadas, ou quando o instrumento é parte de um mercado novo ou em
desenvolvimento, devido a auséncia de precos de mercado que reflitam um prego razoavel para esses
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produtos, os métodos padronizados de avaliagcdo e as estimativas disponiveis podem levar a resultados
menos precisos na avaliagdo desses instrumentos em uma determinada data.

2019 2018

Nivel 1 Nivel 2 Total Nivel 1 Nivel 2 Total
Ativos Financeiros Mensurados ao Valor Justo
por Meio do Resultado 564.592 - 564.592 418.059 - 418.059
Cotas de Fundos de Investimento 531.176 - 531.176 386.980 - 386.980
Titulos de Divida de Emissores Publicos 33.416 - 33.416 31.079 - 31.079
Ativos Financeiros Mensurados ao Valor Justo
por Meio de Outros Resultados Abrangentes 4.864.732 1.269.968 6.134.700 3.032.244 1.159.442 4.191.686
Titulos Patrimoniais - - - 2.537 - 2.537
Cotas de Fundos de Investimento 19.143 - 19.143 16.234 - 16.234
Titulos de Divida de Emissores Publicos 3.459.170 - 3.459.170 2.103.162 - 2.103.162
Titulos de Divida de Emissores Privados - 784.506 784.506 - 789.368 789.368
Debéntures 1.386.419 485.462 1.871.881 910.311 370.074 1.280.385

N&o houve transferéncias de niveis entre os ativos financeiros para os periodos apresentados.

8. ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS MENSURADOS AO CUSTO AMORTIZADO

Classificagao contabil e valor justo - a tabela a seguir apresenta a classificacdo do Sistema Financeiro
BANESTES das classes de ativos e passivos financeiros e o seu valor justo.

2019 2018
Valor Justo Valor Justo
Valor Contabil Nivel | Nivel Il Valor Contabil Nivel | Nivel Il
Instrumentos de Divida 3.935.661  3.589.926 348.265 5.384.845 5.040.081 329.662
Créditos a Instituigées Financeiras 7.251.746 - 7.251.746 12.368.047 - 12.368.047
Empréstimos e Recebiveis 3.913.805 - 3.913.805 3.804.784 - 3.804.784
Depésitos de Clientes(1) 11.595.297 - 11.595.768 10.544.212 - 10.535.474
Recursos de Instituigdes Financeiras(2) 8.959.037 - 8.959.037 14.230.869 - 14.230.869
Titulos de Divida Emitidos 441.828 - 441.827 629.115 - 628.751

(1) Referem-se a depositos a vista, poupanga e a prazo.
(2) Recursos de Instituicdes Financeiras referem-se a operagdes compromissadas de liquidez imediata, depdsitos e repasses.

9. DISPONIBILIDADES E RESERVAS NO BANCO CENTRAL

a. Caixa e Equivalentes de Caixa

2019 2018
Disponibilidades 253.417 182.215
Aplicacoes Interfinanceiras de Liquidez (*) 2.752.058 1.940.014
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 612.083 345.031
Letras do Tesouro Nacional - LTN 1.069.976 1.501.999
Notas do Tesouro Nacional - NTN 1.069.999 92.984
Total 3.005.475 2.122.229

(*) Operagdes cujo vencimento na data da efetiva aplicagéo for igual ou superior a 90 dias.
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b. Reservas no Banco Central

Estdo compostas por créditos vinculados representados por cumprimento da exigibilidade dos
compulsérios sobre depdsitos a vista, depdsitos de poupanca e outros depdsitos, como demonstrado a

Versado : 2

sequir:
Forma de
Remuneracao 2019 2018
Depositos a Vista e Outros Recursos Sem Remuneragao 80.931 116.079
Depésitos de Poupanca indice de Poupanga 605.450 574.192
Total 686.381 690.271

10. ATIVOS FINANCEIROS - INSTRUMENTOS DE DIVIDAS E PATRIMONIOS E CREDITOS A

INSTITUICOES FINANCEIRAS

a. Classificacao

Em 2019:

Mensurados ao

Mensurados ao
Valor Justo por

valor Justo por meio de Outros Mensurados

meio do Resultado ao Custo
Resultado Abrangentes  Amortizado Total
Titulos de Divida de Emissores Publicos 33.416 3.459.170 11.032.797 14.525.383
Titulos de Divida de Emissores Privados - 784.506 94.645 879.151
Aplicagdes em Cotas de Fundos de Investimentos 531.176 19.143 - 550.319
Debentures - 1.871.881 2.681 1.874.562
Certificados de Recebiveis Imobiliarios - - 60.644 60.644
Perda de valor recuperavel - Impairment - (1.861) (3.360) (5.221,00)
Total 564.592 6.132.839 11.187.407 17.884.838

Em 2018:
Mensurados ao
Mensurados ao Valor Justo por
valor Justo por meio de Outros  Mensurados
meio do Resultado ao Custo
Resultado Abrangentes Amortizado Total

Titulos de Divida de Emissores Publicos 31.079 2.511.497 17.662.700 20.205.276
Titulos de Divida de Emissores Privados - 381.034 22.539 403.573
Titulos Patrimoniais - 2.537 - 2.537
Aplicagdes em Cotas de Fundos de Investimentos 386.980 16.234 - 403.214
Debentures - 1.280.385 5.169 1.285.554
Certificados de Recebiveis Imobiliarios - - 78.049 78.049
Outros Titulos - - 3 3
Perda de valor recuperavel - Impairment - (1.290) (15.568) (16.858)
Total 418.059 4.190.397 17.752.892 22.361.348
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b. Ganhos e Perdas nao Realizados de Ativos Financeiros Mensurados através de Outros

Resultados Abrangentes

Instrumento de Divida e Patrimonio Ganho Perda Impostos  Saldo 31/12/2019 Saldo 31/12/2018
Préprios (16.904)  (25.459) 31.117 19.215
De Controladas (107) - 11 87
Ajustes IFRS - Agdes Cibrasec - - - 443
Total (17.011)  (25.459) 31.128 19.745

c. Composicao do impairment dos Instrumentos de Dividas e Crédito das Instituic6es Financeiras

Em 2019:

Estagios
Ativos financeiros ao VJORA 1¢ 2¢ 2 Total
Créditos a Instituicoes Financeiras (53) - - (53)
Aplicagbes em depositos interfinanceiros (53) - - (53)
Instrumentos de Divida e Patriménio (1.808) - - (1.808)
Letras Financeiras do Tesouro - LFT (901) - - (901)
Notas Financeiras do Tesouro - NTN (137) - - (137)
Debéntures (573) - - (573)
Letras de Credito Imobiliario (197) - - (197)
Total (1.861) - - (1.861)

Estagios
Ativos financeiros ao custo amortizado 12 20 2 Total
Créditos a Instituicoes Financeiras (2.176) . . (2.176)
Aplicagdes no mercado aberto (2.151) - - (2.151)
Aplicagdes em depositos interfinanceiros (25) - - (25)
Instrumentos de Divida e Patrimé6nio (1.182) - - (1.182)
Letras Financeiras do Tesouro - LFT (942) - - (942)
Letras do Tesouro Nacional - LTN (79) - - (79)
Notas Financeiras do Tesouro - NTN (71) - - (71)
Titulos da novagéo da divida do FCVS - CVS (67) - - (67)
Certificados de recebiveis imobiliarios - CRI (19) - - (19)
Debéntures (1) - - (1)
Letras financeiras (3) - - (3)
Total (3.358) - - (3.358)

Em 2018:

Estagios
Ativos financeiros ao VIORA 12 2° 2 Total
Créditos a Instituicoes Financeiras (123) - - (123)
Aplicagdes em depositos interfinanceiros (123) - - (123)
Instrumentos de Divida e Patrimonio (1.167) - - (1.167)
Letras Financeiras do Tesouro - LFT (434) - - (434)
Notas Financeiras do Tesouro - NTN (197) - - (197)
Debéntures (401) - - (401)
Letras de Credito Imobiliario (135) - - (135)
Total (1.290) - - (1.290)
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Estagios
Ativos financeiros ao custo amortizado 12 2° 32 Total
Créditos a Instituic6es Financeiras (3.717) - - (3.717)
Aplicagdes no mercado aberto (3.676) - - (3.676)
Aplicacdes em depositos interfinanceiros (41) - - (41)
Instrumentos de Divida e Patriménio (1.618) - (10.233) (11.851)
Letras Financeiras do Tesouro - LFT (1.312) - - (1.312)
Letras do Tesouro Nacional - LTN (72) - - (72)
Notas Financeiras do Tesouro - NTN (126) - - (126)
Titulos da novagéo da divida do FCVS - CVS (77) - - (77)
Certificados de recebiveis imobiliarios - CRI (20) - (10.233) (10.253)
Debéntures (@) - - (2
Letras financeiras (9) - - (9)
Total (5.335) - (10.233) (15.568)
d. Movimentacao do Impairment dos Instrumentos de Dividas e Crédito a Instituicao Financeiras
Em 2019:
Estagios
Ativos financeiros ao VIORA 1¢ 20 3° Total
Créditos a Instituicoes Financeiras
Saldos em 31 de dezembro de 2018 (123) - - (123)
Novos ativos financeiros originados (15) - - (15)
Estorno de provisédo de operagdes liquidadas 87 - - 87
Mudangas nas PDs, LGDs e EADs 2) - - (2)
Saldos em 31 de dezembro de 2019 (53) - - (53)
Instrumentos de Divida e Patrimé6nio
Saldos em 31 de dezembro de 2018 (1.167) - - (1.167)
Novos ativos financeiros originados (1.028) - - (1.028)
Estorno de provisdo de operagdes liquidadas 296 - - 296
Mudangas nas PDs, LGDs e EADs 91 - - 91
Saldos em 31 de dezembro de 2019 (1.808) (1.808)
Estagios
Ativos financeiros ao custo amortizado 1° 2¢ 3¢ Total
Créditos a Instituicoes Financeiras
Saldos em 31 de dezembro de 2018 (3.717) - - (3.717)
Novos ativos financeiros originados (2.176) - - (2.176)
Estorno de provisdo de operagoes liquidadas 3.717 - - 3.717
Saldos em 31 de dezembro de 2019 (2.176) - - (2.176)
Instrumentos de Divida e Patriménio
Saldos em 31 de dezembro de 2018 (1.618) - (10.233) (11.851)
Novos ativos financeiros originados 3) - - (3)
Estorno de provisdo de operacdes liquidadas - - 10.233 10.233
Mudangas nas PDs, LGDs e EADs 439 - - 439
Saldos em 31 de dezembro de 2019 (1.182) - - (1.182)
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Em 2018:
Estagios
Ativos financeiros ao VJIORA 12 2° 3 Total
Créditos a Instituicoes Financeiras
Saldos em 01 de dezembro de 2018 (53) - (53)
Novos ativos financeiros originados (123) - (123)
Estorno de proviséo de operagodes liquidadas 53 - 53
Saldos em 31 de dezembro de 2019 (123) - (123)
Instrumentos de Divida e Patriménio
Saldos em 01 de dezembro de 2018 (941) - (941)
Novos ativos financeiros originados (720) - (720)
Estorno de proviséo de operagodes liquidadas 413 - 413
Mudangas nas PDs, LGDs e EADs 81 - 81
Saldos em 31 de dezembro de 2019 (1.167) - (1.167)
Estagios
Ativos financeiros ao custo amortizado 1° 2° 3° Total
Créditos a Instituicoes Financeiras
Saldos em 01 de janeiro de 2018 (2.403) - - (2.403)
Novos ativos financeiros originados (3.717) - - (3.717)
Estorno de provis@o de operacoes liquidadas 2.403 - - 2.403
Mudangas nas PDs, LGDs e EADs - - - -
Saldos em 31 de dezembro de 2018 (3.717) - - (3.717)
Instrumentos de Divida e Patriménio
Saldos em 01 de janeiro de 2018 (1.776) - - (1.776)
Transferéncias do Estagio 1 para Estagio 3 40 - (40) -
Novos ativos financeiros originados (881) - - (881)
Estorno de provis&o de operagdes liquidadas 1.118 - - 1.118
Mudangas nas PDs, LGDs e EADs (119) - (10.193) (10.312)
Saldos em 31 de dezembro de 2018 (1.618) - (10.233) (11.851)

e. Ativos Financeiros Vinculados

Refere-se a ativos vinculados a garantia de certas operagbes de cambio, operacdes de cartdo de crédito

e operagdes de seguro.

2019 2018

Titulos de Divida de Emissores Publicos 177.624 159.909
Letras Financeiras do Tesouro — LFT 177.624 159.909
Vinculados a Provis6es Técnicas de Seguros — Nota 24.c 74.208 72.706
Titulos de Renda Fixa — Publicos 74.208 72.706
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11. ATIVOS FINANCEIROS - EMPRESTIMOS E RECEBIVEIS

Versado : 2

2019 2018
Bruto Impairment Liquido Bruto Impairment Liquido
Cartoes 395.783 23.135 372.648 369.826 22.636 347.190
Crédito comercial 1.168.119 102.060 1.066.059 1.110.316 86.316 1.024.000
Imobiliario 539.960 22.727 517.233 462.137 11.721 450.416
Industrial 61.119 5.161 55.958 136.526 2.751 133.775
Leasing Financeiro 4.460 183 4.277 7.804 2.538 5.266
Pessoal 1.593.004 46.394 1.546.610 1.517.764 38.708 1.479.056
Renegociacéao 301.307 119.848 181.459 307.167 121.250 185.917
Rural 180.813 11.252 169.561 199.981 20.817 179.164
Total 4.244.565 330.760 3.913.805 4.111.521 306.737 3.804.784
Movimentacéao do Impairment
Em 2019:
Estagios
1 2 3 Total
Perda Esperada em 31 de Dezembro de 2018: 38.424 90.783 177.530 306.737
Movimentos com impactos no resultado:
Migracéo de estagio:
Estagio 1 para o Estagio 2 (10.208) 23.337 - 13.129
Estagio 1 para o Estagio 3 (1.384) - 30.012 28.628
Estagio 2 para o Estagio 3 - (8.534) 44.445 35.911
Estagio 2 para o Estagio 1 739 (9.505) - (8.766)
Estagio 3 para o Estagio 2 - 3.066 (13.869) (10.803)
Estagio 3 para o Estagio 1 149 - (5.312) (5.163)
Novos ativos financeiros originados ou comprados 9.372 67.803 38.812 115.987
Mudangas nas PDs, LGDs, EADs (4.083) (9.247) 1.559 (11.771)
Estorno de proviséo de contratos liquidados (5.801) (35.502) (91.826) (133.129)
Total dos movimentos com impactos no resultado 27.208 122.201 181.351 330.760
Perda Esperada em 31 de Dezembro de 2019 27.208 122.201 181.351 330.760
Em 2018:
Estagios
1 2 3 Total
Perda Esperada em 12 de janeiro de 2018: 28.180 61.651 188.713 278.544
Movimentos com impactos no resultado:
Migracéo de estagio:
Estagio 1 para o Estagio 2 (1.937) 13.860 - 11.923
Estégio 1 para o Estégio 3 (703) - 21.357 20.653
Estagio 2 para o Estagio 3 - (13.003) 57.875 44.873
Estagio 2 para o Estagio 1 589 (5.847) - (5.258)
Estégio 3 para o Estégio 2 - 852 (2.118) (1.266)
Estagio 3 para o Estagio 1 60 - (1.026) (966)
Novos ativos financeiros originados ou comprados 20.839 45.157 19.244 85.241
Mudangas nas PDs, LGDs, EADs (1.839) 5.087 1.625 4.873
Estorno de proviséo de contratos liquidados (6.765) (16.974) (108.140) (131.880)
Total dos movimentos com impactos no resultado 38.424 90.783 177.530 306.737
Perda Esperada em 31 de Dezembro de 2018 38.424 90.783 177.530 306.737
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Composicado por vencimento

2019 2018

Vencimento e Direcionamento dos Empréstimos e Recebiveis 4.244.565 4.111.521
Prestacdes Vencidas 78.661 75.892
A partir de 15 dias 78.661 75.892
Prestacdes a Vencer 4.165.904 4.035.629
Até 90 dias 760.965 792.305
De 91 a 360 dias 1.054.575 1.025.261
Acima de 360 dias 2.350.364 2.218.063

12. ARRENDAMENTO MERCANTIL

Créditos a Clientes ao custo amortizado incluem os seguintes arrendamentos financeiros a receber:

2019 2018
Investimento Bruto em Arrendamento Financeiro a Receber 46.165 50.083
Até um ano(*) 41.067 41.702
De um a cinco anos 5.098 8.381
Rendas a Apropriar de Arrendamento Financeiro 41.705 42.325
Investimento Liquido em Arrendamentos a Receber 4.460 7.758
Investimento Liquido em Arrendamento Financeiro 4.460 7.758
Até um ano 140 658
De um a cinco anos 4.320 7.100
Total 4.460 7.758
* Inclui os valores de parcelas ja vencidas.
13. ATIVOS POR IMPOSTOS DIFERIDOS
13.1. Impostos Correntes e Diferidos
2019 2018
IR CSs IR CS
Resultado antes da Trib. e Participacoes 300.249 300.249 338.818 338.818
Encargo de Imp. de Renda e Contr. Social as Aliquotas Vigentes (75.062) (45.037) (84.705) (67.763)
Ajustes aos Encargos de Imposto de Renda e Contr. Social
Juros sobre o Capital Préprio 22.126 13.276 22.045 17.636
Resultado de Equivaléncia Patrimonial 8.932 5.359 7.641 6.113
Adigoes (exclusdes) de carater permanente 1.416 1.673 1.601 3.009
Adicoes (exclusbes) de carater temporario (8.874) (5.434) (1.651) (1.355)
Total dos Valores Devidos (51.462) (30.163) (55.069) (42.360)
Compensacao Prejuizo Fiscal/Base Negativa
Realizagao da Reserva de Reavaliagao 40 25 41 33
Incentivos Fiscais 3.265 - 2.388 -
Despesa de Imp. de Renda e Contr. Social Corrente (48.157) (30.138) (52.640) (42.327)
Receitas (Despesas) de Imp. De Renda e Contr. Social Diferida (214) (2.031) (740) 1.470
Ativo Fiscal Diferido 9.197 34.152 18.627 (2.740)
Insuficiéncia (Superveniéncia) de Depreciacao Arrend. Mercantil 191 - 1.127 -
Total da Despesa com Imposto de Renda e Contribuicao Social (38.983) 1.983 (33.626) (43.597)
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13.2. Movimentacao dos Saldos do Crédito Tributario

Saldo em Constituicao Saldo em

31/12/2018 (Realizacao) 31/12/2019
Refletidos no Resultado
Diferengas Temporarias
Provisdo para Devedores Duvidosos 131.945 33.143 165.088
Acbes Trabalhistas 22.971 3.647 26.618
Acoes Civeis 25.798 1.398 27.196
Contingéncias Fiscais 5.798 19.436 25.234
Ajustes ao Valor de Mercado - Titulos VJR - - 0
Outras Contingéncias 15.079 (246) 14.833
Ajustes de IFRS* 12.844 (14.329) (1.485)
Total de Adicoes Temporarias 214.435 43.049 257.484
Crédito Tributario Nao Corrente 574 240 814
Total de Créditos Tributarios Refletidos no Resultado 215.009 43.289 258.298
Refletidos no Patriménio Liquido
Perdas Atuariais - 5.749 5.749
Ajustes ao Valor de Mercado — VJORA - 5.322 5.322
Total de Créditos Tributarios Refletidos no Resultado - 11.071 11.071
Total Geral dos Créditos Tributarios 215.009 54.360 269.369
Total dos Créditos Tributarios Ativados 214.938 54.431 269.369
Total dos Créditos Tributarios nao Ativados 71 (71) .

* Composto pelo efeito fiscal dos ajuste em IFRS.

a. Saldos da Provisado para Impostos e Contribuicoes Diferidos e sua Movimentacao

Saldo em Constituicao Saldo em
31/12/2018 (Realizagao) 31/12/2019
Refletidos no Resultado
Superveniéncia de Depreciacéo de Leasing 1.146 (191) 955
Diferengas Temporarias 16.491 623 17.114
Refletidos no Patriménio Liquido
Ajustes ao Valor de Mercado — Titulos VJORA 12.869 17.912 30.781
Reserva de Reavaliagéo de Iméveis 882 (30) 852
Total Geral dos Débitos Tributarios 31.388 18.314 49.702
b. Expectativa de Realizacao do Crédito Tributario
Crédito Tributario Total Crédito Tributario Ativado
Adicoes
Adicoes Temporarias Temporarias
(IR/CS) Total (IR/CS) Total
2020 126.965 126.965 126.965 126.965
2021 55.299 55.299 55.299 55.299
2022 56.055 56.055 56.055 56.055
2023 10.777 10.777 10.777 10.777
2024 2.858 2.858 2.858 2.858
2025 a 2029 17.415 17.415 17.415 17.415
Total em 31/12/2019 269.369 269.369 269.369 269.369
Total em 31/12/2018 215.009 215.009 214.938 214.938
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14. OUTROS ATIVOS
2019 2018
Operagodes de Cambio (a) 47.276 101.866
Depésitos Judiciais dados em Garantia (Nota 22) 169.351 170.267
Depdsitos Trabalhistas 46.605 47.025
Depdsitos Civeis 25.803 24.187
Depdsitos Fiscais 95.662 96.734
Depdsitos de Sinistros 928 1.112
Outros Depdsitos 353 1.209
Impostos e Contribuigées a Compensar 25.000 24472
Pagamentos a Ressarcir 5.388 5.176
Servigos Prestados a Receber 2.333 2.351
Adiantamentos e Antecipagdes Salariais 4.208 3.918
Arrendamentos Operacionais a Receber 818 1.398
Despesas Antecipadas 7.371 8.142
Relagdes Interfinanceiras e Interdependéncias (b) 95.742 89.241
Despesas de Comercializagao Diferidas 8.549 7.534
Devedores Diversos - Pais 27.818 44126
Outros Ativos 37.698 48.426
Total 431.552 506.917
Total Ativo Circulante 176.634 254.766
Total Ativo Nao Circulante 254.918 252.151

a. Operacoes de Cambio

2019 2018
Cambio Comprado a Liquidar 46.066 101.284
Direitos sobre Vendas de Cambio 1.895 1.258
(Adiantamentos em Moeda Estrangeira Recebidos) (152) -
(Adiantamentos em Moeda Nacional Recebidos) (533) (676)
Total 47.276 101.866
b. Relagodes Interfinanceiras e Interdependéncias
Forma de
Remuneragao 2019 2018
Relacoes Interfinanceiras 95.494 89.241
Pagamentos e Recebimentos a Liquidar Sem Remuneragéao 163 229
Sistema Financeiro da Habitagao 3 89.874 84.620
SFH - FGTS a Ressarcir Indice de Poupancga 94 176
SFH - Fundo de Compensagao das Variagbes Salariais TR + Juros 101.494 96.158
Provis&o p/ Perdas com FCVS Sem Remuneragéo (11.714) (11.714)
Correspondentes Sem Remuneragao 5.457 4.392
Relacdes Interdependéncias 248 -
Total 95.742 89.241
15. ATIVOS NAO CORRENTES MANTIDOS PARA VENDA
2019 2018
Custo de aquisicao
Saldo no Inicio do Periodo 72.198 46.651
Aquisicoes 33.996 26.330
Alienagbes / Baixas (10.762) (9.081)
Transferéncias (9.259) 8.298
Total 86.173 72.198
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1.991) (1.714)

(538) (505)

79 228

24 -

(2.426) (1.991)

83.747 70.207

Resultado Liquido

16. PROPRIEDADES PARA INVESTIMENTO

Propriedades para investimento estdo compostas por iméveis mantidos pelo SFB para auferir aluguel ou
valorizagao do capital ou para ambas, e para cobertura de provisdes técnicas de seguros.

2019 2018
Custo de aquisicao
Saldo no Inicio do Periodo 891 1.486
Transferéncias - (595)
Total 891 891
Depreciacao e perdas por Impairment
Saldo no Inicio do Periodo (422) (703)
Depreciacéo do exercicio (29) (44)
Alienagbes / Baixas - 325
Total (451) (422)
Resultado Liquido 440 469
Valor Justo(*) 2.728 2.753
* Definiu-se como valor justo o laudo de reavaliagéo dos iméveis por empresa qualificada, sendo classificado como Nivel 1.
17. ATIVOS IMOBILIZADOS E DE ARRENDAMENTOS
Em 2019:
Moveis, Sistemas de
Terrenose Instalacbese Equipamentos Comunicacdo Imobilizado de Outras
Edificacoes Equipamentos deInformatica e Seguranca Arrendamento Imobilizacoes Total
Custo de Aquisicao
Saldo em 31 de dezembro de 2018 12318 56.910 179.887 12.153 - 10.172 271.440
Adocao inicial IFRS 16 (Nota 2l1.) - - - - 98.194 - 98.194
Saldo no Inicio do Periodo 12.318 56.910 179.887 12.153 98.194 10.172  369.634
Aquisicdes - 9.536 56.479 354 9.973 1.479 77.821
Alienagdes/ Baixas - (1.990) (11.922) (130) (1.217) (117)  (15.376)
Transferéncias - (5.094) 4.810 284 - 9.259 9.259
Total 12.318 59.362 229.254 12.661 106.950 20.793 441.338
Depreciacao e Perdas por Impairment
Saldo no Inicio do Periodo (5.031) (29.421) (127.471) (9.195) - (807) (171.925)
Depreciagéo do Periodo (219) (5.536) (24.375) (839) (20.271) (62) (51.302)
Baixas/ Alienagdes - 1.886 10.657 127 199 57 12.926
Transferéncias - 2 2 - - (24) (24)
Total (5.250) (33.069) (141.191) (9.907) (20.072) (836) (210.325)
Total Liquido 7.068 26.293 88.063 2.754 86.878 19.957 231.013
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Em 2018:
Moveis, Sistemas de
Terrenos e Instalacbese  Equipamentos Comunicacao e Outras
Edificagbes Equipamentos de Informatica Seguranca Imobilizacoes Total
Custo de Aquisicao
Saldo no Inicio do Periodo 12.318 54.485 175.025 11.271 28.769 281.868
Aquisicoes - 12.271 5.666 7 1.735 19.679
Alienagdes/ Baixas - (5.182) (4.437) (189) (12.001)  (21.809)
Transferéncias - (4.664) 3.633 1.064 (8.331) (8.298)
Total 12.318 56.910 179.887 12.153 10.172 271.440
Depreciacao e Perdas por impairment
Saldo no Inicio do Periodo (4.812) (29.528) (109.803) (8.258) (643) (153.044)
Depreciagéo do Periodo (219) (5.021) (22.054) (1.111) (60)  (28.465)
Baixas/ Alienagdes - 5.129 4.386 173 (104) 9.584
Transferéncias - (1) - 1 - -
Total (5.031) (29.421) (127.471) (9.195) (807) (171.925)
Total Liquido 7.287 27.489 52.416 2.958 9.365 99.515
18. ATIVOS INTANGIVEIS
2019 2018
Custo de Aquisicao
Saldo no Inicio do Periodo 85.154 60.653
Aquisicoes 23.415 25.526
Alienacbes / Baixas (1.642) (1.025)
Total 106.927 85.154
Amortizagao e Perdas por Impairment
Saldo no Inicio do Periodo (27.889) (19.940)
Amortiza¢do do Periodo (12.448) (8.817)
Baixas / Alienacdes 894 868
Total (39.443) (27.889)
Resultado Liquido 67.484 57.265
19. RECURSOS DE INSTITUIQOES FINANCEIRAS — AO CUSTO AMORTIZADO
2019 2018
Composicao por tipo de obrigacao e localizacao
No Pais: 8.909.716 14.114.249
Depésitos a Vista 773 430
Operacdes Compromissadas 8.741.628 13.796.282
Obrigacoes por Repasses: 101.688 145.506
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento 24.343 21.705
BNDES 29.546 44.590
Finame 47.799 79.211
Depésitos Interfinanceiros 65.627 172.031
No Exterior: 49.321 116.620
Obrigacoes por Empréstimos 49.321 116.620
Total 8.959.037 14.230.869
Composicao por Vencimento
Exigivel a Vista 773 430
Exigivel a Prazo 8.958.264 14.230.439
Até 90 dias 8.825.587 13.913.290
De 91 a 360 dias 95.755 250.634
Acima de 360 dias 36.922 66.515
Total 8.959.037 14.230.869
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20. DEPOSITOS DE CLIENTES - AO CUSTO AMORTIZADO

2019 2018
Composicao por tipo de cliente e natureza
Depdsitos a Vista 811.915 791.030
Depésitos a Prazo 7.726.570 6.866.075
Depésitos de Poupanca 3.054.604 2.884.899
Outros 2.208 2.208
Total 11.595.297 10.544.212
Composicao por prazo de vencimento
Exigivel a Vista 6.070.067 5.520.478
Exigivel a Prazo 5.525.230 5.023.734
Até 90 dias 35.790 44.992
De 91 a 360 dias 267.451 147.753
Acima de 360 dias 5.221.989 4.830.989
Total 11.595.297 10.544.212
21. TiTULOS DE DiVIDA EMITIDOS

2019 2018
Titulos Emitidos ao Custo Amortizado
Letras de Crédito Imobiliario 335.649 430.932
Letras de Agronegécio 106.179 198.183
Total 441.828 629.115
Composicao por prazo de vencimento
Até 90 dias 135.717 579
De 91 a 360 dias 305.096 109.178
Acima de 360 dias 1.015 519.358
Total 441.828 629.115

22. PROVISOES, ATIVOS E PASSIVOS CONTINGENTES

a. Ativos Contingentes

Ativos contingentes ndo sé@o reconhecidos contabilmente, a menos que a probabilidade de éxito seja
praticamente certa. Ndo existem processos ativos cuja perspectiva de éxito é praticamente certa ou
provavel, que devessem ser registrados.

b. Passivos Contingentes
O SFB é parte em processos judiciais de natureza civel, fiscal e trabalhista, decorrentes do curso normal
de suas atividades.

As provisdes foram constituidas considerando a opinido dos assessores juridicos, a natureza das agoes,

a similaridade com processos anteriores, a complexidade e o posicionamento de Tribunais, para os
processos com probabilidade de perda avaliada como provavel.
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A Administracdo do SFB entende que a provisdo constituida é suficiente para atender perdas
decorrentes dos respectivos processos, cujo saldo e movimentagao sao as seguintes:

Versado : 2

Em 2019:

Trabalhistas Civeis Fiscais Outras Total
Saldo no Inicio do Exercicio 57.428 64.495 13.228 251 135.402
ConstituicGes/Atualizagdes 33.766 7.462 46.461 542 88.231
Pagamentos/Reversdes (32.041) (11.380) (4.636) (539) (48.596)
Saldo no Final do Exercicio 59.153 60.577 55.053 254 175.037
Em 2018:

Trabalhistas Civeis Fiscais Outras Total
Saldo no Inicio do Exercicio 60.633 51.034 10.942 244 122.853
ConstituicGes/Atualizagdes 26.573 20.537 6.714 195 54.019
Pagamentos/Reversoes (29.778) (7.076) (4.428) (188) (41.470)
Saldo no Final do Exercicio 57.428 64.495 13.228 251 135.402

c. Processos Trabalhistas

Sao acdes ajuizadas por empregados e ex-empregados, visando a obter indenizagbes de natureza
trabalhista. A provisdo é realizada de acordo com a classificagdo de perda provavel das acoes
trabalhistas no ultimo dia Gtil de cada més do ano corrente. Em 31 de dezembro de 2019, o SFB possuia
provisdo trabalhista de R$ 59.153 (R$ 57.428 em 2018) sendo que se encontrava registrado, na mesma
data, em dep6sito judicial R$ 40.260 e em deposito recursal a importancia de R$ 6.345.

d. Processos Civeis

Sao demandas que tém por objetivo pedidos de indenizagdo por danos morais e materiais. No que se
refere aos pedidos de indenizagdo por dano moral, na maioria das vezes, sdo relativos a protestos
abusivos, devolugao indevida de cheques e registro indevido de dividas nos 6rgaos de protegao ao
crédito.

As questbes discutidas nas agdes normalmente nao constituem eventos capazes de causarem impacto
representativo no resultado econdmico e financeiro da Instituigdo. Destas agdes, 21,86% tramitam
perante Juizados Especiais Civeis, nos quais os pedidos estao limitados em 40 salarios minimos. O
restante, 78,14 % envolve agdes que tramitam perante a Justica Comum.

A provisado é realizada de acordo com o histérico de condenagbes pelo tipo de pedido existente nos
processos. O valor provisionado é resultado da aplicacdo do percentual obtido com a média aritmética
ponderada dos percentuais de variagéo entre o valor do pedido corrigido e o valor de condenag¢édo dos
processos existentes no banco de sentenga.

e. Processos Fiscais
O SFB discute judicialmente a exigéncia de alguns tributos originarios de langamentos, multas e
autuacoes pelos 6rgaos fiscalizadores.

Os advogados da Instituicao utilizam os critérios de natureza das agdes, atualizacdo de cada acéo e
posicionamento de nossos tribunais onde as referidas agdes sao classificadas conforme a possibilidade

de perda em: provavel, possivel e remota.
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Assim, demonstramos a seguir as provisdes constituidas para riscos fiscais, segregadas por tipo de
tributo e, caso aplicavel, o respectivo depdsito judicial:

Versado : 2

2019 2018

Deposito Depdsito
Provisédo Judicial Provisao Judicial

Natureza - Fiscal
INSS-Diversas NFLD (1) 23.283 55.263 4.396 57.616
IR e Contrib.Social - Lei n? 8.200 (2) 16.917 33.834 - 32.467
IRPJ e CSLL - Dedugéo Prej.Fiscal e Base Neg.(3) 2.435 2.435 2.377 2.377
CSLL — Dedugéo Tributo Exigibilidade Suspensa (4) 766 766 - 728
Glosa Compensagoes Crédito Finsocial (5) 4.396 - - -
Honorarios - Diversas Agdes 6.718 - 6.455 -
Outros 538 3.364 - 3.546
Total 55.053 95.662 13.228 96.734

(1) INSS - Trata-se das NFLDs 35.776.169-3, 35.776.170-7, 35.776.219-3, 35.776.220-7, 35.776.222-3,
35.776.172-3 e 35.059.561-5 (retificada) lancadas pelo INSS e referem-se basicamente a alegacao de:
reconhecimento de vinculo empregaticio de empresa terceirizada de servicos de informatica;
incorporacdo de comissbes e de cursos de pds-graduagdo e mestrado pagos a remuneragdo; nao
retencdo de 11% sobre pagamentos de servigos terceirizados de compensagédo de cheques e outros
correlatos; descumprimento de obrigacdo acessoria com relagdo a GFIP e atualizagdo a maior de crédito
de INSS para compensagao do mesmo tributo no periodo de novembro/1997 a novembro/1998.

Refere-se ainda, a NFLD 32.354.434-7 (incidéncia contribuicAo sobre verba indenizatéria nao
discriminada em acordo trabalhista homologado judicialmente) foi cancelada judicialmente e o depésito
judicial correspondente no montante de R$ 3.722 foi levantado em favor do BANESTES no segundo
trimestre/2019.

(2) IRPJ, ILL e CSLL - Lei n.2 8.200/91 Objetiva-se com o questionamento judicial a deducgéo integral da
diferenca havida entre o IPC e o BTN, nos indices de corre¢cdo monetaria das demonstracdes financeiras
para efeitos fiscais e societarios, reconhecida pela Lei 8.200/91. No percentual de 84,32%, na apuragao
do lucro real do ano-base 1992, Exercicio 1993, e na base de calculo do imposto de renda sobre o lucro
liquido e da contribuicdo social sobre o lucro. O langamento por homologacdo concretizou-se com o
deposito judicial. Quanto a probabilidade de perda a classificagédo atribuida pelos advogados é de perda
possivel, uma vez que o processo judicial encontra-se sobrestado haja vista a existéncia de precedente
anélogo aguardando julgamento no STF com repercussao geral.

(3) IRPJ e CSLL - Deducao Prejuizo Fiscal e Base Negativa acumulados até 1994 - Os valores
registrados no BANESTES decorrem de Autos de Infragdo lavrados onde o Fisco ndo acatou deciséo
judicial com transito em julgado ocorrido em 19/12/2003 de questionamento de prejuizo fiscal e base
negativa acumulada até 1994 (IR e CSLL), sob a alegacao de que a utilizagao teria ocorrido com prejuizo
fiscal e base negativa ap6s 1994. Foi ajuizada acdo judicial em face dos Lancamentos Fiscais n®
10768.023004/00-11 e 10768.023003/00-40 visando comprovar o equivoco por parte do Fisco tendo sido
efetuado depésito para suspensédo da exigibilidade do crédito tributario na forma da legislagdo em vigor.

(4) CSLL - Deducao de Tributo com Exigibilidade Suspensa - Refere-se a Auto de Infracao onde a
Receita Federal efetuou glosa dos valores das despesas de provisédo de PIS e de ISS decorrente de
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aliquota superior a 5%, sob a alegacdo dos mesmos estarem com exigibilidade suspensa, adicionando
0os mesmos na base de célculo da CSLL referente ao ano calendario de 2004, e exigindo o referido
tributo, acrescido das penalidades legais.

(5) Glosa Compensacoes Crédito Finsocial — trata-se de compensagdes administrativas nao
homologadas, em decorréncia de glosa parcial pela Secretaria de Receita Federal do Brasil, de créditos
habilitados administrativamente, gerados em decorréncia de decisao judicial transitada em julgado que
afastou a majoracado das aliquotas do FINSOCIAL (aliquotas superiores a 0,5%) promovidas pelas Leis
n® 7.787/89 (art.7°), n® 7.849/89 (art.1°) e n? 8.147/90 (art.19).

f. Passivos Contingentes Classificados como Perdas Possiveis

O SFB mantém sistema de acompanhamento para todos os processos administrativos, judiciais, civeis e
fiscais nos quais figura como “autor” ou “réu” e, amparada na opinido dos assessores juridicos e/ou da
Superintendéncia Juridica, classifica as ag¢des de acordo com sua probabilidade de perda. Nesse
contexto, os processos contingentes avaliados como de risco de perda possivel, que ndo sao
reconhecidos contabilmente, estdo demonstrados a seguir:

Processos Trabalhistas - As contingéncias trabalhistas com probabilidade de perda possivel sdo agbes
referentes equiparagdes salariais, horas extras, danos morais e materiais, Resolugao n° 696 (demissao
incentivada), supressao de funcao, reintegragdes, dentre outras verbas. Os valores destas contingéncias
totalizam R$ 88.922.

Processos Civeis — Das agdes com estas caracteristicas, o valor total € de R$ 370.128 sendo que as
mais relevantes representam R$ 66.131. As agdes com pedidos baseados nos Planos Econémicos
Collor, Bresser e Verao representam 6,31% e as que se baseiam em Indenizagdes por danos morais e
materiais equivalem a 18,77% do total.

Processos Fiscais - Os valores totais dos processos que representam possibilidade de redugao do ativo
e perfazem um montante de R$ 96.826 referentes a questionamentos judiciais de cunho tributério.

23. OUTROS PASSIVOS

Versado : 2

2019 2018

Passivo de Contratos de Arrendamento (b) 88.940 -
Impostos a Recolher 22.491 21.766
Negociacéo e Intermediacdo de Valores 7 7
Obrigacdes por Aquisicao de Bens 40.800 17.419
Obrigacoes por Prestacao de Servico de Pagamento 87.196 86.877
Obrigacoes Sociais e Estatutarias 60.864 61.961
Operacdes de Cambio (a) 47.981 99.556
Operacdes de Cartdes de Crédito 72.765 77.958
Pagamentos a Efetuar 57.693 53.924
Receita Diferida 9.949 7.483
Beneficio a Empregados - perda atuarial 12.809 -
Recursos em Transito de Terceiros 35.715 50.322
Relacdes Interfinanceiras 235.373 190.800
Provisdo para Garantias Financeiras Prestadas 150 144
Outros Passivos 70.394 91.351
Total 843.127 759.568
Total Passivo Circulante 752.316 752.290
Total Passivo Nao Circulante 90.811 7.278
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a. Operacoes de Cambio
2019 2018
Cambio Vendido a Liquidar 1.888 1.261
Obrigacoes por Compras de Cambio 46.093 98.295
Total 47.981 99.556
b. Composicao de Vencimento do Passivo de Arrendamento
2019 2018
até 1 ano 23.115 21.580
de 1 ano a5 anos 58.149 64.684
acima de 5 anos 7.676 11.930
Total 88.940 98.194

24. OPERACOES DE SEGUROS

O SFB, através de sua subsidiaria BANESTES Seguros S.A., oferece ao mercado, os produtos de
seguros de danos e pessoas com a finalidade de assumir riscos e restabelecer o equilibrio econémico do
patriménio afetado do segurado. Nesse segmento os clientes estdo divididos principalmente entre os
mercados pessoa fisica e pessoa juridica. Os produtos sdo ofertados através das corretoras de seguros,
conforme regulamentacéo da Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP.

Na criagdo de novos produtos sdo consideradas as oportunidades de mercado, sendo elaborados
através de Notas Técnicas, confeccionadas pelas areas de produtos, sendo comercializados apés
aprovacao da SUSEP.

Os produtos desenvolvidos sao submetidos a Diretoria Operacional, onde todos os fluxos englobando
visbes operacional, comercial, juridica, contabil, financeira, controles internos e tecnologia séao
analisados, discutidos e aprovados pelas diversas areas envolvidas.

Também existem politicas de subscricdo de riscos estabelecidas em cada segmento, assim como,
limites técnicos atuariais por ramo e cobertura, os quais sdo controlados de forma sistémica ou
operacional.

O contrato de seguro firmado entre as partes visa garantir a protecdo dos bens do cliente mediante o
pagamento de prémio. Ao segurado é garantida a protecao através de reposicao ou reparagao financeira
predeterminadas, de danos que venham causar desestabilizagdo patrimonial ou pessoal.

Em contraparte, a BANESTES Seguros S.A. constitui provisdes técnicas por ela administradas, através
de areas especializadas da Seguradora, com o objetivo de reparar a perda do segurado em caso de

ocorréncia de sinistros dos riscos previstos.

Os riscos de seguros comercializados se dividem em Seguros de Danos e Seguros de Pessoas:
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1. Seguros de Pessoas: incluem cobertura contra risco de morte e sobrevivéncia. No risco de morte
garante-se, além da prépria cobertura, riscos contra acidentes e invalidez. No risco de sobrevivéncia
garante-se pagamento de rendas apds periodo de capitalizagdo, como forma de previdéncia
complementar, através do produto VGBL.
2. Seguros de Danos: garantem as perdas, danos ou responsabilidades sobre objetos e bens
patrimoniais, excluida desta classificagdo os seguros do ramo vida.
indice dos principais ramos de atuagao:
Prémios Ganhos Sinistralidade (%) Comercializacao (%)
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Grupo de Ramos
Automével 58.688 61.434 49,7 54,4 21,7 19,0
DPVAT 9.751 23.999 77,4 81,3 0,02 1,2
Pessoas (1) 81.914 71.083 43,2 35,1 16,9 16,7
Patrimonial (2) 3.021 2172 6,4 1,3 19,6 21,9
Total 153.374 158.688 47,1 49,1 17,7 15,3
(1) Pessoas inclui Vida em Grupo e Acidentes Pessoais e Prestamista;
(2) Patrimonial inclui Incéndio, Compreensivo Residencial, Condominio e Empresarial, Riscos de Engenharia e Riscos Diversos.
a. Composicao das Provisoes Técnicas - Seguros
2019
Auto Vida DPVAT Demais Total
Provisdo de Prémios Nao Ganhos (PPNG/RVE) 20.238 2810 - 1.623  33.671
Provis&o de Prémios Nao Ganhos (PPNG/RVNE) 814 78 - 44 936
Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL) 13.590 7.169 7.960 3 28722
Provisdo de Sinistros Ocorridos Mas N&ao Suficientemente Avisados (IBNER) (436) (196) - - (632)
Provis&o de Sinistros Ocorridos Mas Nao Avisados (IBNR) 1.548  4.707 71.337 1 77.593
Provis&o de Despesas Relacionadas (PDR) 1.341 415 - 1 1.757
Proviséo para Despesas Administrativas (PDA/DPVAT) - - 802 - 802
Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder (PMBaC) - 36.096 - - 36.096
Total das Provisdes em 31/12/2019 46.095 51.079 80.099 1.672 178.945
Total das Provisdes em 31/12/2018 52.037 49.810 93.872 1.160 196.879
b. Movimentacao das Provis6es Técnicas
A movimentagdo das provisdes técnicas - seguros, registrada no passivo circulante e passivo nao
circulante, esta assim apresentada:
Saldo Reversodes/ Saldo
31/12/2018 Constituicdo Pagamentos  31/12/2019
Provisao de Prémios Nao Ganhos (PPNG/RVE) 32.947 3.088 (2.364) 33.671
Provisao de Prémios Nao Ganhos (PPNG/RVNE) 1.232 80 (376) 936
Provisdo de Sinistros a Liquidar (PSL) 36.100 3.883 (11.261) 28.722
Provisao de Sinistros Ocorridos Nao Suficientemente Avisados (IBNER) - 83 (715) (632)
Provis&o de Sinistros Ocorridos mas N&o Avisados (IBNR) 87.461 4.982 (14.850) 77.593
Provisao de Despesas Relacionadas (PDR) 3.563 377 (2.183) 1.757
Proviséo para Despesas Administrativas (PDA/DPVAT) 389 1059 (646) 802
Provisao Matematica de Beneficios a Conceder (PMBaC) 35.187 1.613 (704) 36.096
Total das Provisdoes em 31/12/2019 196.879 15.165 (33.099) 178.945
Total das Provisdoes em 31/12/2018 189.090 19.778 (11.989) 196.879
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c. Ativos Vinculados para Cobertura das ProvisGes Técnicas — Seguros

Versado : 2

2019 2018
Provisdes Técnicas para Garantias
Provisdes Técnicas 178.945 196.879
Direitos Creditérios (13.343) (13.374)
Provisdes referente ao ramo VGBL em fase de diferimento (36.096) (35.187)
Provisdes do convénio DPVAT (80.099) (93.872)
Total a ser coberto das provisoes técnicas liquido dos ativos redutores (A) 49.407 54.446
Necessidade de ativos liquidos (B) 5.357 5.172
Ativos Garantidores
Titulos de Renda Fixa - Publicos 74.208 72.706
Total (c) 74.208 72.706
Excedente de Garantia (C-A-B) 19.444 13.088

d. Custos de Aquisicao Diferidos

Os custos de aquisicao diferidos, basicamente, estdo representados pelas comissdes retidas diferidas
para amortizagcdo proporcional ao reconhecimento da receita de prémio ganho, ou seja, em fungéo do
decurso da vigéncia do risco, conforme normas de calculos vigentes. Identificado para cada apélice/item
estao assim representados:

2019 2018
Auto 6.804 6.276
Pessoas 1.342 1.010
Patrimonial 403 248
Total 8.549 7.534

e. Riscos das Operacdes de Seguros

A Seguradora gerencia seus riscos através de comités para avaliacdo de politicas de aceitagao,
cumprimento de normas e avaliagdo de sinistros vultosos. As avaliagdes dos comités sdo repassadas a
Diretoria para avaliagdo e homologacao, que divulga todas as decisées para cumprimento de todas as
areas envolvidas.

As categorias de riscos estdo assim apresentadas:

e.1 Crédito

Conforme definicdo da SUSEP, o risco de crédito é a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas
ao ndo cumprimento, pelo tomador ou contraparte, das suas respectivas obrigacdes financeiras nos
termos pactuados, e/ou da desvalorizagcdo dos recebiveis decorrente da reducao na classificacdo de
risco do tomador ou contraparte. A Seguradora emite normas internas em conformidade com as
regulamentagdes da SUSEP e CNSP. Essa medida visa garantir o cumprimento de suas politicas de
investimentos com seguranga e rentabilidade quanto aos ativos financeiros aplicados. Para o
gerenciamento deste riscos, a Seguradora possui politicas e processos de monitoramento mensais que
visam garantir que os limites ndo sejam excedidos.

J& o risco de crédito originado de prémios de seguros a receber é considerado substancialmente baixo.

Segundo legislacao brasileira, as coberturas contratuais podem ser canceladas caso os pagamentos dos
prémios nao sejam realizados dentro do prazo maximo de cobertura.
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e.2 Subscricao

Possibilidade de ocorréncia de perdas que contrariem as expectativas da Seguradora, associadas,
diretamente ou indiretamente, as bases técnicas utilizadas para célculo de prémios, contribui¢des,
quotas e provisdes técnicas. A Seguradora moldou suas operagdes as melhores praticas de subscricao
de mercado e a legislagdo vigente. Como forma de gerir o langamento de seus produtos, criou comité
que zela pelos padrdes técnicos e comerciais visando garantir os resultados positivos. Como forma de
certificar as reservas, a Seguradora adotou um teste de passivos. Esse teste avalia a cada seis meses a
suficiéncia das reservas frente a expectativa de valores necessarios no futuro.

e.3 Mercado

E o risco representado pela possibilidade de perda ocasionada por um movimento adverso nos valores
dos ativos e passivos, causada por mudangas nas taxas de cambio, de juros e em outros indicadores,
individualmente ou em conjunto. Nossas ferramentas de gestao sao:

- Relatério de Acompanhamento da Politica de Investimento - visa avaliar a consonéncia dos resultados
apurados com a politica de investimento financeiro da Seguradora.

- Macroalocagao de ativos - corresponde a alocacao dos recursos entre os segmentos de aplicagéo
(segmentos de renda fixa e renda variavel).

Microalocacdo de ativos - corresponde as alocagdes dentro das classes de ativos, combinando
elementos das subclasses. Além dessas ferramentas, a Seguradora possui um comité responsavel por
aprovar a macroalocagdo de ativos, subsidiar o planejamento e a execugdo dos investimentos; e
deliberar sobre os limites operacionais e intervalos de risco que podem ser assumidos no ambito da
gestéo dos ativos financeiros.

e.4 Operacional

Risco operacional é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha, deficiéncia ou
inadequacdo de processos internos, pessoas e sistemas, ou decorrentes de fraudes ou eventos
externos. Excluem-se dessa definicdo os riscos decorrentes de decisdes estratégicas e a reputacdo da
Seguradora. A Seguradora gerencia o risco operacional acompanhando os diversos cenarios de
exposicao a riscos a que esta sujeita, refletindo o comportamento da concorréncia, o ambiente de
negocios e 0s compromissos com os resultados que possui com a sociedade, acionistas, empregados e
o6rgaos reguladores.

e.5 Legal

Risco legal como a possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes de multas, penalidades ou
indenizagdes resultantes de acdes de 6rgaos de supervisao e controle, bem como perdas decorrentes de
decisao desfavoravel em processos judiciais ou administrativos. A Seguradora possui um comité que tem
como objetivo analisar os normativos emitidos pelos 6rgaos regulares e fiscalizadores e recomendar a
adogao de medidas e ag¢des relacionadas ao seu cumprimento. Também sao instituidas normas internas
bem como manuais de procedimentos visando mitigar o risco de perdas legais. Além disso, mantem-se
monitoramento constante das decisdes judiciais cujas sentengas transitam em julgado.

e.6 Imagem

E o risco representado pela possibilidade de perdas decorrentes da Seguradora ter sua marca
desgastada junto ao mercado e/ou autoridades, em razao de publicidade negativa, verdadeira ou nao. A
Seguradora possui 0s seguintes canais de comunicagao com o cliente: Fale Conosco, Ouvidoria, SAC —
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Servigo de Atendimento ao Consumidor e Canal de Denuncia: a) Fale Conosco € um canal destinado a
esclarecer duavidas, enviar criticas e sugestdbes que pode ser acessado através do site
www.banestesseguros.com.br. b) A Ouvidoria esta disponivel para atendimento de reclamagoes, elogios,
criticas e sugestdbes dos demandantes (clientes e usuarios), referentes aos produtos, servicos e
atendimento prestado por meio no site institucional, telefone 0800 727 0030 ou e-mail
ouvidoriageral@banestes.com.br. ¢c) SAC corresponde ao servigo de atendimento telefénico a clientes ou
nao clientes através do telefone 0800 727 0474. Atua no recebimento de sugestdes e elogios, bem como
no registro de reclamacgédes e prestacao de informagdes. Trata-se de um servigo gratuito para qualquer
localidade, disponivel 24 horas por dia, todos os dias da semana. d) Canal de Dendncia, também
disponivel no site institucional, recebe denuncias de atos ilicitos, fraudes ou praticas contrarias ao Guia
de Conduta Etica que envolvam as empresas do SFB. Para esses canais foram definidos indicadores
gue medem a insatisfacéo dos clientes com a Seguradora e seus produtos.

e.7 Estratégico

Possibilidade de perdas decorrentes da definicdo incorreta da estratégia da Seguradora ou da
incapacidade de implementé-la em virtude de eventos externos. Nessa categoria classificamos tanto os
riscos estratégicos quanto os riscos de conjuntura.

f. Gestao de ativos e passivos (ALM)
A Gestao de Ativos e Passivos é efetuada utilizando a metodologia ALM (Asset Liability Management).

Tal metodologia consiste num processo continuo de formulagdo, implementagdo, monitoramento e
revisdo das estratégias de gestdo de ativos e passivos demonstrando os prazos e a s suficiéncia ou
insuficiéncia do valor presente do fluxo de ativos em relagdo ao valor presente do fluxo do passivos.

As premissas atuariais utilizadas na geragcdo do fluxo dos passivos estdo alinhadas com as
caracteristicas da carteira de investimento da Seguradora.

A Seguradora elabora estudo anualmente para a sua carteira de ativos face ao passivo atuarial cujo
objetivo é a obtencao de uma carteira 6tima de ativos que fornega o cumprimento dos objetivos atuariais,
liquidez adequada a carteira e a geragao de resultados compativeis em termos de risco e retorno.

d. Andlise de Sensibilidade da Sinistralidade da Seguradora

A Seguradora elabora andlises de sensibilidade periodicamente onde sdo determinadas mudangas nas
premissas atuarias mais significativas utilizadas em seus modelos de avaliagdo de contratos de seguro,
com base na razoavel mudanca esperada das premissas atuariais. As andlises de sensibilidade
apresentadas a seguir representam a melhor estimativa da Administra¢gdo da Seguradora quanto aos
fatores de riscos de seguro que impactam os contratos e sdo integradas a politica e consequentemente
ndo garantem que os fatores de riscos venham a se comportar conforme previsto onde os resultados
reais observados em periodos futuros podem divergir significativamente dos resultados apresentados a
sequir, liquido dos efeitos tributarios:
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Reducédo de 10% dos Prémios Ganhos

Prémios Ganhos Efeito no Resultado (-) 10% Efeito no PL (%) (1)
Auto 58.688 (8.521) (3.3)
Pessoas 81.914 (4.915) (4,6)
DPVAT 9.751 (585) (0,5)
Patrimonial 3.021 (181) (0,2)
Total 153.374 (9.202) (8,6)

Aumento de 10% das Sinistralidades

Sinistros corridos Efeito no Resultado (+)

10% Efeito no PL (%) (1)

Auto (29.192) (1.752) (1,6)
Pessoas (35.373) (2.122) (2,0)
DPVAT (7.546) (453) (0,4)
Patrimonial (209) (13) -
Total (72.320) (4.340) (4,0)

(1) Preparado seguindo as normas Susep (BrGaap).

h. Gestao de Risco de Capital

O gerenciamento de capital procura otimizar a relagao risco versus retorno de modo a minimizar perdas,
por meio de estratégias de negécios bem definidas, em busca de maior eficiéncia na composicdo dos
fatores que impactam na Margem de Solvéncia e/ou Capital Minimo Requerido da Seguradora, sendo o
capital total necessario para as operagdes da Seguradora, sendo equivalente a soma do capital base

com o capital adicional.

h.1 Patriménio Liquido Ajustado e Capital Minimo Requerido - Operacoes Seguradora (1)

2019 2018
Patriménio Liquido 107.427 106.763
(-) Participagdes Societarias (215) (203)
(-) Despesas Antecipadas (241) (190)
(-) Outros Investimentos (3) (3)
(-) Ativos Intangiveis (2.009) (2.293)
(+/-) Ajustes associados a variagéo de valores econémicos 1.145 1.071
Patriménio Liquido Ajustado (PLA) 106.104 105.145
Capital Base (l) 15.000 15.000
Capital Adicional de Risco de Subscrigao 23.620 22.135
Capital Adicional de Risco de Crédito 2.456 3.396
Capital Adicional de Risco Operacional 700 777
Capital Adicional de Risco de Mercado 3.528 3.278
Capital Risco(ll) 26.784 25.862
Capital Minimo Requerido (CMR) — (maior entre (1) e (Il)) 26.784 25.862
Suficiéncia de Capital (PLA - CMR) 79.320 79.283
Liquidez sobre 0 CMR(20%) 5.357 5.172
Excedente de Liquidez 19.444 13.088
(1) Preparado seguindo as normas Susep (BrGaap).
25. MARGEM FINANCEIRA

2019 2018
Receitas Financeiras
Caixa e Equivalentes de Caixa 602.145 677.409
Créditos a Instituicées Financeiras 18.025 20.984
Empréstimos e Recebiveis 802.813 769.352
Titulos de Investimento 640.619 657.499
Outras Receitas Financeiras 5.318 5.024
Total 2.068.920 2.130.268
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Despesas Financeiras

Recursos de Instituigdes Financeiras (660.521) (763.598)
Depésitos de Clientes — Ao Custo Amortizado (577.899) (558.722)
Depositos Especiais (385) (365)
Outras Despesas Financeiras (700) (518)
Total (1.239.505) (1.323.203)
Margem Financeira 829.415 807.065

26. RESULTADO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

2019 2018
Receitas de Prestacao de Servicos
Cadastro 9 9
Conta-Corrente / Poupanca 153.026 147.909
Cartdes de Crédito 57.011 54.545
Operagbes de Crédito e Garantias Prestadas 2.480 1.884
Administracédo e Gestdo de Fundos 40.064 32.551
Taxa de Gestao de Fundos de Investimentos 17.410 14.017
Folha de Pagamento 3.945 4.067
Programa de Alimentagao ao Trabalhador - 10
Cobranga 18.863 19.479
Receitas de Tarifas Interbancarias 16.620 16.815
Arrecadagbes 27.519 24.160
Servigos de Custddia e Corretagens 78 85
Outras Receitas de Prestagdo de Servigos 16.518 13.827
Total 353.543 329.358
Despesas de Prestacao de Servigos
Servigos do Sistema Financeiro (59.758) (51.612)
Cartdes de Crédito (15.473) (12.869)
Correspondente Bancario (23.158) (20.390)
Informagdo Cadastral (2.790) (2.163)
Outros Servigos do Sistema Financeiro (18.337) (16.190)
Despesas de Comercializagao de Planos de Seguros e Previdéncia (10.303) (9.648)
Despesas de Tarifas Interbancarias (5.685) (6.337)
Outras Despesas de Prestacdo de Servigos (10.135) (8.856)
Total (85.881) (76.453)
Resultado Liquido 267.662 252.905

27. RESULTADO DE ATIVOS FINANCEIROS MENSURADOS A VALOR JUSTO NO RESULTADO

2019 2018

Receitas

Instrumentos de Divida - 57
Fundos de Investimento 535 483
Outros 2.047 1.670
Total 2.582 2.210
Despesas

Instrumento de Dividas (41) (493)
Outros (1.791) (1.490)
Total (1.832) (1.983)
Resultado Liquido 750 227
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28. RESULTADO DE ATIVOS FINANCEIROS MENSURADOS A VALOR JUSTO POR MEIO DE
OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES
2019 2018
Receitas
Receitas de Alienagao de Titulos de Renda Variavel 587 -
Receitas de Alienagao de instrumentos de Dividas 29.513 34.451
Receitas de Aplicagcdes em Fundos de Investimento 819 918
Total 30.919 35.369
Despesas
Despesas de Alienagédo de Titulos de Renda Variavel (25) -
Despesas de Alienacéo de Instrumentos de Dividas - (980)
Total (25) (980)
Resultado Liquido 30.894 34.389
29. RESULTADO DE SEGUROS E PREVIDENCIA
2019 2018
Receitas de Contratos de Seguros
Acidentes Pessoais - Coletivo 1.692 1.597
Acidentes Pessoais - Individual 3.904 2.668
Acidentes Pessoais - Passageiros 1.708 1.864
Automoveis 44,749 45.795
Convénio DPVAT 14.736 28.166
Prestamista 6.800 5.568
Responsabilidade Civil Facultativa 14.692 14.728
Vida em Grupo 68.981 60.527
Demais Ramos 5.505 3.272
Total 162.767 164.185
Despesas de Contratos de Seguros
Acidentes Pessoais - Coletivo (627) (286)
Acidentes Pessoais - Individual (363) (79)
Acidentes Pessoais - Passageiros (52) (18)
Automoveis (32.094) (33.466)
Convénio DPVAT (13.051) (26.103)
Prestamista (1.526) (917)
Responsabilidade Civil Facultativa (9.005) (10.971)
Vida em Grupo (33.306) (23.670)
Demais Ramos (1.990) (905)
Total (92.014) (96.415)
Resultado Liquido 70.753 67.770
30. RESULTADO DE OPERAGOES DE CAMBIO E VARIAGAO CAMBIAL
2019 2018
Receitas
Operagao de Cambio - Exportagao 4.206 9.096
Operagao de Cambio - Outros 330 150
Variagcdo Cambial 127.359 317.940
Total 131.895 327.186
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Despesas
Operacao de Cambio - Outros (753) (1.408)
Variagdo Cambial (126.045) (316.274)
Total (126.798) (317.682)
Resultado Liquido 5.097 9.504

31. RESULTADO DE PERDAS COM /#/PA/RMENT DE ATIVOS FINANCEIROS

2019 2018
Receitas
Recuperacéo de Crédito 50.427 44.384
Reversao de Provisdo de Operacdes de Crédito 101.021 111.549
Reversao de Outras Provisdes 125 83
Total 151.573 156.016
Despesas
Provisdo de Operagdes de Crédito (248.278) (293.738)
Renegociacédo (8.222) (8.621)
Outras Provisdes (4.298) (14.471)
Total (260.798) (316.830)
Resultado Liquido (109.225) (160.814)
32. DESPESAS DE PESSOAL
2019 2018
Salérios (222.583) (216.394)
Encargos Sociais Obrigatérios (72.364) (70.772)
Beneficios (65.458) (66.231)
Participacdes Estatutarias no Lucro (47.644) (47.390)
Remuneracéo da Diretoria e Conselho de Administragao (5.268) (4.740)
Treinamento (1.643) (1.620)
Remuneracéo do Comité de Auditoria (278) (265)
Remuneragéo do Conselho Fiscal (232) (220)
Total (415.470) (407.632)
33. PROVISOES
2019 2018
Receitas
Reversao de Provisdes Civeis 8.056 2.953
Reversao de Provisdes Fiscais 4.101 4.486
Total 12.157 7.439
Despesas
Contingéncias Trabalhistas (33.701) (26.557)
Contingéncias Civeis (7.462) (20.381)
Contingéncias Fiscais (46.430) (6.507)
Contingéncias Outras (5.427) (6.166)
Total (93.020) (59.611)
Resultado das Provisoes (80.863) (52.172)
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34. DESPESAS TRIBUTARIAS

2019 2018
Contribuicdo ao Cofins (53.552) (52.271)
Impostos s/Serv.de Qualquer Natureza-ISS (18.304) (16.608)
Contribuicdo ao PIS/PASEP (8.743) (8.530)
IPTU (1.840) (2.631)
Outras (2.022) (1.920)
Total (84.461) (81.960)
35. OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS
2019 2018
Depreciagdes e Amortizagbes (63.779) (37.325)
Servigos Técnicos Especializados (30.152) (24.956)
Processamento de Dados (28.357) (25.870)
Seguranca e Vigilancia (22.910) (21.718)
Manutengéo e Conservagao de Bens (20.154) (19.506)
Comunicagao (14.155) (16.597)
Propaganda, Promocdes e Publicidade (13.478) (12.285)
Transporte (11.789) (11.470)
Agua, Energia e Gas (7.616) (6.964)
Servigos de Terceiros (7.583) (7.656)
Juros de Direito de Uso de Arrendamento (5.647) -
Viagens (2.125) (2.115)
Patrocinios e Doagdes (2.064) (955)
Materiais (1.751) (1.934)
Aluguéis(1) (1.490) (22.740)
Seguros (146) (122)
Outras Despesas Administrativas (16.534) (14.951)
Total (249.730) (227.164)
(1) Refere-se a arrendamentos de curto prazo, baixo valor e pagamento variavel.
36. OUTRAS RECEITAS / (DESPESAS) OPERACIONAIS
2019 2018
Outras Receitas
Dividendos de Agbes - VJORA 51 300
Recuperagao de Encargos e Despesas 880 1.926
Atualizagcbes Monetarias 9.412 7.183
Depdsitos Judiciais 6.936 7177
Outras Atualizagbes 2476 6
Receitas de Aluguéis - 103
Créditos Decisdes Trans. Julgado Cont. Previdenciarias - -
Outras Receitas Operacionais 8.055 6.483
Total 18.398 15.995
Outras Despesas
Contribuigbes ao FGC (12.392) (12.083)
Despesas com Cartdes (10.401) (7.679)
Ressarcimento de Custos (5.982) (5.117)
Despesas com Convénios DPVAT (1.976) (2.916)
Perdas de Capital (3.168) (910)
Desvalorizagdo de Outros Valores e Bens (660) (535)
Variagbes Monetarias Passivas (8) (6)
Despesas com Premiacdes - -
Outras Despesas Operacionais (3.509) (9.210)
Total (38.096) (38.456)
Resultado Liquido (19.698) (22.461)
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37. RESULTADO POR AGAO

O calculo do lucro por acao basico em 31 de Dezembro de 2019 foi baseado no lucro atribuivel aos
titulares de agdes ordinarias e preferenciais, no valor de R$ 215.186 (R$ 153.733 em 2018), e na
quantidade média ponderada de agdes ordinarias e preferenciais em circulagdo de 315.912.860. O valor
do resultado por acdo basico e diluido foi de R$ 0,68 em 31 de Dezembro 2019 e R$ 0,49 de 31 de
Dezembro de 2018.

38. PATRIMONIO LiQUIDO

a. Capital Social - Constituido por 231.355.460 ac¢bes ordindrias e 84.557.400 agdes preferenciais,
todas nominativas, escriturais e sem valor nominal, totalmente subscritas e integralizadas, das quais
92,34% das acgdes ordinarias e 92,44% das acdes preferenciais pertencem ao Estado do Espirito Santo.

b. Aumento de Capital por Integralizacao de Reservas - Em Assembleia Geral Extraordinaria
realizada em 18/10/2019 foi homologada a elevagdo do capital social da Instituicdo no montante de R$
280.000.000,00 (duzentos e oitenta milhdes de reais), sem emissdo de novas agbes, mediante
incorporacao parcial das Reservas de Lucros.

c. Reservas de Lucros - O lucro liquido, como definido no artigo 191, da Lei n.? 6.404/76, depois de
computada a CSLL, apurado em cada balanco semestral ou anual tera, pela ordem:

c1. Reserva Legal - 5% (cinco por cento), antes de qualquer destinacdo, para constituicdo da Reserva
Legal, que ndo excedera a 20% (vinte por cento) do Capital Social. No exercicio em que o saldo da
Reserva Legal acrescido dos montantes das Reservas de Capital de que trata o § 1° do artigo 182 da Lei
n.2 6.404/76 exceder 30% (trinta por cento) do Capital Social, ndo sera obrigatéria a destinagao de parte
do lucro liquido do exercicio para a Reserva Legal.

c2. Reservas Estatutarias - Sao constituidas do lucro liquido do exercicio apds as dedugdes legais e
dividendos até atingir o limite de 100% do Capital Social, conforme estabelecido no Estatuto Social.
Estao compostas por:

- Reserva para Margem Operacional - esta limitada a 80% do valor do Capital Social € tem por
finalidade garantir meios financeiros para a operagdo da sociedade, sendo formada com recursos
equivalentes a até 100% do lucro liquido do exercicio, ajustado na forma do artigo 202 da Lei n.°
6.404/76.

- Reserva de Risco em Operacoes de Cambio - esta limitada a 10% do valor do Capital Social e tem
por finalidade cobrir o risco de exposicdo em operacdes de cambio, sendo formada com recursos
equivalentes a até 2% do lucro liquido do exercicio, ajustado na forma do artigo 202 da Lei n.® 6.404/76.

d. Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio (JSCP)

d.1. Dividendos - O Estatuto Social confere direitos a dividendos obrigatério de 25% (vinte e cinco por
cento), no minimo, ndo podendo exceder a 60% (sessenta por cento) do lucro liquido ajustado nos
termos do artigo 202 da Lei n.® 6.404/76, como dividendo obrigatério (Norma BrGaap). Conforme faculta
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o artigo 9% da Lein.? 9.249/95, o Banco optou pela distribuicdo de Juros sobre o Capital Préprio
que foi imputado ao valor dos dividendos obrigatérios, e estdo demonstrados no quadro a seguir:

Versado : 2

2019 2018
Base de Calculo:
Lucro do Exercicio BRGAAP 213.738 181.055
Ajustes conforme Legislagédo Brasileira (10.594) (8.967)
Base de calculo 203.144 172.088
Total Dividendos e JSCP do Exercicio 108.296 88.180

d.2. Juros sobre o Capital Proprio - Os Juros sobre o Capital Préprio contabilizados no Exercicio findo
em 31/12/2019 no montante de R$ 88.508 (R$ 88.180 em 2018), com retencdo de 15% de IRRF no valor
de R$ 592 (R$ 539 em 2018), exceto para os acionistas pessoas juridicas imunes ou isentos, que
liquidos do Imposto de Renda na Fonte perfazem o montante de R$ 87.916 (R$ 87.641 em 2018), foram
calculados com base na remuneracdo da Taxa de Juros de Longo Prazo - TJLP, conforme artigo 99, da
Lei n.? 9.249/95, objetivando melhor aproveitamento tributario, previsto no Estatuto Social da Institui¢ao,
ad referendum da AGO 2020.

Demonstrativo de Juros sobre o Capital Préprio referentes aos Exercicios de 2019 e 2018:

Em 2019:
Valor Bruto
por Acao
Valor Bruto Valor Liquido Ordinaria
Provisionado / Provisionado / e/ou
Pago IRRF 15% Pago Preferencial
Juros sobre o Capital Préprio mensais do 1° trimestre/19 19.500 139 19.361 0,061725882
Juros sobre o Capital Préprio mensais do 22 trimestre/19 19.500 139 19.361 0,061725882
Juros sobre o Capital Préprio Intermediarios do 12 semestre/19 5.000 36 4964 0,015827149
Juros sobre o Capital Préprio mensais do 3¢ trimestre/19 19.500 139 19.361 0,061725882
Juros sobre o Capital Préprio mensais do 42 trimestre/19 19.500 139 19.361 0,061725882
Juros sobre o Capital Préprio Intermediarios do 22 semestre/19 5.508 - 5.508  0,017434820
Dividendos Intermediérios do 2° semestre/19 19.788 - 19.788  0,062637893
Total Juros sobre o Capital Proprio do Exercicio 108.296 592 107.704  0,342803390
Em 2018:
Valor Bruto
por Agao
Valor Bruto Valor Liquido Ordinaria
Provisionado / Provisionado / e/ou
Pago IRRF 15% Pago Preferencial
Juros sobre o Capital Préprio mensais do 1° trimestre/18 12.900 91 12.809  0,040834045
Juros sobre o Capital Préprio mensais do 22 trimestre/18 12.900 91 12.809  0,040834045
Juros sobre o Capital Préprio Intermediarios do 12 semestre/18 4.245 30 4215  0,013438611
Juros sobre o Capital Préprio mensais do 3¢ trimestre/18 16.900 121 16.779  0,053495765
Juros sobre o Capital Préprio Extraordinario 10.000 71 9.929  0,031654298
Juros sobre o Capital Préprio mensais do 42 trimestre/18 18.900 135 18.765  0,059826624
Juros sobre o Capital Préprio Intermediérios do 2° semestre/18 12.335 - 12.335  0,039044723
Total Juros sobre o Capital Proprio do Exercicio 88.180 539 87.641  0,279128111

d.3. Politica de Juros sobre o Capital Proprio e Dividendos - Exercicio de 2019
O Conselho de Administragao da Instituicdo aprovou em reunido extraordindria realizada em 28/11/16 a
Politica de Dividendos e/ou Juros sobre o Capital Proprio do BANESTES.

Conforme prevé o item 5.1 da referida Politica, em reunido extraordinaria realizada em 21/01/19, o
Conselho de Administracdo da Instituigdo aprovou a Tabela de Pagamento de Juros sobre o Capital
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Préprio - JSCP para o Exercicio de 2019, divulgada no site da Comissao de Valores Mobiliarios
(www.cvm.gov.br) e do BANESTES (www.banestes.com.br/ri).

e. [Equivaléncia Reflexa de Controlada

O BANESTES efetuou o registro diretamente no Patrimdnio Liquido, relativo a equivaléncia reflexa de
controlada na qual retificou, a partir de dezembro de 2019, a contabilizagdo da receita referente ao
contrato de acordo operacional envolvendo a controlada BANESTES Corretora, o BANESTES S.A,, a
Icatu Seguros S.A. e a Icatu Capitalizacdo S.A., para distribuicdo de produtos de previdéncia e
capitalizagdo, em carater de exclusividade, pelo prazo de 20 anos. O BANESTES efetuara o diferimento
da receita de forma prospectiva pelo prazo remanescente do contrato. O ajuste representa um
decréscimo em participagcdes em controladas no montante de R$ 6.723 em contrapartida no patrimonio
liquido.

f.  Lucro e Prejuizos Acumulados

O prejuizo final acumulado de R$ 14.899 (R$ 15.330 em 2018) referem-se substancialmente, aos ajustes
decorrentes das diferengas entre as praticas contdbeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e as normas internacionais de contabilidade — IFRS
emitidas pelo Internacional Accounting Standards Bord (IASB), bem como os saldos de reserva de
reavaliagdo.

39. ADMINISTRAGAO DE FUNDOS DE INVESTIMENTOS

O SFB gerencia e administra ativos mantidos em fundos de investimento de propriedade de terceiros e
outras modalidades de investimento em favor dos investidores. As demonstracdes contabeis desses
fundos nao estao incluidas nas demonstragdes contabeis consolidadas exceto o Fundo de Investimento
VGBL, em fungéo de deter o controle, governar sua politica operacional e financeira, ser o Gnico quotista
e gestor deste fundo.

As tarifas e as comissbes auferidas durante o exercicio pelos servigos prestados pelas entidades do SFB
a esses fundos séo reconhecidas sob a rubrica “Receitas de Prestacdo de Servicos” na demonstragao
consolidada do resultado.

Seguem os patriménios liquidos dos fundos administrados pelo SFB:

Versado : 2

2019 2018
Fundo de Investimento BANESTES Institucional - Renda Fixa. 345.777 191.532
Fundo de Investimento BANESTES Invest Money - Renda Fixa 57.336 47.193
Fundo de Investimento BANESTES Invest Public - Renda Fixa. 692.772 694.489
BANESTES Investidor Automatico Fundo de Investimento - Renda Fixa — Curto Prazo 620.759 496.448
Fundo de Investimento BANESTES Previdenciario - Renda Fixa 305.335 214.425
Fundo de Investimento BANESTES Reserva Capitalizagdo - Renda Fixa 39.694 38.573
Fundo de Investimento BANESTES Liquidez Renda Fixa Referenciado DI 2.749.027 903.419
Fundo de Investimento BANESTES Referencial IRF - M1 - Tit. Publicos - Renda Fixa 189.925 185.508
Fundo de Investimento BANESTES Solidez Automatico Renda Fixa Curto Prazo 111.680 174.920
Fundo de Investimento BANESTES Tesouro Automatico Renda Fixa Curto Prazo 175.749 116.211
Fundo de Investimento BANESTES - VGBL Renda Fixa 36.096 35.187
BANESTES Debéntures Incentivadas FIC de Fundos de Investimento Multim. Créd. Priv 41.378 95.092
BANESTES Valores FIC de Fundos de Investimento Renda Fixa Referenciado DI 1.025.850 585.665
BANESTES VIP DI FIC de Fundo de Investimento Renda Fixa Referenciado DI 512.967 481.381
BANESTES Vitéria 500 FIC de Fundo de Investimento Renda Fixa Referenciado DI 15.476 17.096
BANESTES Estratégia FIC de Fundos de Investimento Renda Fixa 189.883 39.908
BANESTES FIC de Fundo de Investimento de Agdes - BTG Absoluto Institucional 116.066 25.160
Total 7.225.770 4.342.207
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40. BENEFICIOS A EMPREGADOS
Beneficio P6s-Emprego

O BANESTES é um dos patrocinadores da BANESES - Fundacdo BANESTES de Seguridade Social,
pessoa juridica sem fins lucrativos, que tem por finalidade suplementar beneficios previdenciais a seus
empregados. A modalidade deste Plano de Beneficios é de Contribuicdo Variavel - CV, que é uma
conjugacao das caracteristicas das modalidades de Contribuicdo Definida - CD e Beneficio Definido -
BD. Preponderantemente, possui caracteristicas de CD na fase de acumulacdo de recursos e BD na
fase de pagamento do beneficio.

Em 29 de outubro de 2013, a Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - PREVIC, por
meio da Portaria n.? 602, publicada no Diario Oficial da Unido de 30 de outubro de 2013, aprovou as
alteragées do Regulamento do Plano |l de Aposentadoria da BANESES, referentes ao fechamento do
Plano Il, ndo permitindo, a partir de 30 de outubro de 2013, a adesdo de novos participantes. O
Regulamento do Plano Il e o Estatuto da BANESES estdo disponiveis no enderego eletrdnico da
BANESES http://www.baneses.com.br/reg_regimento.asp.

Foi publicado no Diario Oficial da Unido, Portaria n.® 149 de 15/02/17, a aprovagao do Regulamento do
Plano Il de Aposentadoria da Fundagao BANESTES, de Contribuicdo Definida - CD, para adeséo de
novos participantes, empregados do Sistema Financeiro BANESTES e da Fundagao BANESTES. A data
de inicio de funcionamento do Plano Ill, definida pelo Conselho Deliberativo da fundacao foi 02/05/17.

No Exercicio findo em 31/12/2019, as contribuicbes mensais da patrocinadora, com valor individual
equivalente a 100% da contribuigdo basica efetuada pelo participante ativo (limitado a 9% do salario de
participagdo), corresponderam R$ 11.502 (R$ 12.251 em 2018). Essas contribuicbes sé@o reconhecidas
mensalmente como Despesa de Pessoal.

Os Conselhos Deliberativo da BANESES e de Administracdo do Banco, em reunides realizadas em
25/07/2013 e 29/07/2013 respectivamente, aprovaram a politica de reconhecimento de passivo atuarial
(déficit) de forma equalizada entre participantes ativos (beneficios de riscos), assistidos e patrocinadores,
onde cada um contribuira na proporgéo de 50%.

Tal aprovagéao teve como base a Lei Complementar n.? 108/2001, que disciplina, nos termos do artigo 12,
“a relagdo entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, inclusive suas autarquias,
fundagbes, sociedades de economia mista e empresas controladas direta ou indiretamente, enquanto
patrocinadores de entidades fechadas de previdéncia complementar, e suas respectivas entidades
fechadas” e a Lei Complementar n.? 109/2001 que determina no artigo 21 que “o resultado deficitario
nos planos ou nas entidades fechadas sera equacionado por patrocinadores, participantes e assistidos,
na proporgao existente entre as suas contribuicdes, sem prejuizo de agao regressiva contra dirigentes ou
terceiros que deram causa a dano ou prejuizo a entidade de previdéncia complementar.

O exercicio encerrado em 31/12/2019 apresentou resultado deficitario, sendo o montante da
patrocinadora de R$ 12.516 . O déficit atuarial é registrado no passivo nas Demonstragdes Contabeis,
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tendo em contra partida o patrimdnio liquido Por efeito do registro, o patriménio liquido do Banestes foi
impactado negativamente e R$ 7.059, liquido dos créditos tributarios no montante de R$ 5.457.

No exercicio encerrado 31/12/2018 apresentaram resultados superavitarios, tendo como consequéncia
um ativo financeiro, conforme estudos atuariais efetuados por empresa especializada. Entretanto, nao foi
reconhecido o ganho atuarial nas Demonstragdes Contabeis do patrocinador em fungéo da definicao
dada pelo IAS 19 com relagao a contabilizacdo de um ativo atuarial que devera observar o asset ceiling,
que corresponde ao valor presente de quaisquer beneficios econémicos disponiveis na forma de
restituicdes provenientes do plano ou de redugbes de contribui¢des futuras para o plano.

Essa definicdo enseja a analise da situacdo atuarial presente em cada plano de beneficios e dos
dispositivos da legislacdo que rege as entidades fechadas de previdéncia complementar EFPC no
tocante a revisdo de plano e destinacdo de superavit, de forma a se definir se existe, com um alto grau
de certeza, a possibilidade da empresa obter um beneficio financeiro decorrente do superavit
apresentado nos planos de beneficios.

Com base em parecer de atuario independente, seguem as informagdes requeridas de acordo com IAS
19.

Metodologia para o Reconhecimento de Ganhos/Perdas

Nome do Plano Plano Il e lll de Aposentadoria

Exercicio fiscal findo em 31/12/2019 31/12/2018

a. Reconciliacdo da obrigacao de beneficio definido

. Obrigagao de beneficio definido no final do ano anterior 1.276.191 1.166.528
. Custo do servigo

. Custo do servigo corrente 654 597
. Custo do servigo passado - -
. (Ganho) / perda decorrente de liquidagéao antecipada do plano - -
Custo dos juros 122.376 126.218
Fluxo de caixa

. Beneficios pagos pelo plano liquido contribui¢bes assistidos (98.277) (116.930)
. Beneficio pago diretamente pela empresa - -
. Pagamento decorrente de liquidagao antecipada do plano - -
Outros eventos significativos - -
Aumento / (redugéao) decorrente de fuséo / alienagéo / transferéncia - -
. Aumento / (redugéo) decorrente de fusédo de plano - -
. Redimensionamento da obrigagao - 99.778
. Efeito da alteragé@o de premissas demogréficas - -
. Efeito da alteragéo de premissas financeiras 115.963 -
. Efeito da experiéncia do plano 77.308 -
. Efeito da mudanga de cambio - -
. Obrigagéo de beneficio definido no final do ano 1.494.215 1.276.191

ONOTPH OTPHWUOTHANOTD N

b. Reconciliagao do valor justo dos ativos do plano
Valor justo dos ativos do plano no final do ano anterior 1.287.988 1.168.110
Rendimento esperado dos ativos do plano 123.507 126.390
Fluxo de caixa
a. Contribuigao do participante - -
b. Contribuigao do patrocinador 17.446 -
c. Beneficios pagos pelo plano liquido contribui¢cdes assistidos (98.277) (116.930)
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d. Beneficios pagos diretamente pela empresa -
e. Pagamento decorrente de liquidagao antecipada do plano -
f. Despesa administrativa paga pelo ativo do plano -
g. Imposto pago pelo ativo do plano -
h. Prémio de seguro para beneficio de risco -
4. Qutros eventos significativos -
a. Aumento /(redugao) decorrente de fusdo / alienagao / transferéncia -
b. Aumento /(reducdo) decorrente de fusao de plano -
5. Redimensionamento do valor justo dos ativos do plano -

a. Rendimento do valor justo do ativo do plano (deduzido dos juros sobre o valor justo do ativo) 138.519 110.418
6. Efeito da mudanga de cambio - -
7. Valor justo do ativo do plano no final do ano 1.469.183 1.287.988
c. Valor reconhecido no balanco patrimonial da empresa -
Obrigagao de beneficio definido 1.494.215 1.276.191
Valor justo do ativo do plano (1.469.183) 1.287.988
Situagao atuarial do plano 25.032 (11.797)
Efeito do limite maximo de reconhecimento de ativo/passivo oneroso - 11.797
Passivo/(ativo) liquido 25.032 R
d. Componente do custo/(receita) de beneficio definido no exercicio -
Custo do servigo
a. Custo do servigo corrente deduzido das contribuicdes de participantes ativos 654 596
b. Custo do servigo passado - -
c. (Ganho)/Perda decorrente de liquidagdo antecipada do plano - -
d. Custo total do servigo 654 596
2. Custo liquido dos juros
a. Juros sobre a obrigagao de beneficio definido 122.376 126.218
b. Juros/(rendimento)sobre o valor justo dos ativo do plano (123.507) (126.389)
c. Juros/(rendimento) sobre o direito reembolsavel - -
d. Juros sobre o limite maximo de reconhecimento de ativo/passivo oneroso - -
e. Custo total dos juros (1.131) (171)
3. Redimensionamento de outro beneficio de longo prazo - -
4. Despesa administrativa e imposto - -
5. Custo da obrigacao de beneficio definido incluido no resultado da empresa em outros
resultados abrangentes (477) 425
e. Reconciliacao do valor do passivo/(ativo) de beneficio definido para o préximo exercicio
1. Custo do servigo
a. Custo do servigo corrente 674 654
. Custo do servigo corrente bruto 674 654
. Contribuigbes esperadas de ativos para préximo exercicio - -
b.Custo do servigo passado
c. (Ganho)/Perda decorrente de liquidagdo antecipada do plano - -
d. Custo total do servigo. 674 654
2. Custo liquido dos juros
a. Juros sobre a obrigagdo de beneficio definido 104.983 122.376
b. Juros/(rendimento)sobre o valor justo dos ativo do plano. (103.224) (123.507)
c. Juros/(rendimento) sobre o direito reembolsavel - -
d. Juros sobre o (limite maximo de reconhecimento de ativo) /passivo oneroso. - -
e. Custo total dos juros 1.759 (1.131)
3. Redimensionamento de outro beneficio de longo prazo. - -
4. Despesa administrativa e imposto. - -
5. Custo da obrigacao de beneficio definido incluido no resultado da empresa. 2.433 (477)
f. Movimentacao do Passivo Liquido
1. Passivo/(ativo) liquido no final do exercicio anterior (11.797) (1.582)
2. Despesa do ano (477) 425
3. Pagamento de contribui¢éao patrocinadora (17.446) -
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4. (Ganhos)/Perdas atuariais do exercicio
5. Variagao no teto do ativo
6. Resultado da obrigagao de beneficio definido incluido em outros resultados abrangentes

7. Passivo/(ativo) liquido no final do exercicio

g. Principais premissas atuariais
Média ponderada das premissas para determinar a obrigacéo de beneficio definido
1.Taxa nominal de desconto
2.Taxa de desconto atuarial.
3.Taxa nominal de crescimento salarial
4.Taxa de inflagdo estimada no longo prazo
5.Taxa nominal de reajuste de beneficio

h. Média ponderada das premissas para determinar o custo/(receita) de beneficio
definido
1.Taxa nominal de desconto
2.Taxa de desconto atuarial
2.Taxa nominal de crescimento salarial
3.Taxa de inflagdo de longo prazo
4.Taxa nominal de reajuste de beneficio
5.Tabua de mortalidade geral

i. Expectativa de vida esperada para aposentadoria aos 65 anos

54.752 -

- 1.157

25.032 -
7,03% 9,59%
2,87% 4,87%
5,08% 6,59%
4,04% 4,50%
2,50% 2,50%
9,59% 10,82%
4,87% 0,00%
6,59% 6,59%
4,50% 4,50%
2,50% 2,50%
AT- 2000 AT- 2000
Suavizada Suavizada

10% por sexo

10% por sexo

1.Aposentadoria hoje (idade atual 65 anos) 29,39 20,50
2.Aposentadoria daqui a 25 anos (idade atual 40 anos) 52,85 20,50
j- Analise de sensibilidade nas Hipoteses
Taxa nominal de desconto
Taxa nominal de desconto - 1,00% 1.660.343 1.402.696
Premissa adotada na analise 5,99% 8,59%
Taxa nominal de desconto + 1,00% 1.355.572 1.168.937
Premissa adotada na analise 8,07% 10,59%
k. Fluxos de caixa esperados para os proximos anos
1. Contribuicéo esperada a ser paga pela empresa
2. Contribuigao esperada da empresa para direito reembolsavel
3. Total previsto de pagamentos de beneficios pelo plano
Ano 1 126.133 95.482
Ano 2 123.174 94.738
Ano 3 120.397 93.900
Ano 4 117.644 92.987
Ano 5 115.252 91.977
Préximos 5 anos 438.856 440.367
|. Estatisticas dos participantes
Data base do cadastro 30/09/2019 31/12/2018
Ativos e autopatrocinados
Quantidade 1.470 1.610
Folha anual de salarios-de-participagao 144.789 148.949
Salario-de-participacdo médio anual 98 93
Idade média 47,9 47,52
Tempo de servigo médio 22,7 21,41
Aposentados e pensionistas
Quantidade 2.218 2177
Beneficio médio anual 56 55
Idade média 65,87 65,74
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41. TRANSAGCOES COM PARTES RELACIONADAS

As transagdes com controladores sao efetuadas em condigcdes e taxas compativeis com as médias
praticadas com terceiros, vigentes nas datas das operagdes, como segue:

Versado : 2

2019 2018 2019 2018
Ativos Ativos Receitas Receitas
(Passivos) (Passivos) (Despesas) (Despesas)
Transacao
Juros Sobre o Capital Proprio e Dividendos (1):
Estado do Espirito Santo (controlador) (*) (35.372) (23.031) (100.028) (81.448)
Depositos a Vista (2):
Estado do Espirito Santo (controlador) (*) (14.168) (18.432) - -
Depdsito a Prazo (2):
Estado do Espirito Santo (controlador) (*) (2.730.296) (2.152.347) (143.476) (104.502)
Demais Transacoes (3):
Estado do Espirito Santo (controlador) (*) - - (612) (582)

(*) Compreende o Estado do Espirito Santo e érgaos da Administragdo Direta.
(1) Juros sobre o Capital Préprio e Dividendos referem-se a valores destinados pelo Banco ao controlador;

(2) As transagbes com partes relacionadas foram efetuadas pelas taxas médias praticadas no mercado, vigentes nas datas das operagoes,
considerando a auséncia de risco.

(8) As demais transagdes referem-se a receitas de cobranga entre o BANESTES e o controlador e sdo cobradas de acordo com contratos mantidos
entre as partes.

Remuneracédo do Pessoal - Chave da Administragao:

Anualmente na Assembleia Geral Ordinaria é fixado: o montante global anual da remuneragcido dos
Administradores, dos membros do Conselho de Administragdo e dos membros do Conselho Fiscal,
conforme determina o Estatuto Social.

Os honorarios do Conselho de Administracdo e da Diretoria do SFB no Exercicio de 2019 totalizam o
valor de R$ 5.269 (R$ 5.601 em 2018).

42. EVENTOS SUBSEQUENTES

Vivenciamos uma crise mundial causada pela COVID-19 e a administragdo do BANESTES esta
acompanhando os possiveis impactos aos negocios. Estamos adotando diversas medidas dentre elas a
elaboracao de planos de contingéncia em diversos setores para manter a continuidade dos servigos e
preservar a saude dos nossos clientes e colaboradores. Continuamente, estamos analisando possiveis
efeitos em nossos instrumentos financeiros e, até 0 momento, nao identificamos potenciais riscos. Esta
pandemia podera desacelerar 0os nossos negocios, mas o atendimento e os servigos oferecidos aos
nossos clientes sera mantido, uma vez que grande parte das transagbes poderao ser realizadas por
meio dos canais digitais. O eventual prolongamento ou intensificacdo do surto implicaria uma
desaceleracdo do crescimento global, com impactos sobre os pregos das commodities e de importantes
instrumentos financeiros. Ressaltamos que até o presente momento ndo é possivel mensurar, com
confiabilidade, todos os impactos e perdas que possam surgir nesse periodo.

43. AUTORIZAGCAO DAS DEMONSTRAGCOES CONTABEIS
A diretoria do BANESTES autorizou a conclusdo destas Demonstragdes Contabeis Consolidadas em

IFRS em 23 de Margo de 2020, as quais consideram os eventos subsequentes ocorridos até esta data,
que pudessem afetar estas Demonstragdes.
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Orgaos da Administracdo em 23 de margo de 2020.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO DIRETORIA CONSELHO FISCAL
Sergio Pereira Ricardo (Presidente) José Amarildo Casagrande (Presidente) Aurélio Meneguelli Ribeiro
Andreia Pereira Carvalho Alcio de Araujo Carlos Barcellos Damasceno
Carla Barreto Carlos Artur Hauschild Marcello Rinaldi
Jodo Felicio Scardua Fernando Poncio Paiva Edcarlos Alves Lima
José Amarildo Casagrande Fernando Valli Cardoso Tyago Ribeiro Hoffmann
Luiz Fernando Schettino Marcos Amaral Vargas
Nilson Elias Tristédo Marcos Vinicius Nunes Montes COMITE DE AUDITORIA
Pedro Marcelo Cezar Guimaraes Silvio Henrique Brunoro Grillo José Antbnio Resende Alves
Rogério Arthmar Mario Zan Barros

Sebastiao José Balarini
CONTADOR
Magno Willian Viana da Silva
CRC-ES 20.893/0-0

www.banestes.com.br

* * *
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BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO
Em milhares de reais
BANESTES MULTIPLO BANESTES CONSOLIDADO

ATIVO 2019 2018 2019 2018
CIRCULANTE . .. ettt ettt et ettt e e e e e eaeneaaes 12.321.976 17.949.787 12.551.481 18.133.138
Disponibilidades. ... .c.uininiieiiiii e 253.326 182.162 253.417 182.215
Aplicagées Interfinanceiras de Liquidez (Notas 3.ce5)........ccceiviiiiiiiiiiiiininnn, 7.400.481 12.659.267 7.400.481 12.659.267
Aplicacoes N0 Mercado ADErtO......o.viuiiniiiiiiiii e 7.169.360 12.253.774 7.169.360 12.253.774
Aplicacoes em Depdsitos INterfinanCeIros .....euvuirereieeieriieieiiiieeereeneieneaenenans 231.121 405.493 231.121 405.493
Titulos e Valores Mobiliarios (Notas 3.d € 6) ........ccceiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieenne 2.005.108 2.465.443 2.201.921 2.618.466
(010 o | W o o] oo - D PP PP PP PP 1.037.895 2.045.528 1.234.708 2.198.551
Vinculados a Compromissos de RECOMPIa .......oeeueiiiiieiiiiiiiiiiiiii i eieeeeeeanas 944.577 419.915 944.577 419.915
Vinculados a Prestacao de Garantias .......eeeeeiieiieiieiieiieiiiiiiiiiiiiiieiieeieeieeneeeens 22.636 - 22.636 -
Relagdes Interfinanceiras (Notas 3.€, 7€ 9) .....ooeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieens 692.095 695.068 692.095 695.068
Pagamentos e Recebimentos @ Liquidar......coeeeveereeereinieirieinneennnereereneeeneenneens 163 229 163 229
Créditos Vinculados:

. Depositos N0 BANCO CENTIAL ..uuuinieirieieieet e eieet et eteeeeseeeeeneeneenenanans 686.381 690.271 686.381 690.271
. SFH - Sistema Financeiro de Habitagao ..........cccvuiiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiieeeans 94 176 94 176
(0o =N oo g Ta =] o S PN 5.457 4.392 5.457 4.392
Relagoes INterdependEnCias. ... ..ovviuiieiiiiiiiiii i e et e eeenaeaneeaeaes 248 1 248 1
Transferéncias INternas de RECUISOS .. ..uvviveertiriietiietieeteeeteeereeeeeeneeeneaenenenenenens 248 1 248 1
Operacgdes de Crédito (Notas 3.f, 3.h, 3.1, 8 € 9) ..cceieiiiiiiiiiiiiiiiiie e, 1.277.735 1.258.989 1.277.735 1.258.989
Operacoes de Crédito:

BT o o 17 U Lo 1.509.824 1.484.769 1.509.824 1.484.769
(Provisao para Perdas de Operagoes de Crédito) .........vuvvieriieiiiiniiiniienineninenenenens (232.089) (225.780) (232.089) (225.780)
Operagdes de Arrend. Mercantil (Notas 3.g, 3.i,8.ae€8.8)....ccceiviiiiiiiiiiiiiiin. 2.756 3.773 2.756 3.773
Operacbes de Arrendamento a Receber:

L SEEON PriVadO . .eeeieee e 2.771 3.808 2.771 3.808
(Provisao para Perdas de Oper. Arrend. Mercantil) .......coevvieieiiieiineinnneriernneenneenns (15) (35) (15) (35)
OULIOS CrEditos ....cueuinininininit i e e 582.748 600.660 604.649 621.824
Carteira de CAMDIO (NOtA 10.2) «euvuvinerereneneeneeteeeereeneeeeteneaeeneneareneasaseneneanennn 47.415 102.323 47.415 102.323
ReNdas @ RECEDEN ... e 7.172 8.721 3.775 4.154
Prémios @ ReCEDEr de SEQUIOS ......vinie ittt ieee et ee et e e e e eaeaenenans - - 18.124 18.237
DIVEISOS (NOTA T1) tuteeietiiiit ittt ettt ettt ettt et enenenenenenenenenenenss 551.166 511.142 558.340 518.636
(Provisao para Perdas de Outros Créditos) (NOta 8.9)......evvverrerireninenineninenenenenenens (23.005) (21.526) (23.005) (21.526)
Outros Valores @ Bens (NOta 12) .....coeiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiteenteeaeeennereeeanaannes 107.479 84.424 118.179 93.535
OULroSs Valores € BENS ... .cuiiniiiiiit ettt ettt et et et eeeeeeeaeeaaans 103.939 80.719 105.872 82.129
(Provisoes para Desvalorizagies) ... ..cvueiuiieiiiiniiiieiiiiit ittt eeenaes (2.459) (2.035) (2.489) (2.065)
Despesas Antecipadas (NOta 3.mM) ...oueiniiiiiitiiiiii i eee e eeeaaes 5.999 5.740 6.247 5.937
Custos de Aquisicao Diferidos (Notas 12 € 21)....ueeiieiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieieeeeaes - - 8.549 7.534
REALIZAVEL ALONGO PRAZO .......covuueiiiiieeeeeitieeee et e e eeeee e e e e e e et eeeeaaen 10.915.232 9.520.949 10.985.950 9.653.990
Aplicagées Interfinanceiras de Liquidez (Notas 3.c € 5).......ccceiiiiiiiiiiiiiiiiiin.n. 31.356 120.831 31.356 120.831
Aplicacoes em Depdsitos INterfinanCeiros ... ...euveeeiueereriienirieiiiriiereneneneneneneenens 31.356 120.831 31.356 120.831
Titulos e Valores Mobiliarios (Notas 3.d € 6) ........c.ccvevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiinnns 8.196.616 6.845.166 8.256.301 6.966.869
(014 o | W o o] oo - D PP P PP PP 4.647.795 3.678.192 4.707.480 3.799.895
Vinculados a Compromissos de RECOMPIa ......uvueetiiiiieiiiiiiiiiiiieieieiieeeneeanns 3.393.833 3.007.065 3.393.833 3.007.065
Vinculados a Prestacao de Garantias «.....eeeeeueiieineineiieiieiiiiieiitiieeieeieeieeneeneeenns 154.988 159.909 154.988 159.909
Relagdes Interfinanceiras (Notas 3.€, 7€ 9) .....oceviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiceeee 89.780 84.444 89.780 84.444
Créditos Vinculados:

. SFH - Sistema Financeiro da Habitagao............cccooviiiiiiiiiiiiiiniininns 89.780 84.444 89.780 84.444
Operagdes de Crédito (Notas 3.f, 3.h, 3.1, 8 € 9) .ccceieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiies 2.281.640 2.162.335 2.281.640 2.162.335
Operagdes de Crédito:

= e g o 17 e [« T 2.325.464 2.184.756 2.325.464 2.184.756
(Provisao para Perdas de Operacoes de Crédito) .......euveerreerreeirenineninenenenenenenenens (43.824) (22.421) (43.824) (22.421)
Operagées de Arrend. Mercantil (Notas 3.g, 3.i, 8.a€8.8) .....cccoceviiiiiiiiinininnnnnn.. 1.682 3.931 1.682 3.931
Operacoes de Arrendamento a Receber:

 SELON PriVAAO «euenenininineti ittt eaeae 1.689 3.950 1.689 3.950
(Provisao para Perdas de Oper. Arrend. Mercantil) .......covveiiieiiiiiiiiiniieneenennneenns (7) (19) (7) (19)
(00 o T o =T« 1 o T PN 313.034 302.037 324,067 313.375
DiIVErSOS (NOTA 1) tinuiiiniiitiiitieitaiteiteeeieeeneeeneeeaneeeaeeneeaneeenseseneeenaeensennaens 318.339 307.328 329.372 318.666
(Provisao para Perdas de Outros Créditos) (NOta 8.2)......eueerrineinnenenenneenenneneannns (5.305) (5.291) (5.305) (5.291)
Outros Valores @ Bens (Nota 12) .......c.oueiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieneneeaeaes 1.124 2.205 1.124 2.205
Despesas Antecipadas (NOta 3.M) c.ueiuiiiniiieiiieerineeateeeeeneeeneeanneeaneeeneeenneaneens 1.124 2.205 1.124 2.205
PERMANENTE. ... ettt ittt ettt et ettt et e e e e e e e e eneaeneaaaeanans 323.411 281.624 187.942 141.152
Investimentos (Notas 3.n.1 € 13)..c.uiiiiiiiiiiiiiii e 141.122 146.241 848 2.665
Participagdes em Controladas - NO PaiS .........ccveveuiuiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiineeinene, 140.932 144.251 - -
OULroSs INVESTIMENTOS. .. e .uetnite ettt ettt e eee e aeeaeanes 1.239 3.040 1.943 3.761
(ProviSa0 Para Perdas) ...ecueeeeeiieiiitiiiiiiitiiitiieteeateeiteenteeneeeneeeaneranesaneeaneenns (1.049) (1.050) (1.095) (1.096)
Imobilizado de Uso (Notas 3.n.2 @ 15) .....oiiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiinnneaeees 117.722 80.431 119.628 81.239
IMOVETS B USO . eneniiieee ettt et ettt et e e e e e e e enes 3.105 3.105 3.403 3.403
Reavaliagoes de IMOVEIS A USO ....ueuireiniiitiineiiiietiieneeneneeteneneeneneneenenaenenenens 8.914 8.914 8.914 8.914
Outras IMobilizagoes de USO ......evueiuiiiiiiiiiiiiiiii e 299.208 247.079 303.262 249.877
(Depreciagies ACUMULAAAS) «.e.euiuenieerieitieetitet ettt ieeeteeeteeeteeeeeeaeeenens (193.505) (178.667) (195.951) (180.955)
Intangivel (Notas 3.n.3 @ 16) ....iuuiniiniiiiii i e 64.567 54.952 67.466 57.248
ALIVOS INTANGIVEIS «.eveteeieitiiitie ettt ettt e e ettt ettt eeeenenenenanens 102.942 82.245 106.909 85.135
(AMOrtiZacao ACUMULAAA) .. ueueneineten ettt et erert e enteteeneeneneaneneneaneneneenenannens (38.375) (27.293) (39.443) (27.887)
TOTAL DO ATIVO . itiiiiuiniiuiniieinrnisscussssesnssssnssssssnssssssnssssasssssssssssssnssssssnssssns 23.560.619  27.752.360 23.725.373  27.928.280

As notas explicativas da administracao sao parte integrante das demonstracées financeiras.
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Versado : 2

’ BANESTES Av. Princesa Isabel, 574 - Bloco B 9° andar - Centro - Vitéria - ES
nNULaS EXPIIUaUVaS CNPJ: 28.127.603/0001-78 WWW.banestes.com.br
BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO
Em milhares de reais
BANESTES MULTIPLO BANESTES CONSOLIDADO

PASSIVO 2019 2018 2019 2018
CIRCULANTE. . ...ttt ettt ettt e e et et et et et et et et et eae et eeenenns 16.425.781 20.686.443 16.614.808 20.889.684
DepOsitos (NOLAS 3.P € 17) ..ueueneininiieiniii et e et et eneneneteeeneaeenenenens 6.442.162 5.918.383 6.439.709 5.916.865
DEPOSILOS @ VISTA1 1t euttineteteneeteneeneetertenerereenentereneneenenteseneneeneneaeenenensenenenn 815.142 792.978 812.689 791.460
DEPOSitOS dE POUPANGA. .. vuvuteteiettteeeeeteeteeneeneeeeaeneenenenenenenenenenenenns 3.054.604 2.884.899 3.054.604 2.884.899
DepOsitos INLErfiNANCEIIOS. ..uvuvnteniiiii ittt ettt e e eeeeneaanes 65.627 172.031 65.627 172.031
DEPOSILOS @ PraZ0 . vuvuvieerieeteenteeteeeteteteteteeteteasatesntesseesnensnenenenenenenenenenenns 2.504.581 2.066.267 2.504.581 2.066.267
OULIOS DEPOSTEOS .. vvtueteteneetie et et eteteeeeeeeteneaeaaeneaeenenenseneneasenenseseneneenenes 2.208 2.208 2.208 2.208
Captagoes no Mercado Aberto (Notas 3.p € 17) ....cccvviniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnnne. 8.750.350 13.807.042 8.741.628 13.796.282
(014 o | W o o] oo - D PP P PP 4.329.781 3.420.811 4.321.059 3.410.051
(014 (<) [ - W [ 1= ol [ o - PPt 4.420.569 10.386.231 4.420.569 10.386.231
Rec. Ac. Camb. Letr. Imob., Hip. e de Créd., Deb. e Similares (Notas 3.p e 17) ...... 440.813 109.757 440.813 109.757
Rec. de Letras Imobiliarias, Hipotecarias, de Créd. e Similares .........cccvvvevennenenen. 440.813 109.757 440.813 109.757
Relagdes INterfinanCeiras ........oouveiiiiiiiiiiiiiii e 235.339 190.771 235.339 190.771
Recebimentos e Pagamentos a Liquidar..........ccovveiiiniiiiiiiniiiiiiiiiiiiiceenene 231.535 187.642 231.535 187.642
(0o =N oo g Ta =] S PN 3.804 3.129 3.804 3.129
Relagoes INterdependEnCias. . .. ..ovuiiuiieiieiiiiiii i e et e e enneeeenenaes 35.715 50.322 35.715 50.322
Recursos em Transito de TErCEIN0OS «.vuuuuenieieietnteintetnteeeeeeeeeneneneneneneneenanenenns 35.715 50.322 35.715 50.322
Obrigacdes por Empréstimos (Notas 3.p, 10.b e 17) ..cceeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieannes 49.321 116.620 49.321 116.620
EMPréstimos NO EXLEIION ..uuuuinitiniiirtiietetierteeetet it ee et eneneenenenaenenaenenenans 49.321 116.620 49.321 116.620
Obrigacdes por Repasses do Pais - Instituicées Oficiais (Notas 3.p, 17 e 18)........... 64.766 78.992 64.766 78.992
BINDES . ... ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt a et et aa et et aa e aaeaa 21.906 29.412 21.906 29.412
L Y N 19.434 28.283 19.434 28.283
OULras INSEIEUICOES . .. v ueiniiiit ittt e e e aenas 23.426 21.297 23.426 21.297
OULras ODbrigaGOES ... ...uvviuiiiniiiiiiiiii i 407.315 414.556 607.517 630.075
Cobranca e Arrec. de Tributos e Assemelhados .........cccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnne. 1.782 2.641 1.782 2.641
Carteira de CAMDIO (NOA 10.8) . .uvuririneerenineeneerereeneeneieereneaseneneeseneaseseneneenennn 3.397 2.218 3.397 2.218
SOCTATS € ESTATULAITAS. ¢ ueuenenenenenenen et et et ee e et eaet e eneneneneneneneneaensaanaanseenenes 57.915 59.245 60.833 61.935
FiSCais @ PreVidenCiArias .. ouuu e ees i irietiiet et it eeete et e et e ieeaeaeeneeeneeaenanans 20.331 21.011 25.362 25.430
Negociacao e Intermediacao de Valores ..........eeeiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeenen, - - 7 7
Provisdes Técnicas (NOtas 3.K, 19 € 21) iuiiiriiiieiieiet e eee e eeeeeeeeeee e neeaenenens - - 178.944 196.879
DiIVErsas (NOT@ 23) tiuuiiiniiitiiitieiteaitteeteeeieeeneeereeeaneeeneeenseeseenseesneeenesensenneens 323.890 329.441 337.192 340.965
EXIGIVELALONGO PRAZO ......ouuniiineiiineeiieeiie et e et e eeteeeaee e esaeeeaneeenans 5.526.476 5.573.904 5.502.203 5.546.583
DepOsitos (NOtAs 3.P € 17) ..uuiuiiniiiii i e eeaeeaenaes 5.256.778 4.830.989 5.221.989 4.799.808
DEPOSILOS @ PrazZ0 . vuvuverieeieieetetteeteteteenteenetteenteneenenenenenenenenenensnenenns 5.256.778 4.830.989 5.221.989 4.799.808
Rec. Ac. Camb. Letr. Imob., Hip. e de Créd., Deb. e Similares (Notas 3.p e 17) ...... 1.015 519.358 1.015 519.358
Rec. de Letras Imobiliarias, Hipotecarias, de Créd. e Similares .........cccvveeennennen. 1.015 519.358 1.015 519.358
Relagdes INterfinanCeiras ........oouevuiiiiitiiiiiiiiii i eee e e eeeeneeneeaennes 34 29 34 29
Recebimentos e Pagamentos a Liquidar........c.cceveiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeenee, 34 29 34 29
Obrigacdes por Repasses do Pais - Instituicées Oficiais (Notas 3.p, 17 e 18)........... 36.922 66.514 36.922 66.514
BN DS . .. ee ettt ettt ettt aeeaaan 7.640 15.178 7.640 15.178
FINAME . ettt ettt ettt e ettt e e et et e e eeanenenaasneanenenens 28.365 50.928 28.365 50.928
OULras INSEILUTCOES . . ou vttt e e aeeaaes 917 408 917 408
OULras ODIIGAGCOES .. .euveineneineniieenetet et e et e et eaeeeneneeeaeneenanenenneneneanenns 227.173 152.807 237.689 156.667
FiSCais @ PrevidenCiArias .. o.eu e et ie i et iet e rir e eee i et e e et eieeaeaeeneenenaeaenenans 49.308 29.237 50.995 30.918
DiIVErsas (NOT@ 23) viuueiiniiitiiieierteanteeneeeeneeeneeenseesneeenneenseenseenseesnsesnesonsssneens 177.865 123.570 186.694 125.749
Receitas Diferidas (Nota 3.t) .......ooeiuiniiiiniiiiiiiiiiii e 4.554 4.207 4.554 4.207
PATRIMONIO LIQUIDO (NOtas 6.C € 25).....ccceerrrruunnneeeeeerererinnnnaeeeeeeeeeeennnnnaeeens 1.608.362 1.492.013 1.608.362  1.492.013
Capital:

. De DOMICIlIados NO PaiS ...cuiuirininititiiitiietiiet et ieieeeteeeteeeteeeeeeeteeneeeneaensnenens 1.295.000 1.015.000 1.295.000 1.015.000
Reservas de Reavaliacao:

. Reservas de Reav. Iméveis de USO Proprio........ceeveiirieiiiiniiiiiiiiennienenenenenans 3.832 4.019 3.832 4.019
. Reservas de Reav. de Bens de Controladas.........c.oceveveiiiiniiniiiiineiniiniiieineeennen. 1 2 1 2
RESEIVAS A8 LUCKOS .etueintintititet et ettt et ettt ee et eeteeneaaeaseenenneanennennennns 285.460 453.688 285.460 453.688
Ajustes de Avaliacao Patrimonial:

. Ajuste ao Valor de Mercado - TVM e Derivativos - PrOprios........ccceeeeeeeeneneneenenennnns 31.117 19.216 31.117 19.216
. Ajuste ao Valor de Mercado - TVM e Derivativos - De Controladas............cccccueneen... 11 88 11 88
Ajustes de Avaliacao Atuarial:

. Ajustes de Avaliagao Atuarial - PrOPrios ......eueuiueriueriuerieeieeeieeeieeeteeneeenseenenenens (6.884) - (6.884)

. Ajustes de Avaliacao Atuarial - De Controladas .........c.ceveviiiiiiniiiiiniiniineineinnnen. (175) (175)
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO ........eevvvuneeririeeererneeereennneerresnneeens 23.560.619 27.752.360 23.725.373  27.928.280

As notas explicativas da administracao sao parte integrante das demonstracées financeiras.
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DFP - Demonstragdes FinanceiraBANESFESS24 - 3 BANCQ POSESTADC DO ESPIRIDQESANTRIRITO SANTO Versao : 2
’ BANESTES Av. Princesa Isabel, 574 - Bloco B 9° andar - Centro - Vitéria - ES

NOTo :xpucativas CNPJ: 28.127.603/0001-78

www.banestes.com.br

DEMONSTRACAO DO RESULTADO
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

BANESTES MULTIPLO BANESTES CONSOLIDADO

SEGUNDO .

SEMESTRE EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO
DESCRICAO 2019 2019 2018 2019 2018
RECEITAS DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA ...........oevniineinnnnnnnn. 1.024.384 2.122.157 2.171.360 2.140.304 2.193.791
Operacoes de Crédito (Notas 3.9 € 8.) cevvviuiviininiiiiiininiiinieneenns 437.387 845.690 808.086 845.690 808.086
Resultado do Arrendamento Mercantil (Nota 3.8) .....cceeeeiniininninnn 368 837 1.324 837 1.324
Resultado de Operacdes com Titulos e Valores Mobiliarios
(Notas 3.c, 3.d, 5.b@6.€)ccuiiiiniiiiiiiiiiiiiiii 569.818 1.241.869 1.331.218 1.260.016 1.353.649
Resultado de Operacdes de Cambio (Nota 10.C) c.uvuvrenereninenenenenennns 1.206 1.987 2.001 1.987 2.001
Resultado das Aplicacdes Compulsorias (Notas 3.e € 7.b) ...cuenvnnenennn. 15.605 31.774 28.731 31.774 28.731
DESPESAS DA INTERMEDIAGCAO FINANCEIRA...........ccvvvvvneinninnnnnn. (658.592)  (1.401.601)  (1.454.684) (1.399.077) (1.451.907)
Operacbes de Captacao no Mercado (Notas 3.qe 17.b) ................... (580.848) (1.243.657) (1.321.291) (1.241.133)  (1.318.514)
Operacoes de Empréstimos e Repasses (Notas 3.q € 18.b)......ccuvnenen. (3.252) (7.425) (9.357) (7.425) (9.357)
Provisao p/ Perdas Op. Crédito, Ar. Mercantil e Outros Créditos
¢/ Carac. Conc. Crédito (Notas 3.1 € 8.8) .eueueveiuiniiniininniiinnenenennns (74.492) (150.519) (124.036) (150.519) (124.036)
RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA .................... 365.792 720.556 716.676 741.227 741.884
OUTRAS RECEITAS/DESPESAS OPERACIONAIS .........cccoiviiiiiniinann.n. (240.744) (439.627) (407.789) (438.934) (407.262)
Receitas de Prestacao de Servicos (Nota 29.C).....evveieiiniiniininnennenns 66.460 125.874 112.788 145.564 130.492
Rendas de Tarifas Bancarias (NOta 29.C) c.ovvviiirineneinenineeenennenenns 112.185 220.219 204.542 220.183 204.509
Prémios RETIAOS ..ueuiiriniiiit i iiie e ee e e e e e e enans - - - 158.437 163.130
Variacao das Provis0es TECNICAS ....cvvvvirererninierieneeneneneeneneneenenss (5.191) (4.573)
SINIStros REtIAOS. . veiutiiit i e e ee e e e s (72.320) (77.862)
Despesas de Comercializacao de Seguros ...........cceeeeieiiniinennennenns - - - (10.303) (9.648)
Despesas de Pessoal (NOta 29.€) ..cvvuviiniiiiiirieiiieinneenneennneenneannes (175.736) (345.862) (340.106) (367.546) (360.039)
Outras Despesas Administrativas (Nota 29.f) ......ccccveeviiiiiiiiiiinnnnnen. (144.339) (275.062) (255.589) (290.113) (268.294)
Despesas Tributarias (NOta 29.8) «..evvrininiieiiiiiiiinieneneieneeaeenens (37.908) (75.366) (72.450) (84.461) (81.960)
Resultado de Participacoes em Controladas (Nota 13) .......ccceeuennenn 14.551 29.693 30.565 - -
Outras Receitas Operacionais (Nota 29.d) .....covvvvvniiiniiiieenneennnnnns 20.883 30.328 17.684 41.855 32.054
Outras Despesas Operacionais (Nota 29.h) ....ccvvvviiiniiiiiiiniinnnnnnnnn. (96.840) (149.451) (105.223) (175.039) (135.071)
RESULTADO OPERACIONAL ......cininiiiiiiiiiiiiieii e e 125.048 280.929 308.887 302.293 334.622
RESULTADO NAO OPERACIONAL (Nota 29.1) ......ocvvvvvnivneinnennnnnnn. (2.437) (1.987) 4,763 (2.044) 4.196
RESULTADO ANTES DA TRIBUTAGCAO
S/ O LUCRO E PARTICIPAGOES........cevniiiiiieeiieeiieeieeieeieeieeanes 122.611 278.942 313.650 300.249 338.818
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO
SOCIAL (Notas 3.U € 22.8.1) c.evuiniieiniiiiniiiiieeeiieneeeeeneenenenens 11.577 (20.208) (87.755) (38.867) (110.373)
Provisdo para Imposto de Renda - Valores Correntes ..........c........... (5.841) (36.448) (39.648) (48.157) (52.640)
Provisao para Imposto de Renda - Valores Diferidos ..............c......... (152) 17 432 (23) 387
Provisao para Contribuicao Social - Valores Correntes .................... (4.256) (23.492) (32.592) (30.138) (42.327)
Provisao para Contribuicao Social - Valores Diferidos ..................... (2.091) (2.007) 1.311 (2.031) 1.470
Ativo Fiscal Diferido - Impostode Renda ........coccvviiiiiiiininnnennnnn. (1.888) 9.240 3.471 9.090 3.525
Ativo Fiscal Diferido - Contribuicao Social .........cccveveviiiinininnnnene. 25.805 32.482 (20.729) 32.392 (20.788)
PARTICIPACOES ESTATUTARIAS NO LUCRO ........evvvnniiinniinnnnnnn. (29.443) (44.996) (44.840) (47.644) (47.390)
LUCRO LiQUIDO DO PERIODO ........uiivunniiiineiiineeisnerenneessneeesnns 104.745 213.738 181.055 213.738 181.055
Juros sobre o Capital Proprio e Dividendos (Nota 25.€) .....cccueuenenen. 64.296 108.296 88.180
N e [ Yoo T 315.912.860 315.912.860 315.912.860
Lucro Liquido por lote de mil Agoes (RS 1,00) v.uvuvveneenenenenenenennns 331,56 676,57 573,12

As notas explicativas da administracao sao parte integrante das demonstragées financeiras.
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DEMONSTRAQAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO
PERIODOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma
BANESTES MULTIPLO E CONSOLIDADO

EVENTOS

CAPITAL
REALIZADO
ATUALIZADO

RES
REA

ERVAS DE
VALIAGAO

ESERVAS DE LL

CROS

AJUSTES DE AVALIAGAO

PATR

IMONIAL

DE
IMOVEIS
DE USO
PROPRIO

DE
CONTROLADAS

LEGAL

ESTATUTARIA

JUROS S/ 0
CAPITAL
PROPRIO E
DIVIDENDOS
ADICIONAIS
PROPOSTOS

PROPRIOS

DE
CONTROLADAS

LUCROS OU
PREJUIZOS
ACUMULADOS

TOTAIS

SALDOS EM 31/12/2017..........cccvevvvnnninnn
AJUSTES DE EXERCICIOS ANTERIORES
AJUSTES DE AVALIACAO PATRIMONIAL - TVM -
DISPONIVEL P/VENDA
REALIZACAQ DE RESERVA DE REAVALIACAO
LIQUIDA DE IMPOSTOS..........ververerrrennne
IMPOSTOS E CONTRIB. SOBRE RES.
REAVALIACAO - REDUCAO ALIQUOTA CSLL....
TRANSFERENCIA PARA RESERVAS DE LUCRO ...
APROVACAO/HOMOLOGACAQ -
AGO 27/04/2018:
- Juros sobre o Capital Proprio - Adicionas -
2° Semestre/2017
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO..........cvvveven.
DESTINACOES:
- Reservas Constituidas
- Juros sobre o Capital Proprio
(R$ 240,09 por lote de mil acdes)
- Juros sobre o Capital Proprio - Adicionais
Propostos (RS 39,04 por lote de mil agoes).
SALDOS EM 31/12/2018........c.cccvvvvrnnnnnn.
MUTACOES DO EXERCICIO
SALDOS EM 31/12/2018...........cc0erveennennn
EQUIVALENCIA REFLEXA DE CONTROLADA
AUMENTO DE CAPITAL - POR
CAPITALIZACAO DE RESERVAS
AJUSTES DE AVALIACAQ PATRIMONIAL - TVM -
DISPONIVEL P/VENDA
AJUSTES DE AVALIACAO PATRIMONIAL -
PERDA ATUARIAL .
REALIZACAO DE RESERVA DE REAVALIACAO
LIQUIDA DE IMPOSTOS.....ceevvuvvreerereeennnne
IMPOSTOS E CONTRIB. SOBRE RES.
REAVALIACAQ - MAJORACAQ ALIQUOTA CSLL .
TRANSFERENCIA PARA RESERVAS DE LUCRO ...
APROVACAO/HOMOLOGACAO -
AGO 30/04/2019:
- Juros sobre Capital Proprio -
Adicionais 2° Semestre/2018
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO...........cuveene
DESTINACOES:
- Reservas Constituidas
- Juros sobre o Capital Proprio (RS 262,73 por
lote de mil agBeS)....ceevrrvurriiiiiiiiiiiiiinis
- Juros sobre o Capital Proprio Adicionais
Propostos (RS 17,43 por lote de mil agdes)
- Dividendos - Adicionais Propostos
(RS 62,64 por lote de mil acdes)
SALDOS EM 31/12/2019...............
MUTACOES DO EXERCICIO..........
SALDOS EM 30/06/2019............c.covvennennn.
EQUIVALENCIA REFLEXA DE CONTROLADA .
AUMENTO DE CAPITAL - POR CAPITALIZACAQ
DE RESERVAS........ JEOTPTT PR
AJUSTES DE AVALIACAQ PATRIMONIAL - TVM -
DISPONIVEL P/VENDA
AJUSTES DE AVALIACAO PATRIMONIAL -
PERDA ATUARIAL .
REALIZACAO DE RESERVA DE REAVALIACAO
LIQUIDA DE IMPOSTOS.....cccevuvveeerrreeennnne
IMPOSTOS E CONTRIB. SOBRE RES.
REAVALIACAQ - MAJORACAQ ALIQUOTA CSLL .
TRANSFERENCIA PARA RESERVAS DE LUCRO .....
LUCRO LIQUIDO DO SEMESTRE
DESTINACOES:
- Reservas Constituidas
- Juros sobre o Capital Proprio
(RS 123,45 por lote de mil agdes)
- Juros sobre o Capital Proprio Adicionais
Propostos (RS 17,43 por lote de mil agoes).
- Dividendos - Adicionais Propostos
(RS 62,64 por lote de mil ages)
SALDOS EM 31/12/2019.................
MUTAGOES DO SEMESTRE
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As notas explicativas da administracao sao parte integrante das demonstracoes financeiras.
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DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
Em milhares de reais

BANESTES MULTIPLO BANESTES CONSOLIDADO
SEGUNDO .
SEMESTRE EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO
DESCRICAO 2019 2019 2018 2019 2018
Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais
Lucro antes da Tributagdo s/ o Lucro Ajustado ............c.cccevevuiniinnen. (65.189) (130.225) (165.239) (105.537) (132.882)
Lucro antes da Tributag@0 s/ 0 LUCIO ........ccceiuiiniiniiniiniiniininninnenns 93.168 233.946 268.810 252.605 291.428
Ajustes ao Lucro antes da Tributagcdo s/ o Lucro: ............ccceeuennnnen.. (158.357) (364.171) (434.049) (358.142) (424.310)
Ajuste ao Valor de Mercado/Receita de Juros - TVM - Negociacao .......... (14.402) (28.634) (14.843) (43.049) (22.603)
Ajuste Receita de Juros de TVM - Disponiveis para Venda .................... (148.781) (293.994) (206.086) (299.256) (215.095)
Ajuste Receita de Juros de TVM - Mantidos até o Vencimento .............. (125.836) (274.923) (386.962) (279.973) (392.454)
Provisao/ (Reversao) para Créditos de Liquidagdo Duvidosa .................. 74.492 150.519 124.036 150.519 124.036
Provisao/ (Reversao) para Perdas de Bens Nao de Uso Proprio................ 359 610 526 610 526
Provisao/ (Reversao) para Créditos Vinculados - FCVS.......ccceveviiiininnnnens - - 4.847 - 4.847
Depreciaces - Investimentos - Imoveis Locados ......ocevveeeeninenenenennne. - - 15 29 43
Depreciacoes e Amortizacoes - Imobilizado e Intangivel............c.cueeen.. 21.232 39.668 36.834 40.333 37.283
Ajuste de Provisdo para Passivos Trabalhistas, Civeis e Fiscais .............. 51.941 74.979 45.852 75.347 46.818
Ajuste de Provisao - QULIAS «.o.eeeeiereiereeenntinieeeneeeneeeneersneeeneeennennns (3.091) (2.985) (3.140) (2.985) (3.140)
Resultado de Participacao em Controladas..........coeevueiniiniiniiinninninn, (14.551) (29.693) (30.565) - -
(Ganho) Perda na Alienacao de Bens Nao de USO ........cccevuiiniininnennenn.. (357) (357) (2.844) (357) (2.844)
(Ganho) Perda na Alienacao de Investimento ..........cccceeeviiiineinennn... - - - 1 -
(Ganho) Perda na Alienacao de Imobilizado de Uso ..........cccceeinennen.e. (50) (50) (1.782) (50) (1.784)
Baixa no Imobilizado de USO ......c.oiviuiieiiiiiiiiiiiiii i 65 67 - 67 -
BaixXa N0 INtANGIVEL ..uvneieiiiiiii e e eee e aeas 622 622 63 622 63
Atualizacao de Direito a Longo Prazo .........cocveviiieiiiiininiiiinininnnnene. - - - - (6)
Variagdo de Ativos @ Obrigagoes ...........ccocvviiiiiiiiiiiiiiiniiininennnne, 74.525 1.301.372 1.265.924 1.289.288 1.251.619
(Aumento) Reducao em Aplicacoes Interfinanceiras de Liquidez ............ 4.529.542 6.160.306  (3.600.299) 6.160.306  (3.600.299)
(Aumento) Reducao de Titulos e Valores Mobilidrios..........c.cccevevennenen.. (33.268) (129.277) (146.464) (103.407) (151.613)
(Aumento) Reducao em Depositos Compulsorios no Banco Central do Brasil 124.387 3.891 450.376 3.891 450.376
(Aumento) Reducao em Rel. Interfinanceiras/Interdependéncia
(ALIVOS/PaSSIVOS) « e eueenteteieet ettt ettt e et eeaeaaeaaen 18.959 23.465 57.834 23.465 57.834
(Aumento) Reducdo em Operacdes de Crédito e Arrend. Mercantil Financeiro (83.307) (268.014) (296.141) (268.014) (296.141)
(Aumento) Reduc@o em Outros Créditos .........cceeeeveerreeirerenennneneaennns (48.040) 39.072 (61.655) 19.438 (55.871)
(Aumento) Reducao em Outros Valores € Bens ..........cccceceiueiniininnennenn. (25.473) (27.178) (23.899) (28.768) (24.184)
Aumento (Reducao) €m DEPOSILOS ...evvvrvrrreerreerieerieerrenreeneeenenenenenens (684.015) 949.567 837.039 945.025 833.170
Aumento (Reducao) em Captacoes no Mercado Aberto .............cooevuenne (3.543.236)  (5.056.692) 4.295.742 (5.054.654) 4.304.974
Aumento (Reducdo) em Recursos por Emissao de Titulos ........ccoevenenenens (139.075) (187.288) (98.132) (187.288) (98.132)
Aumento (Reducdo) em Obrigacdes por Empréstimos e Repasses ............ (36. 206) (111.118) (77.611) (111.118) (77.611)
Aumento (Reducdo) em Provisdes Técnicas de Seguros ...........ccceeeeeenens - - (17.934) 7.789
Aumento (Reducao) em Outras Obrigacoes ..........ccceveieiniiniinennennennn. 4.143 (35.769) 1.831 (13 706) (3.249)
Aumento (Reducao) em Receitas Diferidas ........c..cooevviiiiiiiiiiiiiiinnn... 211 347 (457) 347 (457)
Imposto de Renda e Contribuicao Social Pagos .........ccceeveiuiiniiinnenninns (10.097) (59.940) (72.240) (78.295) (94.967)
Caixa Liquido das Atividades Operacionais ...........c.c.coeevevuininiininennn. 9.336 1.171.147 1.100.685 1.183.751 1.118.737
Fluxos de Caixa das Atividades de Investimentos
Aquisicdo de TVM - Disponiveis para Venda .........ccceeeveveeninenninenennennnn. (1.474.666)  (4.008.612)  (1.057.545) (4.055.812)  (1.146.985)
Alienagao/Vencimento/Amortizacdes TVM - Disponiveis para Venda......... 993.385 2.377.094 1.073.923 2.427.620 1.228.428
Aquisicdo de TVM - Mantidos até o Vencimento ..........c.ceeveverenenenenenns (10.000) (10.000)  (2.689.417) (10.000) (2.689.417)
Vencimento/Amortizaces TVM - Mantidos até o Vencimento ................ 37.796 1.501.781 2.687.822 1.515.463 2.690.720
Dividendos Recebidos de Controladas ..........cccceveieeiniiiiiniiniinennennen. 3.596 27.195 36.578 - -
Alienacao de Bens Nao de UsO Proprio ........ccveeeveeeieieieninenineninenenennns 4.951 4.951 17.015 4.951 17.015
Baixas em Controladas .........cceoeeieiiiiiiiiiiiiiiiiiii e - - 48.152 - -
Alienacao/Baixa de Outros Investimentos .........c.ccvveiiiiiiiiiiennennenne. 1.800 1.800 270 1.824 288
Aquisicao de Outros INvestimentos .........cccvveviiiiiiiiiiiiiiniiiieninennne. - - - (37) (14)
Alienacao de Imobilizado de USO .......ceiviiniiuiiiiiiiiiiiiiiiieieiene, 117 1.109 1.832 1.252 2.088
Aquisicao de Imobilizado de USO .......coeiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeene, (64.252) (66.101) (17.921) (67.543) (18.046)
Baixas NO INtANGIVEL ...uuuiniei i i e et e e eaeaeas - - - 127 97
Aplicac0es NO INLANGIVEL ..uuuiviririiiiiiiiiiiiie e et et eeeaeeneeenenenenanens (14.193) (22.221) (24.051) (23.415) (25.526)
Caixa Liquido das Atividades de Investimentos .............c.ccccvvvvenennn. (521.466) (193.004) 76.658 (205.570) 58.648
Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamentos
Juros sobre 0 Capital Proprio PAagos .......ccceuvuvuieiuiieiienireninenenenenenens (44.000) (94.935) (77.636) (94.935) (77.636)
Caixa Liquido das Atividades de Financiamentos ................c.cccooeueee. (44.000) (94.935) (77.636) (94.935) (77.636)
AUMENTO (DIMINUIGAO) LIQUIDO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA .. (556.130) 883.208 1.099.707 883.246  1.099.749
Caixa e Equivalentes de Caixa no Inicio do Periodo .........ccccvvevevenennnnn. 3.561.514 2.122.176 1.022.469 2.122.229 1.022.480
Caixa e Equivalentes de Caixa no Final do Periodo...........ccceceveevinenen.. 3.005.384 3.005.384 2.122.176 3.005.475 2.122.229

As notas explicativas da administracao sao parte integrante das demonstracées financeiras.
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DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO
Em milhares de reais
BANESTES MULTIPLO BANESTES CONSOLIDADO
SEGUNDO .
SEMESTRE EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO

DESCRICAO 2019 2019 2018 2019 2018
RECEITAS ...ttt ettt et e e e e et e eeenas 1.146.983 2.346.072 2.387.101 2.548.589 2.599.563
Intermediaca@o FINANCEIra «ouvuireieiiet et iiee i e ereeee e eeneneenenes 1.024.384 2.122.157 2.171.360 2.140.304 2.193.791
Prestacao de Servicos e Tarifas BanCarias .......ccceeeeeeenieenenenenenenenenenen 178.645 346.093 317.330 365.747 335.001
Provisao p/ Perdas Op. Crédito, Ar. Mercantil e Outros Créditos
€/ Carac. ConcC. Crédito ..uvivieiiiniieerieiieneieieieneieeeeenenenanenans (74.492) (150.519) (124.036) (150.519) (124.036)
OPEeragoes COM SEQUIOS ....vvuerneinteneinteneeeeteaeeiteinenneineanenneaneanennes - - - 153.246 158.557
OULTAS o entitenteteneetet et e e eeeeeeneneaeeneaeeneasaseneasasenenseneneeneneneasenenens 18.446 28.341 22.447 39.811 36.250
DESPESAS DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA .........ccovneiiniiineinneinnnnnnns (584.100) (1.251.082) (1.330.648) (1.248.558) (1.327.871)
INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS .....cccvuiniininiiiiiieieineneneenenenens (207.712) (360.918) (301.827) (482.266) (430.809)
Materiais, Energia € OULIOS ...covvuiniriiririneieeiieieetiienietenenaenenenaanenes (154.300) (257.799) (208.863) (290.370) (245.075)
SErvigos de TEIrCEITOS .vuuenniteiii et re e eaeaaes (53.412) (103.119) (92.964) (109.273) (98.224)
Operagoes COM SEQUIOS ....vvuerntintintintetettteieeieeinenneineinenneineanennes - - - (82.623) (87.510)
VALOR ADICIONADO BRUTO ....euuinintinineneinenieteieneenenenneneneeneneneenenns 355.171 734.072 754.626 817.765 840.883
DEPRECIAGCAO E AMORTIZAGAO ......ovvniiiniiieiineeineeieeieeie e eaaeeannas (21.232) (39.668) (36.849) (40.362) (37.326)
VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE .................. 333.939 694.404 717.777 777.403 803.557
VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA...........eevvnnernnnenn. 14.551 29.693 30.565 - -
Resultado de Equivaléncia Patrimonial ..........ccveeviiiiiiiiiniiininninennnnnns 14.551 29.693 30.565 - -
VALOR ADICIONADO A DISTRIBUIR .....uiniitiiiiiteieitieieeeieeeeneieneenanes 348.490 724.097 748.342 777.403 803.557
DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO .........cvuirnerineiineiineiinernnannnns 348.490 724.097 748.342 777.403 803.557
PESSOAL ..uiniiiitiiit et et tet et e et e e et e et e e eae e eaaeneaanas 178.804 339.139 334.301 360.735 353.897
REMUNEIACAD DIr€Ta . vt ittt i it eieeee e e eiee e eneeaeneneeeeenaanans 137.231 258.461 253.343 275.724 268.805
BENETICIOS tuivitirititiiitiietiieieteie et te e teee e e tee e e eeeneeneneeaenanas 32.472 63.667 64.601 67.099 67.851
TR 10 PPt 9.101 17.011 16.357 17.912 17.241
IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUICOES ........cuvvnirniiineiineiieiieeiiaanens 52.706 147.293 210.850 177.783 245.865
FOABIAIS tuenriniereiietet ettt et et eet e eneeeeeneeeeenaeneneneenenannens 42.788 128.034 192.221 157.026 226.026
|2 e [V PPt 289 575 555 578 559
MUNICTPAIS +veventieinireet ettt rr e te ittt ee et ereeteneneeaeenaeaeenaenanas 9.629 18.684 18.074 20.179 19.280
REMUNERAGAO DE CAPITAIS DE TERCEIROS ......cccuevvneiineiineinneinnannnns 12.235 23.927 22.136 25.147 22.740
ALUGUEITS .ottt ettt e e ae e et ettt e e eeeneeneanans 12.235 23.927 22.136 25.147 22.740
REMUNERAGAO DE CAPITAIS PROPRIOS ........ccovvneiiineiiineeiineeeiinennnns. 104.745 213.738 181.055 213.738 181.055
Juros sobre o Capital Proprio e Dividendos ........ccvevvviiienniienninenennnnnn. 64.296 108.296 88.180 108.296 88.180
Lucros Retidos do Periodo ...........eeeeviieriieninenininineninenenenenenenenenenes 40.449 105.442 92.875 105.442 92.875

As notas explicativas da administracao sao parte integrante das demonstracdes financeiras.
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Referente ao Exercicio Findo em 31 de Dezembro de 2019
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

1. CONTEXTO OPERACIONAL

O BANESTES S.A. - Banco do Estado do Espirito Santo (“BANESTES” ou “Instituicdo”) é uma sociedade anénima de capital aberto e de economia mista.
Organizado sob a forma de banco multiplo, opera através de suas carteiras de crédito comercial, rural, industrial, imobiliario, cambio, arrendamento
mercantil, administracao de cartdo de crédito e também na administracdo de fundos de investimentos.

Por meio de suas controladas, BANESTES Seguros S.A., BANESTES Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. e BANESTES Administradora e
Corretora de Seguros, Previdéncia e Capitalizacdo Ltda., atua também nos segmentos financeiros de seguros e distribuicdo, intermediacdo e
administracao de recursos de terceiros.

As operagdes sdo conduzidas no contexto de um conjunto de companhias associadas, integrantes do conglomerado BANESTES. Os beneficios dos servicos
prestados entre essas companhias e os custos da estrutura operacional e administrativa sao absorvidos segundo a praticabilidade e a razoabilidade de
lhes serem atribuidos, em conjunto ou individualmente.

2. APRESENTACAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As Demonstracoes Financeiras do BANESTES estao sendo apresentadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as Instituicoes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e que incluem os requisitos da Lei das Sociedades por Acoes (Lei n° 6.404/76), sendo adotadas as
alteracoes introduzidas pelas Leis n° 11.638/07 e n® 11.941/09, contemplando ainda, as disposi¢des contidas nas normas e instrucées do Banco Central
do Brasil (BACEN) e da Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), quando aplicavel, e evidenciam todas as informacdes relevantes proprias das demonstracoes
financeiras, e somente elas, as quais estao consistentes com as utilizadas pela Administracao na sua gestao. Desde o ano de 2008, foram aprovados pela
CVM diversos Pronunciamentos, Interpretacdes e Orientacdes Técnicas emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC). Entretanto, tais
pronunciamentos s6 podem ser aplicados apos aprovados pelo Conselho Monetario Nacional (CMN). Os pronunciamentos contabeis ja aprovados pelo
CMN s&o: Resolucdo n° 3.566/08 - Reducdo ao Valor Recuperavel de Ativos (CPC 01 - R1); Resolucao n° 3.604/08 - Demonstracao dos Fluxos de Caixa (CPC
03 - R2); Resolucao n° 4.636/18 - Divulgacao sobre Partes Relacionadas (CPC 05 - R1); Resolucao n° 3.989/11 - Pagamento Baseado em A¢oes (CPC 10 -
R1); Resolucao n° 4.007/11 - Politicas Contabeis - Mudanca de Estimativa e Retificacdo de Erro (CPC 23); Resolucao n°® 3.973/11 - Evento Subsequente
(CPC 24); Resolucao n° 3.823/09 - Provisoes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes (CPC 25); Resolucao n°® 4.144/12 - Pronunciamento Conceitual
Basico (CPC 00 - R1); Resolucao n° 4.424/15 - Beneficios a Empregados (CPC 33 - R1); Resolucédo n° 4.524/16 - Efeitos das Mudancas nas Taxas de Cambio
e Conversdao de Demonstracées Contabeis (CPC 02 - R2); Resolucdo n° 4.534/16 - Ativo Intangivel (CPC 04 - R1) e Resolucdo n° 4.535/16 - Ativo
Imobilizado (CPC 27).

Em conjunto com as Demonstracoes Financeiras do BANESTES, estao sendo apresentadas as Demonstracoes Financeiras Consolidadas, contemplando
ainda as disposi¢oes contidas nas normas do Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e da Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), preparadas
de acordo com as normas estabelecidas pela Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), que requerem a eliminacao dos saldos e transacdes entre as
empresas incluidas na consolidacdo. Na consolidacao das Demonstracdes Financeiras, foram eliminadas as participagdes de uma empresa em outra, os
saldos de contas patrimoniais, as receitas e as despesas, conforme relacionado na Nota 14.

Na elaboracao das Demonstracoes Financeiras foram utilizadas estimativas e premissas na determinacao dos montantes de certos ativos, passivos,
receitas e despesas de acordo com as praticas contabeis vigentes no Brasil. Essas estimativas e premissas foram consideradas na mensuracao de
provisdes para perdas com operacdes de crédito e para causas judiciais, passivos relacionados a beneficios pds-emprego a empregados, provisoes
técnicas, na determinacdo do valor de mercado de instrumentos financeiros e na selecao do prazo de vida Gtil de certos ativos. Os resultados efetivos
podem ser diferentes das estimativas e premissas adotadas.

3. RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS
a. Apuracao de Resultado - O resultado é apurado pelo regime de competéncia.

b. Caixa e Equivalentes de Caixa - Para fins da Demonstracao dos Fluxos de Caixa e definicao do CMN através da Resolucéo n° 3.604/08, a Administracao
considera disponibilidades e aplicacdes interfinanceiras de liquidez - posicao bancada com conversibilidade imediata, risco insignificante de mudanca
de valor e limites, com prazo de vencimento igual ou inferior a 90 dias na data efetiva de aplicacao.

c. Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez - Representam os recursos aplicados ou captados no mercado interfinanceiro. Sao apresentadas pelo valor de
resgate deduzido das receitas ou despesas a apropriar correspondentes a periodos futuros com base na variacdao do indexador e na taxa de juros
pactuados.

d. Titulos e Valores Mobiliarios - Foram classificados e avaliados, de acordo com a capacidade financeira de cada empresa, conforme segue:

« Titulos para negociacdo: titulos e valores mobiliarios adquiridos com o propoésito de serem ativa e frequentemente negociados. Esses titulos sdo
avaliados pelo valor de mercado, computando-se a valorizacdo ou a desvalorizacdo em contrapartida a adequada conta de receita ou despesa no
resultado do periodo.

« Titulos disponiveis para venda: titulos e valores mobiliarios que ndo se enquadram nas categorias titulos para negociacao e titulos mantidos até o
vencimento. Esses titulos sdo avaliados pelo valor de mercado, computando-se a valorizacdo ou a desvalorizacdo em contrapartida a conta destacada
do Patrimonio Liquido, pelo valor liquido dos efeitos tributarios.

« Titulos mantidos até o vencimento: titulos e valores mobiliarios para os quais haja intencao e capacidade financeira de manté-los em carteira até o
vencimento. Esses titulos sdao avaliados pelos respectivos custos de aquisicdo, acrescidos dos rendimentos auferidos, os quais devem impactar o
resultado do periodo.

e. Relagdes Interfinanceiras - Os créditos junto ao Fundo de Compensacao das Variacoes Salariais (FCVS), decorrentes de saldos residuais e/ou quitacdes
antecipadas de financiamentos imobiliarios com desconto, sdo registrados pelo seu valor nominal atualizados pelos rendimentos até a data do balanco
e ajustados por provisdo para perdas por negativa de cobertura total ou parcial dos créditos por parte do FCVS. Os créditos sao mantidos ao seu valor
nominal atualizado, dada a intencdo da Administracdo de manter até seu vencimento os titulos CVS a que esses créditos serao convertidos.

f. Operacdes de Crédito - Constituidas, basicamente, de empréstimos e financiamentos ao setor privado, com operacoes efetuadas as taxas pré e pos-
fixadas. Sao demonstradas pelos valores aplicados, acrescidos dos rendimentos e atualizagdes monetarias até a data do balanco, retificados das rendas
a apropriar, quando aplicavel.

g. Arrendamento Mercantil - As operacdes sao contabilizadas de acordo com as Normas Basicas 1.7 do COSIF - Plano Contabil das Instituicdes Financeiras
Nacional. Essas operacoes de arrendamento mercantil foram apresentadas nas Demonstracdes Financeiras de 31/12/19 e 31/12/18 nos titulos contabeis
de arrendamento a receber, pelo valor presente, e de receitas de operacdes de arrendamento mercantil.

h. Cartdes de Crédito - As compras efetuadas pelos clientes nos cartdes de crédito sdo registradas até o vencimento das faturas, inclusive compras a vista
e parcelado lojista, no titulo contabil 1.8.8.79.00-3 - Valores a Receber Relativos a Transages de Pagamento em contrapartida com os titulos contabeis
4.9.9.92.00-7 - Credores Diversos - Pais e 4.9.9.01.00-5 - Obrigacdes por Transacdes de Pagamento, descontadas das comissdes pagas pelos
estabelecimentos comerciais, contabilizadas no titulo contabil 7.1.7.05.00-4 - Rendas por Servicos de Pagamento.

Os saques financiados, faturas em atraso, rotativo e compras parceladas com juros pelo emissor sao contabilizados no titulo contabil 1.6.1.20.99-8 -
Outros, a partir de 31/01/19. )
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i. Provisdao para Perdas de Operagcdes de Crédito, Arrendamento Mercantil e Outros Créditos com Caracteristica de Concessdo de Crédito - Foi
constituida sobre créditos concedidos com base no nivel de risco de cada cliente e operacao, considerando suas garantias, conjuntura econdémica e
historico crediticio, em conformidade com as Resolucdes do Conselho Monetario Nacional n° 2.682/99 e n° 2.697/00, e na Carta Circular n° 2.899/00,
do Banco Central do Brasil. A Instituicdo utiliza da permissibilidade admitida pelo paragrafo 1° do art. 4° da Resolucdo n° 2.682/99, aplicando as
operacoes de crédito com prazo a decorrer superior a 36 meses a contagem em dobro dos prazos referidos no inciso | do artigo retromencionado, para
fins da classificacao nos respectivos niveis de risco.

j. Operacdes de Seguro de Danos e Pessoas - Os prémios de seguro e os respectivos custos de comercializagdo sao registrados quando da emissao das
apolices e reconhecidos no resultado segundo o transcorrer da vigéncia de risco, através da constituicao das provisdes para prémios nao ganhos e do
diferimento das despesas de comercializacao.

k. Provisdes Técnicas - Seguros - As provisdes técnicas sdo constituidas e calculadas de acordo com as determinacdes e critérios estabelecidos na
Resolucao CNSP n° 321/15, e ainda pelas determinacdes constantes na Circular SUSEP n° 517/15 e alteracoes posteriores. As provisoes sao calculadas
com base em critérios, parametros e formulas documentados em Notas Técnicas Atuariais (NTA), devidamente produzidas por atuario responsavel e
revisadas por auditoria atuarial independente, bem como avaliadas por auditoria contabil.

As Outras Provisdes correspondem, substancialmente, a Provisao de Despesas Administrativas (PDA), que é constituida com o objetivo de cobrir o deficit
administrativo, com base nos recursos oriundos dos resultados administrativos apurados mensalmente pela Seguradora Lider dos Consorcios do Seguro
DPVAT S.A.

l. Teste de Adequacéao de Passivos (TAP) - Conforme requerido pelo CPC 11, em cada balanco deve ser elaborado o teste de adequacao dos passivos para
todos os contratos em curso na data de execucao do teste. Este teste de adequacao dos passivos para fins de elaboracao das Demonstracées Financeiras
¢ regulamentado através da Resolucdo CNSP n° 321/15 e pela Circular SUSEP n° 517/15 e alteracdes posteriores, avaliando na data-base, as obrigacoes
decorrentes dos contratos e certificados dos planos de seguros.

A Seguradora avalia a adequacao de suas Provisdes Técnicas, utilizando estimativas correntes de fluxos de caixa futuros de seus contratos de seguro
vigentes na data-base de suas Demonstracdes Financeiras através do TAP. Este teste é elaborado considerando os valores contabeis segregados pelos
passivos dos sinistros ja ocorridos e a ocorrer. Nesta segregacdo a segmentacao obedece a valores ja registrados na contabilidade, bem como valores a
registrar, com base em faturas de contratos reconhecidos pela contabilidade através de suas emissdes e com vigéncia apo6s a data-base do calculo.
Os valores de prémios contabilizados para riscos a viger, bem como dos prémios projetados para os riscos nao registrados sao deduzidos das despesas
de comercializagao diferidas, dos ativos intangiveis e dos tributos inerentes ao valor retido. Considerando as similaridades dos riscos expostos, a
Seguradora optou por segmentar seus contratos nas seguintes classificacdes: 1) Danos; 2) Pessoas; 3) Carteiras em Run Off e 4) VGBL.

0 estudo do TAP nao se aplica aos contratos e certificados relativos aos ramos DPVAT e DPEM.

0 estudo do TAP considera bases atuariais, premissas atuais e a estimativa considerada mais adequada e prudente de todos os fluxos de caixa futuros,
que também incluem as despesas incrementais e acessorias para liquidacao de sinistros.

Atendendo as determinacoes legais, os fluxos de caixa, quando aplicados, foram agrupados mensalmente e trazidos a valor presente pela taxa a termo
ETTJ, informada pela SUSEP e ANBIMA, sendo o cupom de IGPM utilizado para os processos.

0 resultado do teste de adequacdo dos passivos, realizado para as datas-base de 31 de dezembro de 2019 e 2018, nao apresentou insuficiéncia na
constituicdo das provisdes técnicas da Seguradora, ndo sendo necessario a constituicdo da Provisdo Complementar de Cobertura - PCC.

m. Despesas Antecipadas - Sao contabilizadas as aplica¢des de recursos antecipados, cujos beneficios ou prestacao de servicos contratados ocorrerao em
periodos seguintes e sdo apropriadas ao resultado do periodo a que se referem, no decorrer da vigéncia dos respectivos contratos.

n. Ativo Permanente

n.1 Investimentos - Os Investimentos em Sociedades Controladas sdo avaliados pelo método da equivaléncia patrimonial (Nota 13). Os demais
investimentos sao avaliados pelo valor de aquisicao, corrigidos monetariamente até 31/12/95 e deduzidos de provisao para perda, quando aplicavel.

n.2 Imobilizado de Uso - O Imobilizado é registrado ao custo de aquisicdo ou construcdo, menos depreciacdo acumulada e da provisao para perdas por
impairment, quando aplicavel. A depreciacéo é calculada pelo método linear, observando-se o prazo de vida Gtil dos bens.

Os Imoéveis de Uso Proprio, Terrenos e Edificacoes foram reavaliados com data-base de 31/10/05 e a partir dessa data as Edificacdes passaram a ser
depreciadas com base no prazo remanescente de vida Util dos imdveis indicados no Laudo de Avaliacéo.

n.3 Intangivel - O Intangivel corresponde aos ativos ndo monetarios identificaveis sem substancia fisica, adquiridos ou desenvolvidos pelo Banco,
destinados a manutencéo da entidade ou exercidos com essa finalidade. Esta composto basicamente por softwares e é amortizado pelo método linear,
ao longo da sua vida util ou de acordo com os prazos contratuais.

o. Valor de Recuperagéo de Ativos - Impairment - A reducéo do valor recuperavel dos ativos nédo financeiros (impairment) é reconhecida como perda,
quando o valor de contabilizacdo de um ativo, exceto outros valores e bens e créditos tributarios, for maior do que o seu valor recuperavel ou de
realizagao. Em relacéo ao ativo imobilizado, o valor recuperavel da unidade geradora de caixa, composta pelo saldo contabil dos ativos registrados nas
contas de sistema de processamento de dados e sistemas de comunicacao, € obtido por meio do valor justo liquido da despesa de alienacdo e comparado
ao seu valor contabil. Em 2019, nao foram encontrados indicios de perda do valor recuperavel destes bens. Os demais itens do ativo imobilizado, ainda
que sujeitos ao teste de impairment, sdo inventariados anualmente e caso nao sejam localizados, a perda é registrada em outras despesas operacionais.

Os itens do ativo intangivel, softwares adquiridos de terceiros e desenvolvidos internamente, por serem adquiridos/desenvolvidos com o objetivo de
atender as necessidades do Banco e adequar o ambiente tecnologico ao modelo de negocios da Instituicdo, ndo possuem ativos semelhantes no mercado
e a obtencao do seu valor em uso torna-se inviavel devido ao custo de implementacdo de métrica que permita o seu calculo. Portanto, para esses ativos,
é feita somente a verificacdo do seu uso pela Instituicdo. Em 2019 foi observado o montante de RS 6.719 mil registrado em softwares que estavam em
situacdo de desuso ou obsoletos. Estes softwares apresentavam saldo contabil de RS 684 mil, ja deduzidas as amortizages acumuladas, que foi lancado
diretamente contra o resultado do periodo.

p. Depésitos a Prazo, de Poupanca, Interfinanceiros e Captagées no Mercado Aberto, Obrigacdes por Emissdo de Letras de Crédito Imobiliario, de
Letras de Crédito de Agronegécio e Obrigacées por Empréstimos e Repasses - As operacoes prefixadas sao registradas pelo valor futuro, retificadas
pelas contas de despesas a apropriar e as operacoes pos-fixadas pelo valor presente, atualizadas pela taxa de juros e variacdo monetaria, “pro-rata”
dia, até a data do Balanco. Os compromissos de recompra ou compra de titulos de renda fixa, a preco fixo, estao integralmente lastreados pela carteira
propria e por compromisso de revenda ou venda.

q. Apropriagdo das Rendas de Operagdes de Crédito, das Despesas de Depésitos, de Letras de Crédito Imobiliario e de Agronegécio e Obrigagdes por
Empréstimos e Repasses - As operacoes ativas e passivas contratadas com encargos prefixados sao contabilizadas pelo montante pactuado (principal e
encargos), sendo que a contrapartida do montante dos encargos € registrada nas contas retificadoras de “rendas e despesas a apropriar”. Os rendimentos
e o0s encargos escriturados nas contas retificadoras sao apropriados mensalmente as respectivas contas de receitas e despesas efetivas, em razao da
fluéncia dos prazos das operacdes.

As operacoes ativas e passivas com rendimentos/encargos postecipados sao contabilizadas pelo valor inicial nas contas que registram os direitos e
obrigacoes. Mensalmente, sao escriturados nessas contas os juros e os ajustes do principal das operacdes decorrentes da variacao da unidade de
correcéo, a crédito e a débito das respectivas contas de receitas e de despesas efetivas.
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INUlas Explicativas

r. Ativos e Passivos Contingentes e Obrigacdes Legais - Fiscais e Previdenciarias - Sao reconhecidos, mensurados e divulgados de acordo com as
determinacdes estabelecidas na Resolucdo n° 3.823/09, do Conselho Monetario Nacional, Carta Circular n° 3.429/10, e Carta Circular n° 3.782/16, do
Banco Central do Brasil.

« Ativos e Passivos Contingentes - Referem-se a direitos e obrigacdes potenciais decorrentes de eventos passados e cuja ocorréncia depende de eventos
futuros.

« Ativos Contingentes - Nao sdo reconhecidos, exceto quando da existéncia de evidéncias que assegurem elevado grau de confiabilidade de realizacao,
usualmente representado pelo transito em julgado da acdo e pela confirmacado da capacidade de sua recuperacao por recebimento ou compensacao
com outro exigivel.

« Passivos Contingentes e Provisdes - Decorrem basicamente de processos judiciais e administrativos, inerentes ao curso normal dos negécios movido
por terceiros, empregados, ex-empregados e 6rgaos publicos, em acdes civeis, trabalhistas, de natureza fiscal e previdenciaria e outros riscos. Essas
causas sao avaliadas por assessores legais e levam em consideracao a probabilidade que recursos financeiros sejam exigidos para liquidar as obrigacoes
e que o montante das obrigacoes possa ser estimado com suficiente seguranca. As expectativas de perdas para as causas sao classificadas como
provaveis, para as quais sdo constituidas provisdes; possiveis, que somente sao divulgadas sem que sejam provisionadas; e remotas, que nio requerem
provisdo e divulgacao. Os valores das contingéncias sdo quantificados utilizando-se modelos e critérios que permitam a sua mensuracao de forma
adequada, apesar da incerteza inerente ao prazo e valor.

Os Depositos Judiciais em Garantia correspondentes séo atualizados de acordo com a regulamentacéo vigente.

« Obrigacdes Legais - Fiscais e Previdenciarias - Representadas por exigiveis relativos as obrigacdes tributarias, cuja legalidade ou constitucionalidade
é objeto de contestacao judicial, constituidas pelo valor integral em discussao.

Os Exigiveis e os Depositos Judiciais correspondentes sao atualizados de acordo com a regulamentacao vigente.

s. Beneficios a Empregados - Os beneficios a empregados, relacionados a beneficios de curto prazo para os empregados, sao reconhecidos pelo regime
de competéncia de acordo com os servicos prestados. Os beneficios pés-emprego de responsabilidade do BANESTES relacionados a complemento de
aposentadoria s&o avaliados de acordo com os critérios estabelecidos na Deliberacdo CVM n° 695/12 (Nota 26).

0 método atuarial adotado para a avaliacdo dos passivos e custos dos beneficios do plano previdenciario é o da UCP - Unidade de Crédito Projetada, ou
PUC - Projected Unit Credit, aplicada sobre as obrigacdes atuarialmente projetadas (PBO - Projected Benefit Obligation), liquido dos ativos garantidores
do plano.

A avaliacéo atuarial é elaborada com base em premissas e projecdes de inflacdo, taxas de juros, aumentos dos beneficios, expectativa de vida, etc. O
plano de beneficio definido é registrado com base em estudo atuarial, procedido anualmente por atuario independente, no final de cada exercicio.

Os ganhos e perdas atuariais decorrentes de ajuste pela experiéncia e nas mudancas das premissas atuariais sao registrados diretamente no patrimonio
liquido, como ajustes de avaliacdo atuarial, quando ocorrerem.

Os custos de servicos passados sao imediatamente reconhecidos no resultado.

t Receitas Diferidas - Referem-se as rendas recebidas antes do cumprimento do prazo da obrigacdo que lhes deram origem, incluindo rendimentos nao
restituiveis, principalmente relacionadas a garantias e fiancas prestadas e anuidades de cartao de crédito. A apropriacdo ao resultado é efetuada de
acordo com a vigéncia dos respectivos contratos.

u. Tributos - Calculados as aliquotas a seguir, consideram, para efeito das respectivas bases de calculo, a legislacdo vigente pertinente para cada encargo.

10T ool o N [l < o o - P PP PPN 15%
LYo | (el o] F- 10 ol [ 4o Yo} o e [N 2] o Ta - W PPN 10%
« Contribuicao Social - Setor FinanCeiro @ SEGUIadOr .......c..iuiinii it e ettt et et e aeeeeenaenans Até 31/12/18 20% e Apos 15%
 Contribuic@o Social - Setor de COrrELAgENS .......euuiuiie ittt ettt e e e e e et eaeeeeeenens 9%
L O N 4%
e COfiNS - SELOr A COMTELAZENS ...uuntintentet ettt ettt ettt ettt e et et et et et eaeant et eneanteneaneaneeneeneennenenn 3%
L S 0,65%
8 1SS e e e ettt ettt ettt bttt bttt et e et e e e e e enanans Até 5%

As modificagbes no critério de reconhecimento de receitas, custos e despesas computados na apuracao do lucro liquido do periodo, introduzidas pela
Lei n° 11.638/07 e alteracdes posteriores, foram contempladas fiscalmente pelo novo regime de tributacdo vigente instituido pela Lei n° 12.973/14.

AlLein®13.169/15 (conversao da MP 675/15) elevou para 20% a aliquota da CSLL para as Instituicdes Financeiras e Seguradoras no periodo compreendido
entre 1° de setembro de 2015 e 31 de dezembro de 2018, retornando a aliquota de 15% a partir de 1° de janeiro de 2019.

A Emenda Constitucional n® 103/19, em seu artigo 32, elevou para 20% a aliquota da Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido para os bancos de
qualquer espécie a partir de 1° de marco de 2020 até que entre em vigor lei que disponha sobre a aliquota da referida contribuicao (Nota 22).

4. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Banestes Multiplo Banestes Consolidado

Descricdo 2019 2018 2019 2018
Disponibilidades...........ouvviiiiiiiiiiiiiiii e 253.326  182.162  253.417  182.215
Aplicagdes Interfinanceiras de LIQUIeZ (*) .......ccovuiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 2.752.058 1.940.014 2.752.058 1.940.014
Aplicacoes NO MErcado ADEITO .. .c.uiuui ittt ettt e e 2.752.058 _1.940.014 _2.752.058 _1.940.014
e 1 N 3.005.384 2.122.176 3.005.475 2.122.229

(*) Operacdes cujo vencimento na data da efetiva aplicacao for igual ou inferior a 90 dias.
5. APLICACOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ
a. Contas Patrimoniais - Composicao

Banestes Multiplo e Consolidado

Descricao 2019 2018
Aplicagoes N0 Mercado ADEIEO ........ouini i ettt ettt et aes 7.169.360 12.253.774
Revendas a Liquidar - POSICAO BANCAAA ......ciuiniiniitiieiiiiii e teee et ete et et et eaeeteeeneeneeneeneenneneeneenaenes 2.752.058 1.940.014
Letras FINanCEIras dO TESOUIO ... ..uunuene ettt ettt ettt et e ettt et et et et et eaeeaeaeeaeaaeneeaseaaenneneennanes 612.083 345.031
[ T [ R Lo TU (o T N =T (o) - | PPN 1.069.976 1.501.999
NOtas dO TESOUIO NACTONAL «..uunuintet ettt ettt ettt et et et et e e et et et et et et eeeateaeaseaaeneeaaenaanes 1.069.999 92.984
Revendas a Liquidar - PoSiG80 FiNANCIada .........couiiuiiniiiiiiiii it 4.417.302 10.313.760
Letras FINANCEIras dO TESOUIO ... ..uuinuenttt ettt ettt e eeteea e et e tenteaeeneenteatenteneeaseanenneaseanennenseanennennennenns - 904.997
(IS = T (o T [ 0 o T - Tt o] - | PN 4.417.302 751.000
NOtas dO TESOUIO NACTONAL . .uvinuintintitit ittt tet et eeteeteeeaeeneenteneeneeneententeneeaseanenneaseanennensesnennennennenns - 8.657.763
Aplicagoes em Depositos INterfinAnNCeIroS ........couvuiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 262.477 526.324
Aplicacoes em Dep. Interf. - NGO LiadaS. . ..cuuiuuiiniiniiniitiii ittt e et et e neeeenaes 177.939 489.269
Aplicacoes em Dep. Interf. - Nao Ligadas - VinC. Cred. RUFAL .....couiiniiiiniiii i 84.538 37.055
L= PPN 7.431.837 12.780.098
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b. Rendas de Aplicagées Interfinanceiras de Liquidez

Banestes Multiplo e Consolidado

Descricao 2019 2018
Rendas de Aplicacdes em Operagoes COmMPromMISSAAAS. . ..vuuiutineiitiitiitiitiitiitiitiitiit ettt eiaeiaereetaeieeneeiaenaenes 602.145 677.409
Rendas de Aplicacoes em Depositos INTErfiNANCEIIOS. .. vuuuentntnintn ittt ettt et eaeaeeeneaeneneeeneeereeeraeaenenenes 18.025 20.983
0 [ | 620.170 698.392

6. TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

a. Classificagao por Tipo de Papel

Banestes Multiplo

Banestes Consolidado

Tipo de Papel 2019 2018 2019 2018
(0T o) |- W o o] o] o - PP PPN 5.685.690 5.723.720 _5.942.188 5.998.446
Letras Financeiras do TeSOUIO - LFT ... .un ittt ettt et et e et e e eeaeeeenneans 1.627.881 2.783.670 1.706.861 2.860.183
Letras do Tesouro Nacional - LTN.....ciuiiuiiiiiiiiiiiiii e e 263.240 240.782 263.240 240.782
Notas do Tesouro Nacional - NTN ..ottt e e eeas 588.497 1.049.887 645.665 1.104.775
Titulos Publicos Federais - CVS - Comp. Var. Salariais ......coeeeereieneineiieieiiieeeieeeeeieeeeeneenenananns 224.224 255.900 224.224 255.900
Certificados de Recebiveis IMODbIlIArIos « CRI....iuiuiririniniitieieiieieieieerireeteeneeeeeeeneneeeneanens 60.644 67.816 60.644 67.816
DB ENEUIES ..ot tititett ettt ettt ettt ettt et e e e enan et anenen et anaaetaaeteaeteaetaaateaetaaetetararaanen 1.853.581 638.844 1.874.562 662.201
Letras Financeiras - InstituicGes FiNANCEIras ... ...ovuuiiuiiiiiiiiiiiii i 616.670 393.777 616.670 393.777
Letras Financeiras - SUDOrINAdas. .. .oueeueenirnirtitiert e r et e et et eree et eaeeaaeneennenaens - 9.795
Cotas de Fundos de Investimento - FIDC ......co.oiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiin e 450.950 282.373 450.950 282.373
Cotas de Fundos de INnvestimento - DIVersas.........cooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 10.668 99.369 120.841
(001 o= 3 3 3 3
Vinculados a Compromissos de RECOMPIA .. ..eiuuiiiniiiniiitiiiteeieienteeneerereeaneesnseesneeeneeeneenneens 4.338.410 3.426.980 _4.338.410 3.426.980
Letras Financeiras do TeSOUr0 - LFT ... .. uiiniiniiiii ettt et e eee e eeeeae 4.338.410 2.803.628 4.338.410 2.803.628
DB ENEUNES ..ttt ittt ettt ettt ettt ettt e e et e e e e e e e et e et et et et ettt aeaateaetaaeaeaaaaaaanan 623.352 623.352
Vinculados a Prestag@o de Garantias...........c.eueiiiuiiiiieiiiiiiiiiiiiiiiii et eaaas 177.624 159.909 177.624 159.909
Letras Financeiras do TeSOUro - LFT.....ciuiiniiniiiiiiiiii i eaeas 41.761 47.441 41.761 47.441
Titulos Dados em Garantia em Arranjo de Pagamento - LFT ......coviuiniiiiiiiiiiiiiieieieeeeeeeeeneeaaans 135.863 112.468 135.863 112.468
7 1P 10.201.724 9.310.609 10.458.222 9.585.335
b. Classificacdo por Categoria, Tipo de Papel e Vencimento
Banestes Multiplo
2019
Custo de
sem até 3 3a12 1a3 3a5 acimade Valor Valor de  Aquisicao
Categoria/Papel vencimento meses meses anos anos 5 anos Contabil Mercado _Atualizado
Titulos Para Negociacédo (*) ............... - - 67.218 107.091 264.460 12.181 450.950 450.950 450.950
Cotas de Fundos de Investimento - FIDC . 67.218 107.091 264.460 12.181 450.950 450.950 450.950
Titulos Disponiveis Para Venda........... - - 1.194.513 942,873 798.911 2.930.898 5.867.195 5.867.195 5.810.621
Letras Financeiras do Tesouro - LFT....... 1.051.286 68.883 1.882.956 3.003.125 3.003.125 3.002.544
DEDENTUIES. . uuvivieieirieeeeeeneeenens 80.851 488.760  639.951 641.781 1.851.343  1.851.343  1.863.161
Letras Financeiras -

Instituicoes Financeiras.................... 62.376  385.230 158.960 606.566 606.566 606.576
Notas do Tesouro Nacional - NTN - B...... 293.594 293.594 293.594 224.103
Notas do Tesouro Nacional - NTN - F...... - - - 112.567 112.567 112.567 114.237
Titulos Mantidos Até o Vencimento ..... - 12.838 346.807 760.154 2.524.703 239.077 3.883.579 3.884.901 3.883.579
Letras Financeiras do Tesouro - LFT....... 52.350 648.972 2.439.468 3.140.790  3.142.289  3.140.790
Letras do Tesouro Nacional - LTN.......... 263.240 263.240 269.308 263.240
Notas do Tesouro Nacional - NTN - B...... 101.078 101.078 112.390 101.078
Notas do Tesouro Nacional - NTN - F...... 81.258 81.258 92.824 81.258
Certificados de Recebiveis

IMobilidrios - CRI....ccoeveueninininenenenens 3.977 56.667 60.644 73.003 60.644
DEDENTUrES. . e'veeeieieeeeeeneenenens 2.238 2.238 2.245 2.238
Titulos Publ. Federais -

CVS - Comp. Var. Salariais................. 10.600 31.217 182.407 224.224 182.735 224.224
Letras Financeiras -

Instituicoes Financeiras..............c..e 10.104 10.104 10.104 10.104
OULIOS. . eeeteeeeiiteiit et eeaeeenaes - - - - - 3 3 3 3
Total em 31/12/2019.....covvvenvinenennnn. - 12.838 1.608.538 1.810.118 3.588.074 3.182.156 10.201.724 10.203.046 10.145.150
Total em 31/12/2018.....ccvvveneinrnennnn - 1.865.899 306.503 1.761.032 2.398.272 2.978.903 9.310.609 9.293.897 9.278.586
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Banestes Consolidado
2019
Custo de
sem até 3 3a12 1a3 3a5 acimade Valor Valor de  Aquisicao
Categoria/Papel vencimento meses meses anos anos 5 anos Contabil Mercado _Atualizado
Titulos Para Negociagdo (*) ............... 80.226 33.416 67.218 107.091 264.460 12.181 564.592 564.592 556.825
Letras Financeiras do Tesouro - LFT....... - 29.096 - - - 29.096 29.096 22.848
Cotas de Fundos de

Investimento - Diversas.........cceeeuueenn 80.226 - - - - 80.226 80.226 80.226
Cotas de Fundos de Investimento - FIDC . - 67.218 107.091 264.460 12.181 450.950 450.950 450.950
Notas do Tesouro Nacional - NTN - B...... - 3.092 - - - 3.092 3.092 1.796
Notas do Tesouro Nacional - NTN - F...... - 1.228 - - - - 1.228 1.228 1.005
Titulos Disponiveis Para Venda........... 19.143 - 1.224.089 978.734 803.896 2.930.898 5.956.760 5.956.760 5.900.166
Letras Financeiras do Tesouro - LFT....... - - 1.075.943 94.110 - 1.882.956 3.053.009 3.053.009 3.052.412
Cotas de Fundos de

Investimento - Diversas.........cceeveennen 19.143 - - - - - 19.143 19.143 19.143
Notas do Tesouro Nacional - NTN - B...... - - - - - 293.594 293.594 293.594 224.103
Notas do Tesouro Nacional - NTN - F...... - - - - 112.567 112.567 112.567 114.237
DEDENLUIES....veueeieiereeieeeieeeenenans - - 85.770  499.394  644.936  641.781 1.871.881 1.871.881 1.883.695
Letras Financeiras -

Instituicoes Financeiras.................... - - 62.376  385.230 158.960 - 606.566 606.566 606.576
Titulos Mantidos Até o Vencimento ..... - 13.281 380.816 778.993 2.524.703 239.077 3.936.870 3.938.191 3.936.870
Letras Financeiras do Tesouro - LFT....... - - 52.350 648.972 2.439.468 - 3.140.790 3.142.289  3.140.790
Letras do Tesouro Nacional - LTN.......... - - 263.240 - - - 263.240 269.308 263.240
Notas do Tesouro Nacional - NTN - B...... - - 34.009 119.917 - - 153.926 165.237 153.926
Notas do Tesouro Nacional - NTN - F...... - - - - 81.258 - 81.258 92.824 81.258
Certificados de Recebiveis

Imobiliarios - CRl.....c.coviiviiiiinininnnn. - - 3.977 56.667 60.644 73.003 60.644
DEDENLUIES....veneeeeeieeieieeeieeeanenens - 2.681 - - 2.681 2.688 2.681
Titulos Publ. Federais -

CVS - Comp. Var. Salariais................. - 10.600 31.217 - - 182.407 224.224 182.735 224.224
Letras Financeiras -

Instituicoes Financeiras.................... - - - 10.104 - - 10.104 10.104 10.104
OULIOS. e et e eeii et e ieieeeeeeees - - - - - 3 3 3 3
Total em 31/12/2019......ccevvvvnvennnnn.. 99.369 46.697 1.672.123 1.864.818 3.593.059 3.182.156 10.458.222 10.459.543 10.393.861
Total em 31/12/2018......cccevvvnvennnnnn. 110.173 1.898.954 316.298 1.824.940 2.456.067 2.978.903 9.585.335 9.517.348 9.544.074

(*) No balanco patrimonial, os titulos e valores mobiliarios classificados na categoria titulos para negociacdo sdo apresentados no ativo circulante, conforme

determina o paragrafo Unico do artigo 7°, da Circular n° 3.068/01, do Banco Central do Brasil.

0 valor de mercado dos Titulos PUblicos Federais (LFT’s, LTN’s e NTN’s ) e das Debéntures sdo obtidos a partir dos precos de mercado secundario,
divulgado pela ANBIMA e/ou precificados por metodologia propria, observando os dados de mercado. Para as Cotas de Fundo de Investimento o valor de
mercado é obtido pelo valor da cota divulgado pelo proprio administrador do fundo. Os CRI’s tém seu valor de mercado obtido através de metodologia
propria, que precifica o ativo a partir de dados observados no mercado.

Ganhos e Perdas ndo Realizados - Os valores relativos a Titulos e Valores Mobiliarios classificados na categoria Disponivel para Venda - Proprios e de
Controladas, contabilizados no Patrimonio Liquido, foram os seguintes:

Ganho Perda Saldo Saldo
Ajuste a Valor de Mercado Titulos Disponiveis para Venda N&ao Realizado  Impostos 31/12/2019 31/12/2018
2] o) o L PPN 73.480 (16.904) (25.459) 31.117 19.216
[D Ll o] o] - Ve - L PP PSPPI 118 (107) - 11 88
L) 7 | R PPN 73.598 (17.011) (25.459) 31.128 19.304

No Exercicio de 2019 foi transferido para Resultado por Alienacdo o montante de RS 29.513 (RS 41.886 em 31/12/18).

Reclassificagdo de Titulos e Valores Mobiliarios - Em consonancia com o disposto no art. 5° da Circular n° 3.068 do Banco Central, o BANESTES realizou
a reclassificacao de titulos e valores mobiliarios por ocasido da elaboracdo do balanco semestral. Em 31/12/2019, foi reclassificado da categoria
“Mantido até o Vencimento” para a categoria “Disponiveis para Venda” o seguinte titulo: Notas do Tesouro Nacional, série B (NTN-B) no valor de
RS 224.103. Ao realizar o ajuste pelo valor de mercado, tal reclassificacdo gerou impacto positivo no Patriménio Liquido no valor bruto de RS 69.491.

Os ativos reclassificados foram vendidos nos dias 06 e 09/01/2020. Com as vendas, foram auferidas as receitas de R$ 28.228 e RS 39.306, respectivamente.

Em 31 de dezembro de 2018 foram reclassificadas da categoria “Mantidos até o Vencimento” para a categoria “Disponiveis para Venda”: Notas do
Tesouro Nacional, série F (NTN - F) no valor de R$ 631.452. Ao realizar o ajuste pelo valor de mercado, tal reclassificacdo gerou impacto positivo no
Patriménio Liquido no valor bruto de RS 24.928.

Os ativos reclassificados foram vendidos no dia 03/01/19. Com a venda, foi auferida uma receita de RS 27.080.

A reclassificacdo se trata de oportunidade de mercado, ndo prevista quando da aquisicdo, nao sendo essa uma pratica usual e recorrente por parte do
BANESTES, e retrata de forma mais adequada o atual proposito do Banco com estes ativos.

Resultado de Operagdes com Titulos e Valores Mobiliarios

Banestes Multiplo Banestes Consolidado

Descricdo 2019 2018 2019 2018
Rendas de Titulos de RENAA FIXA +vueuenenininineneniieeneeneneteneteneteaeteaesesetesseesetesasesssesssesssesnsesnensnens 569.086 593.110 580.490 608.786
Rendas de Titulos de RENAa VariAVeLl.........eueniniinini i e e ettt ettt e aeeaeeneenenanens 563 - 563 -
Rendas de Aplicacoes em Fundos de INVESTIMENTO ...o.uineiniiiiiitiiiiiiiii e eeeeeeans 28.634  14.883 35.027  21.560
Lucros COm TitULOS de RENAA FIXA .. eutuenininintniniiiinenenetenenetenereueseaesesesesssesasasesesssesssesnsesnsesnensnens 29.513  34.508 29.513  34.508
Prejuizos com Titulos d& RENAA FiXa....eueuiereneeieiieieteeee e et et eeeeeeeeeeeseeaseseneaeeneaseneneasenenensenenens (5.703)  (8.695) (5.964) (8.757)
Prejuizos com Titulos de ReENda VAriAVeL........c.uiuiniiie it eee e et et e e ee e e eaaenenans - - (39) (41)
Ajuste a Valor de Mercado - Titulos para NEGOCIACA0 .. . vuvurerentrneerteteiereenenteteeneeneeneeneneeneneneenenannens (394) - 256 181
Ajuste a Valor de Mercado - Titulos DiSpOniVeis P/ VENAa. .. ..uuenineninininiiieiieiieeieteerraereeneaeneaeneaeanes - (980) - (980)
< -1 PP 621.699 632.826 639.846 655.257
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7. RELAGOES INTERFINANCEIRAS

a. Contas Patrimoniais - Composicao

Banestes Multiplo e Consolidado

Descricao Forma de Remuneragéo 2019 2018
Pagamentos e Recebimentos a Liquidar...........couviuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e e eans Sem Remuneracao 163 229
Depésitos no Banco Central do Brasil ...........cccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee 686.381 690.271
Depositos @ Vista € OULIOS RECUISOS «.uvuvuenineninetentneneenenenenenenenenenesesesesssessessssesnnns Sem Remuneracao 80.931 116.079
DEPOSItOS B POUPANGA. . .ututntntntntntnteneneneneeeneneneneneneneneneaeneaeseeesesssesssesaresnsannens indice Poupanca 605.450 574.192
Sistema Financeiro da Habitag@0 .........cceviiiiiiiiiiiiii i e e eaees 89.874 84.620
SFH - Fundo de Compens. das Variagoes Salariais ........coveeviieieniininiiiiiniinieniieinenennens TR + Juros 101.494 96.158
SFH - FGTS @ RESSAICIN uueittiiitiitiiit ittt ettt ettt eieeeaeeeeanaeenas indice Poupanca 94 176
Provisao para Perdas com FCVS.......uuiiiiiiiiiiii i e Sem Remuneracao (11.714) (11.714)
(00T = 0 Yo e 1= =N Sem Remuneracao 5.457 4.392
o | 781.875 779.512

b. Resultado das Aplicagées Compulsérias

Banestes Multiplo e Consolidado

Descricao 2019 2018
Rendas de Créditos Vinculados @0 BAaNCO CENTIAL.....uuueninenintnintnenin et enenenenenen e eneneneneeeneneneneneeeneeeneaeneeaenenenes 26.456 28.553
Rendas de Créditos VINCULAAOS @0 SFH .....iuuiniiit ittt e e ettt et et e e e e a et e eneaaeaeneaeanenaaseneneanenaneens 5.318 5.025
Desp. Prov. Oper. - Desv. Créditos Vinculados - GLoSa FOVS ...uiuininiiniiiieie et e e e et eteteaeaeaeaeaeeeaans - (4.847)
L= 1= 1 PP PPN 31.774 28.731

8. CARTEIRA DE OPERAGOES DE CREDITOS, ARRENDAMENTO MERCANTIL E OUTROS CREDITOS COM CARACTERISTICAS DE CONCESSAO DE CREDITOS

a. Classificagcao das Operagées

Banestes Multiplo e Consolidado

Descricao 2019 2018
AdiaNtameENntos @ DEPOSTEANTES. ... euuetitietteettterterrtterteenneeanteeneeeneeaneeennesonessnessnessnnesonssonsssnessnnsesnsssnassnaenns 496 376
0] o = [0 Lo L P P PP PP PPPT PPN 2.966.004 2.739.276
Direitos CreditOrios DESCONTAAOS .. vuvuuutttettet ittt et e tnen e enenenenenenenenenasesesenesenesenesesesesesesesesesesesesnsnsnes 69.687 53.916
FIN@ANCIAMENTOS ... ettt ettt ettt ettt et et et et e et et et st et et se et eneeeenteneeneaneanes 102.988 132.445
Financiamentos @ EXPOITAGAO. . ..ueuutiniin ittt ettt ettt ettt e te e et ettt et ea et eesaeteeeaeeanes - 57.583
Financiamentos €m Moedas EStrangeiras. . ...ueeueireiriiiiitiiit ittt eeteerteeneeenneeaneeenaeeaneesnesenseennsennennnes - 443
FINANCIAMENTOS RUIAIS .. uueiiiii ittt ettt et ettt ettt et e et et et eeteeaeanaesanesanssonssnnees 181.870 199.871
FiNaNCiameENntos IMODILAIIOS «.uuu.uuetiteieieie ettt ittt ettt e et e et e et et et eneteaeseaesenetenesenasesesesssesssesesesnsnsnes 464.518 427.764
Financiamentos de Infraestrutura @ DeSenVOIVIMENTO .. ..ouuiniintitiii et e e e eeaes 49.725 57.851
(o] =106 (SN 0] oT=T - TeloT=T e [l 0 =T | 1 o N (1 T PPN 3.835.288 3.669.525
Arrendamento MEICANTIL. ... ettt e e et et e e et et e e e e e e e e enaenaeneeateteteaaeaeenneaeeneeneenens 4.460 7.758
Total de Arrendamento MerCantil (2) .........cvuieiniieiniiiii ittt a e e 4.460 7.758
Adiantamentos Sobre Contratos d& CAMDIO. ... v i ittt ittt e et eeteteteaeteeeteesreeetesstesstesssesnsasnsasnenenens 44.584 97.338
Operagoes COM Carta0 A CrEAITO «.uueueutnen ittt ettt et eteteeeseaeeeeeeeeaeetataeseeatssasassasssasssnenenenenenens 320.997 284.852
Outros Créditos c/ Caracteristicas de CONCESSA0 A Créditos ..ouvueuruinirirenieieiietieeteteteeeeeeeteeeteeeteeeeeeeaeneenenenens 36.258 49.392
Total de Outros Créditos com Caracteristicas de Concessdo de Créditos (3) .........coeveiiiiiiiiiiiniiiiiiiiniinieninnnne. 401.839 431.582
Total da Carteira de Op. de Créditos, Ar. Mercantil e Outros Créditos c/ Caracteristicas

de ConcessA0 de Cre&ditos (T+2+3) ..uuinuiuuit ittt ettt ettt et ettt et e e ee et eeeeeneeneenenns 4.241.587 4.108.865
(Provisao para Perdas de Op. de Créditos, Arrendamento Mercantil e Outros Créditos

c/ Caracteristica de Concessao de CréditoSs) (4). .....uvuiiuiiniiniiiiiiietetiiteit et etetaeeateateaeeateaeeneeaeenneneeanens (295.280) (267.994)
Total da Carteira de Crédito Liquido de PDD (1+2+3+4) .....couiuiiiiuiniiiiniiiiiiniiiiiiiiii ittt ereea e eneaaes 3.946.307 3.840.871

b. Vencimento e Direcionamento dos Créditos

Banestes Multiplo e Consolidado

2019 2018
Prestacoes Prestacoes
Vencidas Prestacdes a Vencer Vencidas Prestacdes a Vencer
a partir até de 3 meses acima de a partir até de 3 meses acima de

Créditos de 15 dias 3 meses _ até 1 ano 1 ano Total de 15 dias 3 meses _ até 1 ano 1 ano Total
Setor Privado .................. 78.661 760.965 _1.054.575 2.347.386 4.241.587 75.892 792.305 _1.025.261 2.215.407 4.108.865
COMErCIO .eueuereinerienenennnnn. 8.698 121.483 153.757 257.223 541.161 9.171 117.576 163.857 220.476 511.080
Habitacao ........cccceeeeuennen. 835 10.375 31.015 422.293 464.518 455  10.630 31.797 384.882 427.764
INAUStria..ceeneeneeneenenenens 14.273 118.213 138.157 179.353 449.996 12.850 137.766 168.485 246.005 565.106
Int. Financeiros................. - 324 1.132 3.885 5.341 - 1.313 3.390 10.818 15.521
Outros Servicos..........co.e.... 3.308 59.912 129.397 258.927 451.544 6.357 107.702 108.108 229.248 451.415
Pessoas Fisicas.................. 46.487 430.679 507.694 1.162.297 2.147.157 39.447 390.940 472.226 1.035.495 1.938.108
Rural ...cooveviiiiiiiininnnnen. 5.060 _ 19.979 93.423 63.408 181.870 7.612 _ 26.378 77.398 88.483 199.871
L | 78.661 760.965 1.054.575 2.347.386 4.241.587 75.892 792.305 1.025.261 2.215.407 4.108.865
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c. Créditos por Nivel de Risco
Banestes Multiplo e Consolidado

2019 2018
Saldo da Carteira Provisdao Saldo da Carteira Provisao
Operacoes Operacées
Curso Curso Saldo % Curso Curso Saldo %
Nivel de Risco Normal Anormal Total % Const. Saldo Normal Anormal Total % Const. Saldo
AA L 1.900.242 - 1.900.242 44,8 - 2.108.100 - 2.108.100 51,3 - -
A 1.014.632 - 1.014.632 23,9 0,5 5.073 955.329 - 955.329 23,3 0,5 4.777
5 PP 554.660 33.263 587.923 13,9 1,0 5.879 382.961 30.407  413.368 10,1 1,0 4,134
ot e, 245.369 _ 23.861 269.230 _ 6,3 3,0 8.077 145.415 _ 45.370 190.785 4,6 3,0 5.723
Subtotal.......cooceviiiiiiiiiiiiiin 3.714.903 57.124 3.772.027 _88,9 - _19.029 3.591.805 _75.777 3.667.582 89,3 - _14.634
Dot 106.603  21.039 127.642 3,0 10,0 12.764 75.985 47.671 123.656 3,0 10,0 12.366
E e 20.538  20.421 40.959 1,0 30,0 12.288 13.875 36.965 50.840 1,2 30,0 15.252
F oo e 54.333 10.930 65.263 1,6 50,0 32.631 32.713 15.362 48.075 1,2 50,0 24.037
[ PP 43.736  13.359 57.095 1,3 70,0 39.967 42.565 14.125 56.690 1,4 70,0 39.683
[ D PP PPN 79.022 _ 99.579 178.601 4,2 100,0 _178.601 71.210 _ 90.812 162.022 3,9 _100,0 162.022
Subtotal .......ccoveveiiiiiiiiiiiiinine 304.232 165.328 _ 469.560 _11,1 276.251 _ 236.348 204.935 _ 441.283 _10,7 253.360
i [] -1 PPN 4.019.135 222.452 4.241.587 100,0 295.280 3.828.153 280.712 4.108.865 100,0 267.994
O PP PP PPt 94,8 5,2 100,0 7,0 93,2 6,8 100,0 6,5
d. Concentracdo dos Créditos
Banestes Multiplo e Consolidado
2019 2018
Descricao Valor % da Carteira Valor % da Carteira
10 MATOrES DEVEAOIES . .nettieiiteteiitt et et e et iteeeeaneeeeeanaseeeanasseeanssseeanassesensssesennsseenns 315.766 7,4 347.836 8,5
50 Seguintes Maiores DEVEAOIES ... ...vuiiu ittt et et e rteaeeneeneeneaeeneenaanes 434,744 10,3 487.617 11,9
100 SegUintes MAiores DEVEAOIES . ..uieueireirrteertteeeeeieeereeeneeenneesneeeneeenseenseesnessnsesnssnnnes 291.799 6,9 329.831 8,0
[T 4F= Y DY T o L N 3.199.278 75,4 2.943.581 71,6
o] =10 W O 1g L) | - PP 4.241.587 100,0 4.108.865 100,0

e. Montante de Operagcdes Renegociadas
No Exercicio de 2019 foram renegociadas Operagdes de Crédito no montante de RS 160.404 (RS 116.547 em 2018).
f. Rendas de Operagées de Crédito
Banestes Multiplo e Consolidado

Descricao 2019 2018
Rendas de Adiantamentos @ DepPOSitanteS. ...uueeueirietiittiittit et eereeeeneeaneeeneeeeeeseeenseseneeenneesneesnessneeenneennsennes 249 342
RENAAS A8 EMPIESTIMO ..t euetiteietet ettt et te ettt e et et ettt en et e eneateseneneeaentatenenaesentesenensesenensesenensenenesnenennnns 705.155 664.100
Rendas de Direitos CreditOrios DESCONTAGOS ... vueutntnttntenttnenenenenenenenenenenenenenenenenensnenenensnssseesseessaessessssasnes 12.970 14.468
Rendas de FINANCIAMENTOS «.....euuiniitii ittt et e ettt et et et et et et ea et et etentetseenteneeneennanes 15.137 17.057
Rendas de Financiamentos @ EXPOrTaGA0. .. ..uuuuiuiiutintitititit ittt ettt et ettt et ettt eeeaaeeeeenaeeanes 1.451 5.635
Rendas de Financiamentos RUrais - APliC. LiVI@S. ... .uuineiniiniitiiii ettt ettt ettt et e aeeneaaes 1.801 1.715
Rendas de Financiamentos Rurais - APliC. OBriGatOrias ... .uuueuereeneeetineiteeeeeteneeeeeneateteneaseneneaseneaeeseneasanenennens 10.977 17.128
Rendas de Financiamentos Rurais - Aplic. Com Rec. Dir€Cionado .......e.uiueiniitiiiiiiiiiiii et eeeeeeaeaes 317 -
Rendas de Financiamentos RUrais - FONTES PUDLICAS. .. .uvututntntnininiineen ettt et e et e et ea et eeneaeneaeeeneaeneeeneeaeneens 599 1.080
Rendas de Financiamentos HabitaCionais. «......o.eeuuiniiiiiiit ettt ettt et et e e eeaaes 41.468 36.080
Rendas de Financiamentos de Infraest. € DesenvolVimento. .......ocviuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 5.137 5.876
Recuperacao de Créditos BaiXados COMO PrejUiZO. . ... e ieeniiniinieeneen et eenenetenetenetenetenenenenesesessaesesesesesssasnes 50.429 44.605
0 | 845.690 808.086

g. Movimentagao da Provisdo para Perdas em Operagées de Crédito, Arrendamento Mercantil e Outros Créditos com Caracteristicas de Concessao de
Créditos
Banestes Multiplo e Consolidado

Descricao 2019 2018
Saldo Inicial da Prov. p/ Perdas da Carteira de Créditos. ...........ooeiiiuiniiiiniiiiiiiiiiii it eaens 267.994 302.154
(+) ConStitUICA0/ COMPLEIMENTO ... e uuttet ettt ettt ettt ettt ettt ettt et et et et et eaeaeneeeeeentenaeneeneenens 251.540 235.585
L0 TR L2 T N 101.021 111.549
Efeito LIQUIAO NO RESULLAAO . ueuttinentieeiet ettt et e ettt e et et e easeseneeenensasenanaesensasenasesensasasensnsenensnnenensnes 150.519 124.036
(-) Transferéncia para Prejuizo (Contas de COMPENSACAD) «..eurreuentrnentntenenteneneeteneneneesenteseneneenenessenenseseeneenenes 123.233 158.196
Saldo Final da Prov. p/ Perdas da Carteira de Créditos. ... ...ccoveiiiiiitiiieiriiriteeereeeeieeenneeeneesneeeneeenneenneennes 295.280 267.994

- Provisao para Perdas de Operagao de Cré&ditos. .. .uuueu e eruineniet it it ertrteeeteteeneeeeneatenenaenenenaeneneeseneneenenennens 275.913 248.201

- Provisao para Perdas de Arrendamento Mercantil ......o.cveuiiiniiieiiieiiiiiiiiieiiteeneeeneereneeenneaneeennesenesenesnneens 22 54

- Provisao para Out. Créd. com Carac. de ConC. de Créditos. . ..uuiuiruinirireiiiietiiereeerteteeneeeneeteeneeeenenaenenenaens 19.345 19.739

9. CREDITO IMOBILIARIO

Os financiamentos imobiliarios no montante de RS 464.518 (RS 427.764 em 31/12/18) sao efetuados de acordo com as normas do Sistema Financeiro da
Habitagao (SFH) e Sistema de Financiamento Imobiliario (SF1). As operacdes sao garantidas por hipoteca em 1° grau ou por alienagao fiduciaria dos
imoveis financiados e contam com seguros que cobrem riscos de morte e invalidez permanente do devedor e danos fisicos do imdvel financiado.
As apropriacées das receitas sao efetuadas de acordo com a periodicidade de capitalizacao prevista contratualmente.

Esse montante encontra-se segregado da seguinte forma:

a. Operacdes contratadas de acordo com as normas do Sistema Financeiro da Habitac&o - SFH, totalizam um montante de R$ 402.715 (R$ 363.282 em
31/12/18);

b. As operagdes contratadas no ambito do Sistema de Financiamento Imobiliario - SFI, totalizam um montante de RS 61.803 (RS 64.482 em 31/12/18).

As liquidacdes antecipadas e os saldos remanescentes ao término do prazo contratual na Carteira de Crédito Imobiliario, cobertas pelo Fundo de
Compensacao de Variagdes Salariais (FCVS), estao apresentados sob o titulo de Créditos Vinculados - SFH - Fundo de Compensacao de Variacdes Salariais
- FCVS, na rubrica Relagoes Interfinanceiras, e montam RS 101.494 (RS 96.158 em 31/12/18). Em 31/12/19 encontra-se provisionado o valor de
RS 11.714 (RS 11.714 em 31/12/18), com objetivo de cobrir perdas decorrentes de contratos que poderiam ser inabilitados pelo administrador do FCVS.

Os créditos junto ao FCVS assumidos pela Unido (Lei n° 10.150/00) serao convertidos em titulos federais com retorno no prazo de 30 (trinta) anos,
sempre contados a partir de 01/01/97, com pagamento mensal de juros (6,17% a.a., para contratos com recursos proprios, e 3,12% a.a., Com recursos
do FGTS) a partir de 01/01/05, e pagamento de principal a partir de 01/01/09, com prestacoes calculadas pelo Sistema de Amortizacao Constante - SAC.

Com base na Circular n° 3.068/01, do Banco Central do Brasil, o BANESTES registra os titulos CVS, recebidos pela securitizacdo dos Créditos Vinculados,
como “Mantidos até o Vencimento - Nao Competitivos”, tendo em vista a capacidade financeira da Instituicao (Vide Classificacao Npta 6).
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10. CARTEIRA DE CAMBIO
a. Outros Créditos e Outras Obrigagées - Os saldos das contas que registram as operacdes de cambio sao:

Banestes Multiplo e Consolidado

ATIVAS 2019 2018
CATCULANE ..ttt i ittt ettt ettt e e et eaeeteeeaaeeanaeasaeasaeanaeanesensesnsesesesensesnsesnsesesesenseenaenneen 47.415 102.323
[0 120103 T (o] T o Ve [ JE= T I T [0 £ o 46.066 101.284
Direitos SObre Vendas de CAmDIO. .. ... e it itiit it ettt et ettt ettt et et et eaenesesenensesensesensasesensasasensasenensenenensnes 1.895 1.258
(Adiantamentos em Moeda Estrangeira RECEDIADS) .. ..uerutrintiitiiiiiiiei et eiit et eereeeaeereneeeneeeneeanesensseneseneens (152) -
(Adiantamentos em Moeda Nacional RECEDTAOS) .. ..uiuuiiieiiiiiii it i e et et eetreeeieeeneeanseanseeenaeanaeaneenn (533) (676)
Rendas a Receber de Adiantamentos CoONCEAIAOS .. .....uiuuiitiiiitiiiiiii ittt ra e eneeraenaenes 139 457
PASSIVAS

(08 L1 - 3 = PPN 3.397 2.218
CAmMbio VENAIdO @ LIGUILA +.euinininininititit ettt ettt ettt ettt et eteteaeaeaaetesatstssesesasssasnsnsnsnsnsnsnenenenenenens 1.888 1.261
Obrigacdes por COMPras de CAMDIO «...eueueutnenen ettt ettt et et et teteeeaeeeeteetettteatetetetteentasnsnenenenenenens 46.093 98.295
(Adiantamentos sobre Contratos de CAMDIO).....uuesieeiet it ettt et et eieeeeneeeesenaeeesensasensasesensasenensasenensanennn (44.584) (97.338)

b. Obrigacdes por Empréstimos - As obrigacdes por empréstimos correspondem substancialmente a operacgoes realizadas junto a bancos no exterior,
destinadas a operaces para financiamentos de exportacdes e importacdes. Essas obrigacoes estdo contratadas em dolar estadunidense no montante de
RS 49.321 (RS 116.620 em 31/12/18), e estéo sujeitas a variacdo cambial e juros de mercado.

O BANESTES tem como politica trabalhar com a posicdo de cambio nivelada e, para tanto, busca em sua mesa de cambio realizar operagdes casadas,
mantendo assim o equilibrio na sua posicdo e em suas contas representativas em moeda estrangeira do ativo (direitos) e passivos (obrigacdes).

c. Resultado da Carteira de Cambio

Banestes Multiplo e Consolidado

Descricao 2019 2018
Rendas de Financiamentos de Moedas EStrangeiras ...ooueeeeieeirrttireternereneereeereeeseeesseesneeenseesneesneesneesnesenseennes 7 80
Rendas de Operagies de CAMDIO ... ..uuuutntntntte ittt ettt et e et e et e et e et et et eaeaeaeaeaeaeaeaeseeeseeeaaaeneeaeascnns 4,537 9.245
Rendas/Despesas de Variacoes € Diferencas A& TAX@S .....eueeueeneinerntintititetetitetetetenteeeieeaeeneeieeneeneeaeeneanes 835 1.204
Despesas de Operagies de CAMDIO. ... .. uuuutintiiiit ittt ettt et e et et et ea et eaeaeaeaeaeneaeaeseeeseeeseeetaeaearens (753) (1.632)
Despesas de Obrigagoes com Banqueiros NO EXTEIION «....viuuiniintiiii ittt e e eeeaes (2.639) (6.896)
L= 1 N 1.987 2.001

11. OUTROS CREDITOS - DIVERSOS

Banestes Multiplo Banestes Consolidado

Descrigdo 2019 2018 2019 2018
(08T LT - 0 N 551.166 511.142 558.340 _ 518.636
Adiantamentos € Antecipages Salariais .....o.evuiieiiiiiiiiiiiiii e 2.800 2.846 4.208 3.918
Créditos Tributarios de Impostos € CONLrDUICOES (1) cvverrrerirerieerreetreeeneetneeeneneeeenenenenenenenenenenenenns 113.863  79.971  113.863 79.971
Devedores por Compra de Valores @ BENS......ocuvietiiieiiitiitiitiiiteireerneeaneeeneeeneeeaneeaneeenneesnessneennes 5.429 7.688 5.429 7.688
Devedores por DEPOSItOS EM GAIANTIA . «.ueutuenenenentnenenenenenenenenenenenenesesssesssesssesssesssesssesssesssessensnens 9.039  15.028 9.039 15.028
* Para Interposicao de ReCUrsos FiSCaIS: (2) v.vvuvvneineiieiiiiiiiiiiitiitiii ittt era e aenaeaenaes 420 429 420 429

Outros Depositos para INTErpoSICAD FISCAL «..viuireririritieiietiietreeteeeteteeneeeeeenenenenenenenenenenenenenenenenenns 420 429 420 429
* Para Interposicao de Recursos Trabalhistas (3) .....eueueieiniiiuiniiiieiiiiiiiii et 7.581 13.119 7.581 13.119
* OULIOS DEPOSItOS JUAICIAIS +.vuveneneeseneteseeeteneeteseieeeeeeaseneeeseneasasenaasesensasenensesensnnesensnsenenannenn 1.038 628 1.038 628
* OULroS DePOSTLOS €M GANANTIA . eueueninenenenitet ittt ettt ettt ettt ettt e enenenenenenenenenenenenenenenanns - 852 - 852
IMpostos € CoNtribuiCOES @ COMPENSAI: ....uuutinttntttitetet ettt ettt ettt eeeteereeteneeaeeaeeneenaeneenes 22.076  20.858 23.304 22.775
* Antecipacoes de IRPJ ndo Compensados NO Proprio EXErCICIo ....vuvuieieeineniitiiiieiieeieeiineeeneenenennanenns - 2.247 - 2.247
* Antecipacdes de CSLL ndo Compensados NO Proprio EXErciCio......vuvuveeereeenenenenenenenenenenenenenenenenenenenen - 1.757 - 1.757
* Outros Impostos € ContribuicOEs @ COMPENSAr......uiutintitttitet ettt eateateateateaeenaeanenaenans 22.076 16.854 23.304 18.771
PagamENTOS @ RESSAICIT «euuutitttiteetteteenetreneeeeeeeeraneeaneesneesnneenneensesnnessnesensssnnsesneesnneensssnnsennes 414 389 4.952 4.894
Participacoes pagas ANteCiPadamENte. ... ..uiiu ittt ettt ettt aaaae 12.956 12.286 12.956 12.286
Valores a Receber Relativos a Transacao de Pagamento ..........eoeeieiieiiiiniiiiiiiiniiiiiiiiiiieiieeiieieeneennenes 320.961 284.821  320.961 284.821
Titulos e Créd. a Receber - com Carac. CONC. Cr&ditos ....uuiuereiriirteniientiintetiiertenenereeeneeneneneenenannens 10.492  14.578 10.492 14.578
Titulos e Créd. a Receber - sem Carac. CONC. CréditOS. .uuueuunenenenineninineneneneneenenenraenraeneneneeeneaeneaaenes 2.879 2.773 2.879 2.773
DEVEAOIES DIVEISOS = PaTS ..t ututitttteiietee ettt et et et et etetenetetetesateseseassesatasasesssesnsesnsasnsasnenenens 27.818  44.126 27.818 44.126
LT 22.439  25.778 22.439 25.778
Realizdvel @ LONGO Prazo .......ccvuiuiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt ee e 318.339 307.328 329.372 318.666
Créditos Tributarios de Impostos € CONLrDUICOES (1) +uvvrrrerrreerreereeeetreeereeeenenenenenenenenenenenenenenenss 139.521 120.737  140.211 121.549
Devedores por Compra de Valores € BeNs.......co.uiiiiiiiiiii e 20.197  26.670 20.197 26.670
Devedores por DepPOSitoS €M GArANTIA: .. .euerereereeneetereeeeeneateneneaeeseneaeeneneaseseneasanensenensasenensesenennns 151.650 146.394  160.312 155.239
* Para Interposicao de RECUrS0OS FiSCAIS: (2) +.euerntentintintetiteet et ettt et et et et et eaaeneeeeaeenaenens 87.952  89.193 95.242 96.305

INSS - DIVErSAS NFLD...cuiuinininininitiitieiti ettt et a e e e e e e eeenens 48.370  50.878 55.263 57.616

IRPJ, ILL @ CSLL - Lei N® 8.200/91 1. euinuininiiniiiniiiie ittt ettt e et e aenenaeaeaans 33.834  32.467 33.834 32.467

IRPJ e CSLL - Deducao Prejuizo Fiscal € Base NEG. .......euiuiuiuiuiiiiiiiiiiitiieieieiiteteeeeeeneeeeeeeeeeaeenenens 2.435 2.377 2.435 2.377

CSLL - Deducao Tributo Exigibilidade SUSPENSA ......c.uiiniiiiii ittt e e eeeaees 766 728 766 728

Outros Depositos para INTErpoSICAO FISCAL «...uueuiuieieitieet ettt e et eneenenenenenenanes 2.547 2.743 2.944 3.117
* Para Interposicao de Recursos TrabalnisStas .......eeueeeiiiiiiiiii e e 38.933  33.642 39.024 33.906
* OULIOS DEPOSTEOS JUAICTAIS. - eueneneneninin et e ettt ettt ettt ettt et e e e e e e e e e eneneaaneanans 24.765  23.559 26.046 25.028
IMpostos € CoNtribuiCOES @ COMPENSAI: ....uuutinttneetit ettt ettt ettt et et eeeteneeeeteaeaeeaeeneenaenaenes 15 16 1.696 1.697
* Créditos Oriundos de Decisdes Transitadas €m JULZAdo (4)......eeeveieeiiiniiiiiiiiirieeeieeeieneeenennes - - 1.681 1.681
* Outros Impostos e ContribuicOes @ COMPENSAr......ciutiuiititii ittt ettt e e eieeaeeaenaes 15 16 15 16
PagameENntos @ RESSAICIT . .. ueeettiiitiit ittt ettt ettt e et e et eetaeeaaeeaatsenssenneenneeanseensosnneennes 304 304 304 304
Valores a Receber Relativos a Transacao de Pagamento ........oueeueiniiiiiiiiineiiiiiii et eeeieneeeaenes 36 31 36 31
Titulos e Créd. a Receber - sem Carac. CONC. Créditos. . ..oueuireiuiiiriiniieitiinietiienterereneeeeeereneneenenanaens 6.616  13.176 6.616 13.176

(1) Vide composicao na Nota 22.b;
(2) Vide descricao de Processos Judiciais na Nota Explicativa n° 24;
(3) O valor mais expressivo em 31/12/18 decorreu do aumento de processos em fase final de execucao;

(4) Esta registrado em Impostos e Contribuicdes a Compensar no Realizavel a Longo Prazo, no BANESTES Consolidado, o valor de RS 249, relativo ao saldo
do crédito ainda ndo homologado pela Receita Federal, oriundos do PIS com base na declaracao de inconstitucionalidade dos Decretos-Leis n°s 2.445/88
e 2.449/88, proferida pelo Supremo Tribunal Federal nos autos do Recurso Extraordinario n® 1487452/RJ, bem como com base na Resolucao n° 49/95 do
Senado Federal. Afastados os Decretos-Leis n°s 2.445/88 e 2.449/88, foi aplicada a Lei Complementar n° 7/70 (instituidora do PIS), eis que, apds o
advento da Constituicdo Federal de 1988, ficou vedado o tratamento desigual entre empresas pUblicas e privadas. Esta acdo transitou em julgado em
14/06/07. Em 24/03/08 foi deferido o pedido de habilitacao do crédito junto a DEINF/RFB/RJ e o BANESTES Multiplo ja utilizou todo o crédito.
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Estdo registrados também, em Impostos e Contribuicdes a Compensar no Realizavel a Longo Prazo, valores gerados em decorréncia da majoracao das
aliquotas do FINSOCIAL (aliquotas superiores a 0,5%) promovidas pelas Leis n° 7.787/89 (art.7°), n° 7.849/89 (art.1°) e n® 8.147/90 (art.1°), no BANESTES
Consolidado no valor de RS 1.432, cujo processo no mérito transitou em julgado, e atualmente discute-se judicialmente o valor do crédito para fins de

emissdo do precatério em nome da BANESTES DTVM.
12. OUTROS VALORES E BENS

Banestes Multiplo Banestes Consolidado

Descricéo 2019 _ 2018 2019 2018
(61 oV -1 1 PP PPN 107.479 84.424 _118.179 93.535
BENS NAO A USO PrOPIiO ... uueettititittet ettt et ettt e e e e e e enenenenenenenenenenenenenrneneneaennes 103.080 80.070 104.984 81.443
(ProvisOes para DeSVALOTIZAGOES) ... cuueuutntntntin ittt ettt et ettt et ettt eaeeeaneaneaneaneaneaneanennen (2.459) (2.035) (2.489) (2.065)
Material @M ESTOQUE ...ttt ettt ettt et ettt et et e et et e e e e e aneaneaneaneaneananans 859 649 888 686
DESPEsas ANTECIPAAAS ....vvueintitit ittt ettt ettt aeae 5.999 5.740 6.247 5.937
Custos de AQUISICA0 DIferidOS ......vueineiniiiiii it aeas - - 8.549 7.534
Realizavel @ LONGO Prazo ......couvuiuiiiiiiiiiiiiiii ittt a e 1.124 2.205 1.124 2.205
DESPESAS ANTECIPAAAS .. euv ettt ettt ettt et ettt ettt et eea e aeateaaeseaneaeaneaneaneaneaneaneanaaneanannas 1.124  2.205 1.124 2.205
13. PARTICIPAGOES EM CONTROLADAS NO PAIS
Banestes Multiplo
Descricao 2019 2018
Saldo NO TNTCIO O PEIIOMO. ... e ettt ettt et e ettt et et et e e et et st et et eeeneaneanens 144.251 198.048
Resultado de Participagies €M CONTIOLAAAS . ... veueenntnnit ettt ittt ettt ettt et et et e ee e et eneanteneeneaneaneeneaneeneeneeneenens 29.693  30.565
[l e W N T b= S 0o o] b= Ve - TS PRI (175) -
Ajuste T.V.M. no Patrimonio Liquido das CONTIOLAAAS .. ..uvurineneerineeteteeet e eetet et eeeeteneaseseaaeseneasasensasesensaseneasasensnsasensnsesenens (77) 198
(0117 [ (=T o e [ S P PP PPP PPN (26.037) (36.408)
Equivaléncia Reflexa de Controlada (NOTA 25.1) cuuueuuiuiniriit it eite ettt ettt e ee e e et ee e eeseneeeaeeaaeneneasenensanenensenenennenansnns (6.723) -
Reducao de Capital de INVESTIMENTOS (¥) .. euetnttnnitititeit ettt ettt ettt ettt et e ten e et e et eneeneaneeneeneaneanens - (48.152)
Saldo NO fiM O PEIIOAO ... ettt ettt et et ettt et et et et et et et et et et etanteeeneeneenens 140.932 144.251

(*) Foi deliberada, na Assembléia Geral Extraordinaria da BANESTES Seguros, realizada em 15/06/18, de acordo com a proposta da Administracdo do

BANESTES, a reducao do Capital Social da BANESTES Seguros.

Principais dados relativos as sociedades e fundo controlados:

BANESTES BANESTES
Distrib. de Adm. Cor. de Fundo
BANESTES Titulos e Val. Seguros, Prev. e BANESTES
Descricao Seguros S.A. Mobiliarios S.A. Capitalizacdo Ltda. VGBL Total
Capital Realizado Atualizado
31 de dezembro de 2019, . .uu it e e e 86.326 26.000 12.500
31 de dezembro de 2018......ouiniieiniiiii e 86.326 26.000 12.500
Patriménio Liquido Ajustado
31 de dezembro de 2019, . e e it e eae e eans 107.427 33.505 26.881 36.096
31 de dezembro de 2018. ... .ouiniieiniiiiiiee e eaas 106.763 37.488 30.229 35.187
Quantidade Ac¢bes Ordinarias/Cotas possuidas (mil)
31 de dezembro de 2019...c.ueniiniiii e 14.791.405 1.000 12.500 17.415
31 de dezembro de 2018. ... uuiniiei it eaan 14.791.405 1.000 12.500 18.067
Percentual de Participacao
31 de dezembro de 2019, . .ueinieei i e et et eeereeaeenens 100,00 100,00 99,99 100,00
31 de dezembro de 2018. ... uuiniiti it et e r et e ee e eans 100,00 100,00 99,99 100,00
Lucro Liquido do Exercicio
31 de dezembro de 2019...c.uinniiniiii i e 15.858 13.835 6.039 2.234
31 de dezembro de 2018. ... uuiniie e et iee et eeneeaeenans 19.604 10.961 5.466 1.896
Saldo das Operagdes em Controladas
Ativos (Passivos)
31 de dezembro de 2019, .. ciiuiiiiiii it ii e e e e e eenaeenaaaaaas 1.117 (5.745) (34.739) (2.683)
31 de dezembro de 2018. ... uuiniitiiiii e eaas 3.058 (6.373) (31.143) (4.110)
Receitas (Despesas)
31 de dezembro de 2019 .. ciuiiiiiiiiii i e ei et eeeeeeeeieeenaeannaannes 2.670 328 (918) (33)
31 de dezembro de 2018. ... uuiniiti it eans 1.270 (508) (1.459) (106)
Resultado da Equivaléncia Patrimonial
31 de dezembro de 2019, . .ue it eeee e enens 15.858 13.835 29.693
31 de dezembro de 2018......eniiniiiiii e 19.604 10.961 30.565
Valor Contabil dos Investimentos
31 de dezembro de 2019, .. .uu i e eens 107.427 33.505 140.932
31 de dezembro de 2018......eniiniiniiii e 106.763 37.488 144.251

O BANESTES participa indiretamente da BANESTES Administradora, Corretora de Seguros, Previdéncia e Capitalizacéo Ltda. por meio de sua controlada

BANESTES Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A., que detém 99,9990% de suas cotas.

O BANESTES participa indiretamente do Fundo BANESTES VGBL por meio de sua controlada BANESTES Seguros S.A., que detém 100% de suas cotas. O

controle sobre o Fundo ¢é definido por governar sua politica operacional e financeira, sendo o Unico cotista e gestor deste fundo.

As Demonstracoes Financeiras das sociedades controladas sao auditadas periodicamente pelos mesmos auditores independentes do BANESTES S.A. -

Banco do Estado do Espirito Santo.
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14, TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS
a. Transac6es do BANESTES Multiplo com controlador, com as sociedades e fundos controlados:
Banestes Multiplo
2019 2018 2019 2018
Ativos Ativos Receitas Receitas
Transacao (Passivos) _ (Passivos) (Despesas) (Despesas)
Juros sobre o Capital Préprio e Dividendos (1):
Estado do Espirito Santo (CONTrolAdOr) (¥) euvereereineruer it enteteneneeteeneeneeneenenenaeneneeneneneenens (35.372) (23.031)  (100.028) (81.448)
BANESTES SEGUIOS S.A . ettt itet ettt ettt et ettt et et et eateeeteaenestentenneneeneennennennenns 1.785 3.195 - -
BANESTES Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A.......c.eveeeieiiiriiiiiiiieeeeieeeeeieeeenenns 1.671 1.419 -
Depositos a Vista (2):
Estado do Espirito Santo (CONErOLAdOr) (*) vueueeeneinenineneeeneneteneteteterereseteseeeseeesneesnsesesesnsasnnes (14.168) (18.432)
BANESTES S@GUIOS S A . ittt ittt et tet et eeeteseneaaeaentaeeneeasenenseseneateseneaneneneesenennenenes (943) (304)
BANESTES Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A.......c.eveeeiniiiriiiiiiiiieieieeeeeeeeenenns (1.469) (1.183)
BANESTES Adm. Corretora de Seg., Prev. e Capitalizagao Ltda........cccoeeiviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnens (41) (31)
Depésitos a Prazo (2):
Estado do Espirito Santo (CONTrolAdOr) (¥) euvereereinireeriiintieenieteerteeeeneeeereneeneneneeneneeneneneenenns (2.730.296) (2.152.347) (143.476) (104.502)
BANESTES Adm. Corretora de Seg., Prev. e Capitalizagao Ltda..........cccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinen, (34.789) (31.181) (1.876) (1.785)
Obrigacdes por Operagées Compromissadas (2):
BANESTES Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A.......c.eveeiieiiiiiieiiieeieieeeieeeereieeaenenns (6.039) (6.650) (436) (717)
FUNAO BANESTES VGBL ... euenttititit ettt ettt te e e ee e ea e et et e e e ea e teaeneaaesenenaeneneeseneneanenes (2.683) (4.110) (212) (275)
Demais Transagées (3):
Estado do Espirito Santo (CONLrolador) (*) vuveeeeeeeeeeereieee e eeteeeneeeeeeeaeaneeeeeneneaeaneneenenennanens - (612) (582)
BANESTES SEGUIOS S.A .. eneittnentteneeeeeeteneneneeneeeneneneenentaneneneasenensansneneessnennensnsensnennensnes 275 167 2.670 1.270
BANESTES Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A.....c.cuiuiiiniiiiiiiiiieireneeneeenaeanans 92 41 764 209
BANESTES Adm. Corretora de Seg., Prev. e Capitalizacdo Ltda........cceveviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniinnenns 91 69 958 326
FUNAO BANESTES VGBL ... ettt ettt ettt et ettt et e s et et e e s e e teaeneenenenanenes - 179 169

(*) Compreende o Estado do Espirito Santo e 6rgaos da Administracéo Direta.

Os valores acima referem-se a operacoes envolvendo o BANESTES, o Controlador e as sociedades e fundo controlados.
(1) Juros sobre o Capital Proprio e Dividendos referem-se a valores destinados pelas empresas controladas e pelo Banco ao controlador;
(2) As transacdes com partes relacionadas foram efetuadas pelas taxas médias praticadas pelo mercado, vigentes nas datas das operacdes, considerando

a auséncia de risco;

(3) As demais transacgdes referem-se a receitas de cobranga, convénio de cooperacao técnica e resultado com imoveis entre o BANESTES e as empresas
do conglomerado e o Controlador e sdo cobrados de acordo com contratos mantidos entre as partes e pela utilizacao de estrutura fisica e de pessoal

para as operacoes de corretagens, capitalizacao e seguros.
b. Remuneragdo do Pessoal - Chave da Administragéo:
Anualmente na Assembleia Geral Ordinaria é fixado:

- 0 montante global anual da remuneracao dos Administradores, dos membros do Conselho de Administracao e dos membros do Conselho Fiscal,

conforme determina o Estatuto Social.

Os honorarios do Conselho de Administracao e da Diretoria do BANESTES Multiplo totalizam no Exercicio de 2019 o valor de RS 3.756 (RS 3.472 em 2018)

e do BANESTES Consolidado RS 5.269 (RS 5.601 em 2018).
c. Participagdo Acionaria:

O Estado e os membros do Conselho de Administracao e da Diretoria possuiam as seguintes participaces acionarias no BANESTES:

Acgdbes Ordinarias

Acbes Preferenciais

2019 2018 2019 2018
Quantidade % Quantidade % Quantidade % Quantidade %
Estado do ESpirito Santo. .......eveveveeeienineninineienineninenenennns 213.626.129 92,34 213.626.129 92,34 78.167.400 92,44 78.167.400 92,44
Conselho de Administracao e Diretoria........c..cooevveieieinennen 1.119.200 _ 0,48 1.112.900 _0,48 - - - -
TOtAl ceoniniiiiiii e 214.745.329 92,82 214.739.029 92,82 78.167.400 92,44 78.167.400 92,44

15. IMOBILIZADO DE USO

Banestes Multiplo

Saldo em Adicées no Depreciagdes Baixas no Transferéncias Saldo em

Imobilizado de Uso 31/12/2018 Periodo no Periodo _ Periodo no Periodo 31/12/2019
IMOVEis de USO.....c.civiuiiiiniiiiiiiiii s 2.307 - (58) - - 2.249
TEITENOS cuvivitiiitiiii e 1.084 - - 1.084
EdifiCag0@S .. . e 2.021 - - 2.021
(Depreciac@o ACUMULAdA) «..eeuerniiniiniiiiiiii e iereeeeenns (798) - (58) (856)
Reavaliacdo de Imoveis de Uso...........coevviiiiiiiiiiiiniiiiininninn, 4.836 - (151) - - 4.685
=T 1= 40 2.793 - - 2.793
EdifiCag0ES .. . e 6.121 - - 6.121
(Depreciac@o ACUMULAdA) «..eeuerniiniiniiiiiiii e ereeeeeenenns (4.078) - (151) - (4.229)
Outras Imobilizagées de Uso. ...........ccevviiiiiiniiiiiiiiiiiiiininninn, 73.288 66.101 (27.475)  (1.126) - 110.788
INSEALAGCOES - e.euenenenenenenene ettt eee ettt ettt ettt e eeaen 38.738 4.035 - (1.471) 58 41.360
(Depreciacao AcUmMULAda) ....o.vvueiniiniiiiiiiiiiiiii e (19.033) - (4.525) 1.450 (22.108)
Moveis e EQuipamentos de USO ......eevvvineneireneneeneneeneienseneanannn. 14.975 181 - (503) 347 15.000
(Depreciac@o ACUMULAdA) «..eeuerniiniiniiiiiiii et eieeaeeeeeans (9.855) - (947) 435 3 (10.364)
Sistema de Processamento de Dados ........c.cceveviiiiiiiiiniiniininnnnnn, 178.978 56.442 - (11.875) 4.810 228.355
(Depreciacao Acumulada) ......ccvuevniiniiniiniiiiiiiiiiiieee e (135.784) - (21.173) 10.841 (2) (146.118)
OULIOS . ettt tene et e e e e et eneneeeeeneaeeneeeneneanenenennsneneansnens 14.388 5.443 - (122) (5.216) 14.493
(Depreciac@o ACUMULAdA) «..eeuerneininniiiiiiiii e ereereeeenenns (9.119) - (830) 119 (9.830)
Total em 31 de dezembro de 2019 ........ccoveiiiiiiiiiiiiiiiineinennenns 80.431 66.101 (27.684)  (1.126) - 117.722
31/12/2017 31/12/2018

Total em 31 de dezembrode 2018.......cccovieiriniiinninininnenennnnns 90.864 17.921 (28.261) (50) (43) 80.431
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Banestes Consolidado
Saldo em Adicées no Depreciagées Baixas no Transferéncias Saldo em
Imobilizado de Uso 31/12/2018 Periodo no Periodo _ Periodo no Periodo 31/12/2019
IMoOveis de USO.......couvviiiiniiiiiiiiiiiiiiiiii e 2.450 - (67) - - 2.383
B I=1 4 =] (0L PP 1.123 - 1.123
a1 or-Telo = S PP PPN 2.280 - 2.280
(Depreciac@o ACUMULAdA) «..eeuernirnirniiiiiieie et eieeneeeenenns (953) (67) (1.020)
Reavaliacdo de Imoveis de Uso.........cccovviiiiiiiiiiiiiiiiininnnnn, 4.836 - (151) - - 4.685
=] (=1 00 2.793 - 2.793
EdifiCaC0@S .. u et 6.121 - 6.121
(Depreciacao ACUMULAAA) «.vveeernienieniiieieeieerieneeneeieeneeneeanns (4.078) - (151) - (4.229)
Outras Imobilizagées de Uso. ..........coceviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienne, 73.953 67.543 (27.667) (1.269) - 112.560
INSEALACOES ... e ettt ae 39.635 5.187 - (1.545) 58 43.335
(Depreciacao ACUMULAAA) «..eevernienienirieieeieeieereeneeieeneeneenenns (19.745) - (4.595) 1.474 - (22.866)
Moveis e Equipamentos de USO ......cevveeneiennininneeieeneieneeneennnnn. 15.806 391 - (548) 348 15.997
(Depreciac@o ACUMULAdA) «..eeuerniininniiiiiiiiie e eieeeeeeenas (10.338) - (997) 437 2 (10.896)
Sistema de Processamento de Dados ........c.ccvveviiiiiiiiiiiiniininnnnnn, 179.888 56.480 - (11.922) 4.810 229.256
(Depreciacao AcUmMULAda) «...o.evueiniiniiiiiiiiiiiiiii e (135.987) - (21.191) 10.825 (2) (146.355)
OULIOS. et eeeteteneeeteneteeeneeeeneneaeeneneaseneneeneneasenenenesnensenenens 14.548 5.485 - (143) (5.216) 14.674
(Depreciac@o ACUMULAAA) «.uvenernienieniiieieeieiieereeneeieeneeneeenns (9.854) - (884) 153 (10.585)
Total em 31 de dezembro de 2019.......cccvuiuiininiiiininiininenennnnn. 81.239 67.543 (27.885)  (1.269) - 119.628
31/12/2017 31/12/2018
Total em 31 de dezembro de 2018.......cccvveviiiininiiniiinieneennnnnn 92.009 18.046 (28.469) (304) (43) 81.239
16. INTANGIVEL
Banestes Multiplo
Saldo em Adicées no Amortizagées Baixas no Transferéncias Saldo em
Intangivel 31/12/2018 Periodo no Periodo _ Periodo no Periodo 31/12/2019
Outros Ativos INtaNGiVeTs. .. ..cueu i iiiriiieii e ceeeeaenens 82.245 22.221 - (1.524) - 102.942
(Amortizacao Acumulada) .......cooeviiiiiiiiiiiiiiii (27.293) (11.984) 902 (38.375)
Total em 31 de dezembro de 2019 ........ccviiiiiiiiiiiiniiiiinennenn. 54.952 22.221 (11.984) (622) - 64.567
31/12/2017 31/12/2018
Total em 31 de dezembrode 2018.......cccoviniiiiniiiininiieinenennnnns 39.537 24.051 (8.573) (63) - 54.952
Banestes Consolidado
Saldo em Adic6es no Amortizagées Baixas no Transferéncias Saldo em
Intangivel 31/12/2018 Periodo no Periodo _ Periodo no Periodo 31/12/2019
Outros Ativos INtaNGIVeTS. . ..ueiniiie e eiee e e ee e aeaens 85.135 23.415 (1.642) 1 106.909
(AMOrtizacao ACUMULAAA) «.ueuvrreneneineiieteereeeneeeieneeneneneenenanns (27.887) (12.448) 893 (1) (39.443)
Total em 31 de dezembrode 2019 .......ccevviviiiiininniiinieneennnne. 57.248 23.415 (12.448) (749) - 67.466
31/12/2017 31/12/2018
Total em 31 de dezembro de 2018.........coceiiiiiiiiiiiiiiniinennenn. 40.696 25.526 (8.814) (160) - 57.248

17. DEPOSITOS, CAPTAGOES NO MERCADO ABERTO, RECURSOS DE LETRAS DE CREDITO IMOBILIARIO, DE LETRAS DE CREDITO DE AGRONEGOCIO,
OBRIGAGOES POR EMPRESTIMOS NO EXTERIOR E OBRIGAGOES POR REPASSES DO PAIS

a. Captagdes no Mercado

Banestes Multiplo

2019

Sem Até 3 3a12 1a3 3a5 acimade Total em

Descricao Venc. meses meses anos anos 5 anos Total 2018
DEPOSItOS .euviiiiiiiiiiiiiie e 6.073.294 59.767 309.101 879.640 2.941.712 1.435.426 11.698.940 10.749.372
AVISEa cooniiiii e 815.142 - 815.142 792.978
POUPANGCA +. ettt e 3.054.604 - - 3.054.604 2.884.899
INterfinanCeIros «ovvvveeeiiiiiiiieiieiieeieeeenneanns 23.977  41.650 65.627 172.031
JUAICIATS (¥) vreereereeeeieeiiei e e e i e e naeeaans 2.195.637 - - - - 2.195.637 1.867.198
A Prazo (M) eeeueeein e eiieieeieee i eee e eeee e eaaas - 35.790 267.451 879.640 2.941.712 1.435.426 5.560.019 5.023.734
Obrigacoes p/ Dep. Especiais e de Fundos e Prog (*) ... 5.703 - 5.703 6.324
(01014 oL PPN 2.208 - 2.208 2.208
Captagdes no Mercado Aberto.............ccceevuenennnn.. 8.750.350 8.750.350 13.807.042
Recursos Aceites Camb. Let. Imob. e Hipot. Cred.,

Debéntures e Similares........c...coooiiiiiiiiiiiiinn.. - 135.717 305.096 1.015 - - 441.828 629.115
Recursos de Letras de Crédito Imobiliario ................ 118.282 216.458 909 335.649 430.933
Recursos de Letras de Crédito Agronegacio............... 17.435  88.638 106 106.179 198.182
Empréstimos no Exterior.............cooooeviiiiiiinn, - 36.508 12.813 - - - 49.321 116.620
Repasses do Pais.........ccoevviiiiiiiiiniiiiineienienenens - 23.474 41.292 33.095 3.744 83 101.688 145.506
TOtAl .o e 6.073.294 9.005.816 668.302 913.750 2.945.456 1.435.509 21.042.127 25.447.655
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Banestes Consolidado

31/12/2019

Sem Até 3 3a12 1a3 3a5 acimade Total em
Descricao Venc. meses meses anos anos 5 anos Total 2018
DEPOSIEOS «euveueneeeiniieneieneieieeneieneeeneneeeneaaenens 6.070.841 59.767 309.101 867.712 2.918.851 1.435.426 11.661.698 10.716.673
AVISEA oo 812.689 - - - - - 812.689 791.460
POUPANGA .. ueeieitieetie e 3.054.604 - - - - 3.054.604  2.884.899
INterfinanCeiros «...oovveiiiiiii it - 23.977  41.650 - - - 65.627 172.031
JUAICIATS (*) cuveerneeeneeneierieeere e e eneeannes 2.195.637 - - - - 2.195.637 1.867.198
A Prazo (M) eeeueeeie e eieeie e eeeeie et enee e eaaas - 35.790 267.451 867.712 2.918.851 1.435.426 5.525.230  4.992.553
Obrigacoes p/ Dep. Especiais e de Fundos e Prog (*) ... 5.703 - - - - 5.703 6.324
OULIOS. e ettt e e et e eeeeeeeeneneaeeneneenenennnns 2.208 - - - - - 2.208 2.208
Captagdes no Mercado Aberto...............ccevuenennn.. - 8.741.628 - - - - _8.741.628 13.796.282
Recursos Aceites Camb. Let. Imob. e Hipot. Cred.,

Debéntures e Similares.........c.ccceveveveineienninennnn. - 135.717 305.096 1.015 - - 441.828 629.115
Recursos de Letras de Crédito Imobiliario ................ - 118.282 216.458 909 - - 335.649 430.933
Recursos de Letras de Crédito Agronegdcio............... - 17.435  88.638 106 - - 106.179 198.182
Empréstimos no Exterior..........cccovvviiiiiiinnnnnnn. - 36.508 _12.813 - - - 49.321 116.620
Repasses do Pais.........ccvevuiiiiiiiiiiniiiiiniienienenens - 23.474 _41.292 _33.095 3.744 83 101.688 145.506
L1 -1 I PP PP PPPPPI 6.070.841 8.997.094 668.302 901.822 2.922.595 1.435.509 20.996.163 25.404.196

(*) Os Depositos Judiciais e as Obrigagdes p/ Dep. Especiais e de Fundos e Prog. estao incluidos no saldo de Depdsitos a Prazo no Balanco Patrimonial;
(**) Consideram os vencimentos estabelecidos nas Captacdes.
b. Despesas de Operagdes de Captacdo no Mercado

Banestes Multiplo Banestes Consolidado
Descricédo 2019 2018 2019 2018
Despesas de DEPOSItOS A€ POUPANGA .uvuvutntntnininietttteeneenenenenenenenenenenenenenenesenesessnenesenenenenns 130.442 130.294 130.442 130.294
Despesas de DepOsitos INLErfiNANCEINOS ..uuuuirene ettt et eetetteeteteeeteeeeaeeeeneaeeneneaeaneaseneneanenenenes 7.315 5.163 7.315 5.163
Despesas de DEPOSIEOS @ PrazZi......e.ceeiuiuietenertrtiieteteneeteneateteneeeeseenteneneaseseneneeneesenenennenenaens 316.880 295.955 315.004 294.170
Despesas de DEPOSTLOS JUAICIAIS +.vuvurnrrtitntetrtetntee e eeeneenenenenenenenenenenerenesenesenenenesenenennnns 104.464 98.785 104.464 98.785
Despesas de DepPOSItOS ESPECIATS. ... uueuureineeteretet et et eeeeeeeeeteteneeeeeeneaeanensaseneeaeaneaseneneananennnes 384 365 384 365
Despesas de Operacoes COMPrOMISSAAAS .. euveuuenrenrernennerneenenneeneaneaneaneaneaneeneaneaneeneoneaneeneeneenens 643.789 743.174 643.141 742.182
Despesas de Letras de Crédito do AGroNEZOCIO ....uueuineinenieinieeeneeneeneneneneneneneneneeenenenenenenenns 6.612 12.766 6.612 12.766
Despesas de Letras de Crédito IMODIlIAriO ......ceieiiiiie i ee e e e e aeeenes 21.379 22.706 21.379 22.706
Despesas de Contrib. ao Fundo Garantidor de Crédito .........ceveiuiiiiiiniiiiiiiiii i eieee e eieeanns 12.392 12.083 12.392 12.083
0L 1.243.657 1.321.291 1.241.133 1.318.514

18. OBRIGAGOES POR REPASSES DO PAIS - INSTITUICOES OFICIAIS

Representam recursos captados junto a instituicoes oficiais e outras instituicoes, os quais sao repassados a clientes, fomentando o desenvolvimento
econdmico do Estado do Espirito Santo.

a. Obrigacdes por Repasses

Banestes Multiplo e Consolidado

2019 2018
Instituicao Linha Recursos Captados
Banco Nacional de Desenvolvimento ECONOMICO SOCIAL v..uvvvininiiriniieiniieieeieeeeeneeeeieeeanenns Automatico/FINAME 47.799 79.211
Banco Nacional de Desenvolvimento ECONOMICO SOCIAl....iuuirinriieiiriieiieeiiiieieeieeieeieeirenenns Microcrédito 16.450 31.113
Banco Nacional de Desenvolvimento ECONGMICO SOCIAL....uuvirieeriiieiriiieeeeieereeneeneeeeenenans BNDES 13.096 13.477
Ministério da Agricultura, Pecuaria @ ADasteCimeNto ... ..c.vuiueieiniienieii e eieeee e eeieneeneanns FUNCAFE 24.343 _ 21.705
] - Y 101.688 145.506

b. Despesas de Operacdes de Empréstimos e Repasses

Banestes Multiplo e Consolidado

Descrigao 2019 2018
Despesas de REPASSES - BNDES. .....iuuuiitiiitrittettreterenereneeaneeeneeenneenesaneeennesnnsensessnnsennsssnesnnesenssonssennsnnnes 2.897 3.085
Despesas de REPasseSs - FINAME . ..... ...ttt ettt ettt et et et e tet et eateaeeaeeateeeneeaaeneeneeaeeneanes 3.707 5.004
Despesas de Repasses - Outras INStituicOEs OfiCiais .oueeueenerniintiiii e aes 821 1.268
L= 7.425 9.357

19. ATIVOS VINCULADOS PARA COBERTURA DAS PROVISOES TECNICAS - SEGUROS
Para a garantia das Provisdes Técnicas, a Controlada BANESTES Seguros S.A. manteve os seguintes ativos:

Banestes Consolidado

Descricao 2019 2018
Lo o34 ET T = Tod o) ot N 178.944 196.879
DIFEILOS CrEATLOIIOS . ev v teetttet ettt ettt ettt ettt e e e et e e e et e s e e s eae s sa et eaetsa s sa et eaea ettt et tatntaanenenenenenenensnensnens (13.343) (13.374)
Provisoes ref. Ramo VGBL em Fase de Diferimento ..o..uiiieiiiiiiiiii ittt ie i e et et eeieeeeaeeeeeaeeenaeansesnseseneeeneennaens (36.096) (35.187)
ProvisOes A0 CONVENIO DPVAT ....uuuinitinit ettt ettt et eee s et enaaeeaesasanasesensasasensasenensanensasenensesensasessnsnsenensesensesenenensenen (80.099) (93.872)
Total a ser Coberto das Provisdes Técnicas Liquido dos Ativos RedUtores (A) .........ccceuvuiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeneenens 49.406 54.446
Necessidade de Ativos LiQUidos (B) . ....c.uiuininiininiiuiniiiitiiii ittt ettt ettt e e e e e ae 5.356 5.172
Ativos Garantidores

Titulos de RENAA FiXA = PUDLICOS. .. vttt ettt et ee et ettt e te e e e e et e et et e aaaeaeaaanenaassaenaasenenaesenensenenansenenennenennns 74.208 72.706
L] 7 1 (o8 T PP PP 74.208 72.706
EXCEdEnte de Garantia (C-A-B) ciuueeeerrtiiit it iiiteeteeteeaeeeeaeeaneeaneeeneeenneennesnnesanssennsensssnnessnssenssensssnnesnnessnsssnassnaens 19.446 13.088
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20. PREMIOS GANHOS, SINISTRALIDADE E COMERCIALIZAGAO POR GRUPO DE RAMOS

Banestes Consolidado

Prémios Sinistra- Comercia-

Ganhos lidades (%) lizacao (%)
Grupos de Ramos 2019 2018 2019 2018 2019 2018
YT de] 1170 1= P PR 58.688  61.434 49,74 54,37 21,69 18,99
(5] R PPN 9.750 23.999 77,39 81,30 0,02 1,20
(3o L () PPN 81.914  71.083 43,18 35,06 16,85 16,66
[ L d g1 aaTeT 0 - R 7 R PP PPN 3.021 2.172 6,92 _ 1,27 19,58 21,87
B[] 7 | B PP PP PP 153.373 158.688 47,15 49,07 17,69 15,29

(1) Pessoas inclui Vida em Grupo, Acidentes Pessoais e Prestamista;
(2) Patrimonial inclui Incéndio, Compreensivo Residencial, Condominio e Empresarial, Riscos de Engenharia e Riscos Diversos.
21. COMPOSIGAO DAS PROVISOES TECNICAS - SEGUROS

Banestes Consolidado

2019
Descricao Auto Pessoas _DPVAT Outros Total
Provisao de Prémios nd0 Ganhos (PPNG/RVE) ....c.uuiuinininininininin et een et een et eeeaeeeeeeeneaeneaeeeaans 29.238 2.810 - 1.622  33.670
Riscos Vigentes € Nao Emitidos (PPNG/RVNE) ... ..iuuinuiuiitiiiit it eeeiee e eeeeaas 814 78 - 44 936
Provisao de Sinistros @ LiqUuidar (PSL)......eeueeneeneintitiieiit ittt ettt et ettt et e eeeeeeaneaneaneans 13.590 7.169  7.960 3 28.722
Provisao de Sinistros Ocorridos Mas Nao Suficientemente Avisados (IBNER) ........civeiiiiiiiiiiiiiinieennnnn. (436) (196) - (632)
Provisao de Sinistros Ocorridos Mas Nao Avisados (IBNR) ....eeeueeriiriiiierriiiitirieenneeenneeeeeennesaneenneans 1.548 4,707 71.337 1 77.593
Provisao de Despesas Relacionadas (PDR) ......eeueeruerintrenereeeeeerneeraneeaneeaneeenneenneenneseneessnsssnesoneens 1.343 415 - (1) 1.757
Provisao para Despesas Administrativas (PDA/DPVAT).....cuttiitiiittiitriteiteateeneeenneenneeaneessacssneeaneens - - 802 - 802
Provisdao Matematica de Beneficios a Conceder (PMBAC) ......ouiiuiiiiiniiniiiiiieieeeeeeeeeeeeieeneenaenans - 36.096 - 36.096
Total das Provis6es €m 31/12/2019 ... .ttt ettt ettt e e eae e eeneaneaneenennes 46.097 51.079 80.099 _1.669 178.944
Total das Provis6es @m 31/12/2018 ... .cnniniiniii ittt ettt et e e eaneanennen 52.037 49.810 93.872 1.160 196.879
Custos de Aquisicao Diferidos €m 31/12/2019 ....uenninni it ee e 6.804 1.342 - 403 8.549
Custos de Aquisicao Diferidos €m 31/12/2018 ....ueneiniieiiii i e 6.276 1.010 - 248 7.534
Vide Nota Explicativa 3.k Provisoes Técnicas - Seguros.
22. IMPOSTO DE RENDA, CONTRIBUIGAO SOCIAL E CREDITO TRIBUTARIO
a. Imposto de Renda e Contribuigcao Social
a.1 Composicdo das Despesas com Imposto de Renda e Contribuicao Social:
Banestes Multiplo Banestes Consolidado
2019 2018 2019 2018
Descricao IR cs IR CS IR cs IR cs
Resultado antes da Tributagdo s/ o Lucro e Participagdes................. 278.942 278.942 313.650 313.650 300.249 300.249 338.818 338.818
Encargos de Imp. Renda e Contr. Social as Aliq. Vigentes (Nota 3.u)...... (69.736) (41.841) (78.412) (62.730) (75.062) (45.037) (84.705) (67.763)
Ajustes aos Encargos de Imp. Renda e Contr. Social
Juros sobre 0 Capital PrOPrio .......ceeeeeueninininenienienieenneeeneennennnes 22.126  13.276  22.045 17.637 22.126 13.276 22.045 17.636
Resultado de Equivaléncia Patrimonial......oceeeeenenenenenenenenenenenennnns 7.423 4.453 7.641 6.113 8.932 5.134 7.641 6.113
Adicoes (Exclusbes) de Carater Permanente ........c.eeeeeeeeneenenenenenens 10.030 6.141 8.590 7.701 1.416 1.898 1.601 3.009
Adicoes (Exclusoes) de Carater TEMPOrario .......eeveeeeeereeneeeneeenenenens (9.241) _ (5.544) _ (1.680) _ (1.343) _ (8.874) _ (5.434) _ (1.651) _ (1.355)
Total dos Valores Devidos ............ccvueieieiiiiiiiiiiiiiniiiiieineeaanne. (39.398) (23.515) (41.816) (32.622) (51.462) (30.163) (55.069) (42.360)
Realizac@o da Reserva de ReavaliaCao .........c.ccevevveiiiiiiiiiiniiinnnnnnen. 38 23 38 30 40 25 41 33
INCENTIVOS FiSCAIS. vuvvvinniiniiiiiiiiiiii e 2.912 - 2.130 - 3.265 - 2.388 -
Despesa de Imp. Renda e Contr. Social - Valores Correntes............... (36.448) (23.492) (39.648) (32.592) (48.157) (30.138) (52.640) (42.327)
Despesa de Imp. Renda e Contr. Social - Valores Diferidos................ (174) (2.007) (695) 1.311 (214) (2.031) (740) 1.470
Ativo Fiscal Diferido.........coooiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 9.240 32.482  3.471 (20.729) 9.090 32.392  3.525 (20.788)
Insufic. (Superv.) de Depr. Arr. Mercantil - Valores Diferidos ............. 191 - 1.127 - 191 - 1.127 -
Total da Despesa c/ Imp. Renda e Contr. Social.........c.cccevevvinininnnne. (27.191) 6.983 (35.745) (52.010) (39.090) 223 (48.728) (61.645)
b. Tributos Diferidos
b.1 Saldo de Créditos Tributarios e sua movimentacao:
Banestes Multiplo Banestes Consolidado
Saldo em Constituicao* Saldo em Saldo em Saldo em
Descricéao 31/12/2018 _ (Realizacdo) 31/12/2019 31/12/2019 31/12/2018
Refletidos no Resultado
Diferencas Temporarias
Provisao para Devedores DUVIOSOS ....verueerreerrneeneerneerneeenneranereneeeneeennenns 131.945 17.177 149.122 149.122 131.945
AGOES Trabalnistas ...c.vvueniieiiiit i e 22.902 3.709 26.611 26.618 22.971
ACOES CIVEIS. tuentirinietinettee ittt et ettt eeteteeaeeneatesenaaeeeeneaeesenaaseneneenenenes 25.206 1.593 26.799 27.196 25.798
CONLINGENCIAS FiSCAIS. 1ututninenininenenetetteteteeeteteterererenenenerenerenerareaasasnnns 5.590 19.504 25.094 25.234 5.798
OULIAS COMEINGENCIAS. ¢ututntnenenenineneneneteretenenenenererereneneneneeereeeseearenneasnnns 15.065 (261) 14.804 14.833 15.079
Total de AdigOes TEeMPOrArias. ... ...c.eiuiiuiiniiniiiiiiii it eieeeeenaes 200.708 41.722 242.430 243.003 201.591
Total Créditos Tributarios Refletidos no Resultado.................cooeiiiiiiiiinn... 200.708 41.722 242.430 243.003 201.591
Refletidos no Patrimonio Liquido
Perdas AtUAITAIS .. .vvneeeii it e et e et e eeneeeeeeneeaneeaaaaaas - 5.632 5.632 5.749 -
Ajuste ao Valor de Mercado - Tit. Disp. p/Venda .......ccooevuiiiiiiiiiiiiiininnenn.. - 5.322 5.322 5.322 -
Total Créditos Tributarios Refletidos no Pat. Liquido...........c.ccccvevviniiinnnnee. - 10.954 10.954 11.071 -
Total Geral dos Créditos Tributarios............c.ocoieiiiiiiiiiiiiiiiiiia 200.708 52.676 253.384 254.074 201.591
Total Geral dos Créditos Tributarios Ativados ...........c.ccooeiiiiiiiiiiiiiiiiiinan... 200.708 52.676 253.384 254.074 201.520
Total Geral dos Créditos Tributarios ndo Ativados............ccccoeeviiiiiiiiiinnn... - - - - 71
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b.2 Saldo da Provisdo para Impostos e Contribui¢des Diferidos e sua movimentagéo:

Banestes Multiplo

Banestes Consolidado

Saldo em Constituicao* Saldo em

Saldo em Saldo em

Descricéo 31/12/2018 (Realizagdo) 31/12/2019 31/12/2019 31/12/2018
Refletidos no Resultado
Superveniéncia de Depreciacao de Leasing.......covvuvuerieieieerrenereeinenenenenenenes 1.146 (191) 955 955 1.146
Diferencas TEMPOTAIIAS ..oviueietirerereieetererereeneeteneneaseneneenenensenenennenenaens 14.933 2.181 17.114 18.736 16.491
Refletidos no Patriménio Liquido
Ajustes ao Valor de Mercado - Tit. Disp. p/ Venda .......cccceveviiiiiiiiiiiiiiininnnnnen. 12.810 17.971 30.781 30.789 12.869
Reserva de Reavaliacao de IMOVETS ...vuvuenininininiiiirieeieeieeeeeeeneneaans 818 34 852 909 882
Total Geral dos Débitos Tributarios............coveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeae 29.707 19.995 49.702 51.389 31.388

(*) Inclui o efeito de RS 25.040 referente a majoragao da aliquota da Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido dos bancos de 15% para 20% sobre as

diferencas temporarias, conforme previsto na Emenda Constitucional n® 103, promulgada em novembro de 2019.

A ativacao/manutencao do crédito tributario esta fundamentada em estudos técnicos demonstrativos da expectativa de gerac
que possibilitam a sua realizacdo no prazo de até 10 anos.

ao de resultados futuros,

Nao foi constituido crédito tributario no montante de RS 71 (BANESTES Consolidado) em 31/12/2018 referente a adicdes temporarias da controlada
BANESTES Administradora, Corretora de Seg. Prev. e Capitalizacao Ltda., em funcdo de nao atender as condicdes previstas na Resolucao n° 3.059/02,

do Conselho Monetario Nacional.

Os créditos tributarios foram constituidos pela aplicacao das aliquotas de IRPJ e de CSLL sobre suas respectivas bases. O BANESTES S.A. utilizou a
aliquota de IRPJ (25%) vigente, e a aliquota de CSLL (20%) majorada por meio da Emenda Constitucional n® 103, promulgada em novembro de 2019,
conforme Paragrafo 2° do Art. 1° da Circular n° 3.171/2002 do Banco Central do Brasil. A Banestes Seguros aplicou as aliquotas vigentes de IRPJ (25%) e
de CSLL (15%). Atualmente, sao observados os critérios para constituicdo, manutencéo e baixa estabelecidos pela Resolugao n° 3.059/02, alterada pela

Resolucao n° 3.355/06, do Conselho Monetario Nacional.

b.3 Expectativa de Realizacdo do Crédito Tributario e Crédito Tributario a Valor Presente:
b.3.1 Total (ativado e nao ativado):

Em 31/12/19:

Banestes Miltiplo

Crédito Tributario Ativado

Adicées Temporarias Total

IR CS _Ativado
D070 F PPt 63.257 50.606 113.863
07 PPt 30.940 24.752  55.692
202 ettt eed ettt eeteeteedeeneedeeteeteeneeneeteeneeteeeenteneeteentee et eat et eateatenteateatenteateatenaenaaaaanas 29.339  23.471 52.810
07 S P PP 5.969 4,776  10.745
2024 e et eedeedeedeedeeeedeeneeneeteeaeeneeneeteeeenteteeeateete et eat et eateateateateatenteateatenaeaaaaaanas 1.588 1.270 2.858
A0y A R B 07 A PP 9.676 7.740 _ 17.416
L] -1 A PP PP PP PPPPPPRRE 140.769 112.615 253.384
T 1] =) o N (o PPN 123.246 _98.597 221.843
Valor Presente €M 31/12/ 2018 .o.uuiiriiiiiiit it eitettteateeenteeneeeneeanaeeeseeeneeensesnseenseesnsesnessnsesnsesnasensesnseennes 106.777 64.066 170.843

Banestes Consolidado

Crédito Tributario Ativado

Adicbes Temporarias Total

IR CS Ativado
707 63.257  50.606 113.863
7072 PPN 30.940 24.752  55.692
707 29.771  23.729  53.500
7072 N 5.969 4.776  10.745
0 1.588 1.270 2.858
2025 @ 2029 . enininii e e et et ettt et et et et et e e et e e e e e e n et 9.676 7.740 _ 17.416
o -1 PP 141.201 112.873 254.074
R 1L o ==Y o I (o T N 123.597 _98.866 222.463
Valor Presente @M 31/12/2018.......unn ittt ettt ettt e e e et te e et ta e teaeneaenraenteaeaaneas 109.533 65.720 175.253

(*) No calculo do valor presente, foi adotada a taxa média de captacédo ao ano, utilizada pelo Banco para estudo de viabilidade técnica, de realizagao

de Crédito Tributario.
23. OUTRAS OBRIGACOES - DIVERSAS

Banestes Multiplo

Banestes Consolidado

Descricéao 2019 2018 2019 2018
(08 1o U - T3 =N 323.890 329.441 _337.192 340.965
Obrigacoes por Transacoes de Pagamento .......ueueieeintintetetitet et eteetertertereeateteneeaeeneeaneaneanennennes 65.940  73.560 65.940 73.560
Credores POr RECUISOS @ LiDErar. ..uuie et iii i ei i it eert et eeeeereneeaneeaneeaneeaneesnsesnsessassnsennannns 10.276  39.857 10.276 39.857
Obrigacoes por AQUisicao de BENns € Dir€it0S ....ceueeueintiiiiitiiit ittt eete e eeaeeeenaenaes 39.338 14.398 40.157 14.398
Obrigacoes POr CONVENTOS OFfICIAIS +ueueuenrneninenrteniueettetrtereteteeeteteeeeeeeeeenenenenenenenenenenenensnensnenenns 19.359  21.931 19.359 21.931
Salarios € Vencimentos - RES. 3.402 - CMN ...iuuiuiniitiiiitiiriet et et e tet et e eneeteneaesenenaeneaeesenenaenenns 87.196  86.877 87.196 86.877
Provisao para Pagamentos @ EfEtUAI .....c.eieeiirtieit it ii i eeteerteereeenneeaneeeneeeneeannessneesnneennesnnannnes 60.460 54.864 69.074 63.395
Provisao para Conting@nCias (NOLA 24) ...ueueueneneninininienenenenenenereueteneteseseassesesesesesssesssesesesasesnsnsnens 8.740  12.695 8.740 12.695
Provisao para Garantias Financeiras Prestadas (¥) .eveeeeerererereeeneerreerneerrneesneeeneeeneeennessneesnesnnesnneennes 143 123 143 123
Valores a Pagar a Sociedades Liadas. . ... ..ceueeuiiniiiitiieit ettt te et et eae et eraaaes 6.248 5.556 6.248 5.556
Credores DIVEISOS = PalS. .. ..tueninineniniei ettt et et te e ettt teeeenenenenenenenensneneneneneneneneneneneneens 25.718  19.252 26.185 19.269
Débitos de Operagoes COM SEGUIOS € RESSEGUIDS ....euiutntnenenenenenerenereneresereseseseresesasseesssesnsesssesnsasnens - - 2.173 1.911
L0 L 472 328 1.701 1.393
EXIgiVel @ LONGO PrazZo ... ...uiuiuiiiiniiiiiiiiiiit ittt e e et e e aeaees 177.865 123.570 186.694 125.749
Obrigacoes por AqQuisicao de Bens @ Dir€itos .....vuuiueieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii it ereeeenaes 641 3.014 643 3.021
Provisao para Conting@nCias (NOLA 24) «..ueuiueneniniininenenenenenenenerenetenesesesessseseseseresssesssesssesnsesneasnens 164.701 120.535  166.297 122.707
Provisao para Garantias Financeiras Prestadas (¥) .e.veeeeererereerinterniernerreeneeeeeeneeenneeseesnnessnesnnaennes 7 21 7 21
Passivos Atuariais - De Fundos de Pensao de Beneficios Definidos ......eueuiriuiriuiuiiiiiiiieirieenieininenenenenanens 12.516 12.809 -
Credores Diversos - Pais - Receita Diferida (NOta 25.f) c..uiuieiiriiniiiiieiiie i ee e ieeeee e eeeeeaeenaanenas - 6.938

(*) Foi constituida provisdo para Garantias Financeiras Prestadas, em conformidade com a Resolucéo n° 4.512/16 do Conselho

Monetario Nacional. Para

constituicdo dessa provisdao, o BANESTES classifica as operacdes por meio de modelo interno de rating. Apos a classificacdo dessas operagdes, as

provisdes sao calculadas seguindo o disposto na Resolucao do Conselho Monetario Nacional n° 2.682/99.
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O saldo destas Garantias Financeiras Prestadas montam em RS 6.063 (RS 7.168 em 31/12/18). As contra-garantias estdo representadas por notas
promissorias emitidas pelos respectivos favorecidos e/ou garantia real de bens.

24. PROVISOES, CONTINGENCIAS PASSIVAS E RISCOS FISCAIS

O BANESTES e suas empresas controladas sao partes em processos judiciais de naturezas trabalhistas, civeis e fiscais, decorrentes do curso normal de
suas atividades, cujas provisoes sao apresentadas abaixo:

Banestes Miltiplo Banestes Consolidado
2019
Natureza Trabalhistas _Civeis Fiscais Outras Total Trabalhistas _Civeis Fiscais Outras Total
Saldo em 31/12/2018 ....cviniiiiiiiiiiiiieeieeenns 57.255 63.015 12.709 251 133.230 57.428 64.495 13.228 251 135.402
Constituicoes/Atualizagoes. ... ..oevevevneeennenennnnn. 33.705 7.005 46.425 542  87.677 33.766  7.462 46.461 542  88.231
Pagamentos/Reversoes. .......cooevveiiiiiineinennennes 31.825 10.468 _ 4.634 539 _ 47.466 32.041 11.380 _ 4.636 539 _ 48.5%6
Saldo Atual .....oeeeniiniiiiiiii e, 59.135 59.552 54.500 254 173.441 59.153 60.577 55.053 254 175.037
Banestes Multiplo Banestes Consolidado
2018
Natureza Trabalhistas _Civeis Fiscais Outras Total Trabalhistas _Civeis Fiscais Outras Total
Saldo em 31/12/2017 ...ovviniiiiiiiiiiiiiiieieaens 60.549 49.673 10.447 244 120.913 60.633 51.034 10.942 244 122.853
Constituicoes/Atualizagoes. .....vvevereinenennenennnnn. 26.484 20.059 2.262 195  49.000 26.573 20.537 6.714 195 54.019
Pagamentos/ReVErsOeS. .. covveeeeeenneerenerenennnnns 29.778 _ 6.717 - 188 _ 36.683 29.778 _7.076 _ 4.428 188 _ 41.470
Saldo Atual .....ovevviiniiiiiiiii e 57.255 63.015 12.709 251 133.230 57.428 64.495 13.228 251 135.402

A Administracdo do BANESTES entende que a provisdo constituida é suficiente para atender perdas decorrentes dos respectivos processos judiciais.

Processos Trabalhistas - Sdo acdes ajuizadas por empregados e ex-empregados, visando obter indenizacdes, de natureza trabalhista. A provisao é
realizada de acordo com a classificacao de perda provavel das acoes trabalhistas no Gltimo dia Util de cada més do ano corrente. Em 31 de dezembro
de 2019, o BANESTES possuia provisao trabalhista de RS 59.135 (BANESTES Multiplo) e R$ 59.153 (BANESTES Consolidado), sendo que encontrava-se
registrado, na mesma data, em deposito judicial RS 40.199 (BANESTES Multiplo) e RS 40.260 (BANESTES Consolidado) e em deposito recursal a importancia
de RS 6.315 (BANESTES Multiplo) e RS 6.345 (BANESTES Consolidado).

Processos Civeis - Sao demandas que tem por objetivo pedidos de indenizacao por danos morais e materiais. No que se refere a pedidos de indenizacao
por dano moral, na maioria das vezes, sao relativos a protestos abusivos, devolucao indevida de cheques e registro indevido de dividas nos dorgéos de
protecdo ao crédito.

As questdes discutidas nas acdes, normalmente ndo constituem eventos capazes de causar impacto representativo no resultado econémico e financeiro
da Instituicdo. Destas acdes, 21,86% tramitam perante Juizados Especiais Civeis, nos quais os pedidos sdo limitados em 40 salarios minimos. O restante,
78,14%, envolvem ac6es que tramitam perante a Justica Comum.

A provisao é realizada de acordo com o histérico de condenacdes pelo tipo de pedido existente nos processos. O valor provisionado é resultado da
aplicacdo do percentual obtido com a média aritmética ponderada, dos percentuais de variacao entre o valor do pedido corrigido e o valor de
condenacao dos processos existentes no banco de sentenca.

Processos Fiscais - O Sistema Financeiro BANESTES discute judicialmente a exigéncia de alguns tributos originarios de lancamentos, multas e autuacoes
pelos orgaos fiscalizadores.

Os advogados da Instituicdo utilizam os critérios de natureza das acdes, atualizacdo de cada acédo e posicionamento de nossos tribunais onde as referidas
acoes sao classificadas conforme a possibilidade de perda em: provavel, possivel e remota.

Assim, demonstramos a seguir as provisdes constituidas para riscos fiscais, segregadas por tipo de tributo e caso aplicavel o respectivo depdsito judicial:

Banestes Multiplo Banestes Consolidado
2019 2018 2019 2018

Deposito Deposito Deposito Deposito
Natureza - Fiscal Provisdo _Judicial Provisdao _Judicial Provisdao _Judicial Provisdo _Judicial
INSS - DIiVErsas NFLD (1).cuuereuenueneneeneneneenenenneneneeneneneenenennenens 22.935 48.370 4.053 50.878  23.283 55.263 4.396 57.616
IRPJ, ILL € CSLL - Lei N° 8.200/91 (2) eueueenienenneiiieneanereeneanennens 16.917 33.834 - 32.467 16.917 33.834 - 32.467
IRPJ e CSLL - Deducao Prej. Fiscal e Base Neg. (3).....cccevvnennennen. 2.435 2.435 2.377 2.377 2.435 2.435 2.377 2.377
CSLL - Deducao Tributo Exigibilidade Suspensa (4) ......ceoevveenenenns 766 766 - 728 766 766 - 728
Glosa Compensacgdes Crédito Finsocial (5)....ocveueuenenenenenenenenennns 4.396 - - 4.396 - - -
HONOIArios - DIVErSas AGOES ..vvvevrerneernrerneernrerneesneesnensnenenen 6.513 - 6.279 - 6.718 - 6.455 -
OULOS. ettt ettt ettt et et ee e eeteeaeaaeenaeneaneanaaneanennannanns 538 2.967 - 3.172 538 3.364 - 3.546
o1 -1 PP PPt 54.500 88.372 12.709 89.622 55.053 95.662 13.228 96.734

(1) INSS - Trata-se das NFLDs 35.776.169-3, 35.776.170-7, 35.776.219-3, 35.776.220-7, 35.776.222-3, 35.776.172-3 e 35.059.561-5 (retificada) lancadas
pelo INSS e referem-se basicamente a alegacdo de: reconhecimento de vinculo empregaticio de empresa terceirizada de servicos de informatica;
incorporacdo de comissdes e de cursos de pos-graduacdo e mestrado pagos a remuneracdo; nao retencdo de 11% sobre pagamentos de servicos
terceirizados de compensacao de cheques e outros correlatos; descumprimento de obrigacdo acessoria com relacdo a GFIP e atualizacdo a maior de
crédito de INSS para compensacdo do mesmo tributo no periodo de novembro de 1997 a novembro de 1998.

ANFLD 32.354.434-7 (incidéncia de contribuicdo sobre verba indenizatdria nao discriminada em acordo trabalhista homologado judicialmente) foi cancelada
judicialmente e o deposito judicial correspondente no montante de RS 3.722 foi levantado em favor do BANESTES Multiplo no segundo trimestre/2019.

(2) IRPJ, ILL e CSLL - Lei n° 8.200/91 - Objetiva-se com o questionamento judicial a deducao integral da diferenca havida entre o IPC e o BTN, nos
indices de correcao monetaria das demonstracées financeiras para efeitos fiscais e societarios, reconhecida pela Lei 8.200/91, no percentual de 84,32%,
na apuracao do lucro real do ano-base de 1992, Exercicio 1993, e na base de calculo do imposto de renda sobre o lucro liquido e da contribuicao social
sobre o lucro. O lancamento por homologacao concretizou-se com o depésito judicial. Quanto a probabilidade de perda a classificacdo atribuida pelos
advogados ¢ de perda possivel, uma vez que o processo judicial encontra-se sobrestado haja vista a existéncia de precedente analogo aguardando
julgamento no STF com repercussao geral.

(3) IRPJ e CSLL - Deducéo Prejuizo Fiscal e Base Negativa acumulados até 1994 - Os valores registrados no BANESTES decorrem de Autos de Infracao
lavrados onde o Fisco ndo acatou decisao judicial com transito em julgado ocorrido em 19/12/03 de questionamento de prejuizo fiscal e base negativa
acumulado até 1994 (IR e CSLL), sob a alegacdo de que a utilizacdo teria ocorrido com prejuizo fiscal e base negativa apos 1994. Foi ajuizada acédo
judicial em face dos Lancamentos Fiscais n® 10768.023004/00-11 e 10768.023003/00-40 visando a comprovar o equivoco por parte do Fisco tendo sido
efetuado deposito para suspensao da exigibilidade do crédito tributario na forma da legislacao em vigor.

(4) CSLL - Deducéo de Tributo com Exigibilidade Suspensa - Refere-se a Auto de Infracao onde a Receita Federal efetuou glosa dos valores das despesas de provisao
de PIS e de ISS decorrente de aliquota superior a 5%, sob a alegacdo dos mesmos estarem com exigibilidade suspensa, adicionando os mesmos na base de calculo
da CSLL referente ao ano calendario de 2004, e exigindo o referido tributo, acrescido das penalidades legais.

(5) Glosa Compensacdes Crédito Finsocial - trata-se de compensa¢oes administrativas nao homologadas, em decorréncia de glosa parcial pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil, de créditos habilitados administrativamente, gerados em decorréncia de decisdo judicial transitada em julgado, que afastou a majoracao das
aliquotas do FINSOCIAL (aliquotas superiores a 0,5%) promovidas pelas Leis n.° 7.787/89 (art.7°), n.° 7.849/89 (art.1°) e n.° 8.147/90 (art.1°).

Passivos Contingentes Classificados como Perdas Possiveis

0 Sistema Financeiro BANESTES mantém sistema de acompanhamento para todos os processos administrativos, judiciais, civeis e fiscais nos quais figura
como “autor” ou “réu” e, amparado na opinidao dos assessores juridicos e/ou da Superintendéncia Juridica, classifica as acdes de acordo com sua
probabilidade de perda. Nesse contexto, os processos contingentes avaliados como de risco de perda possivel, que ndo sdo reconhecidos contabilmente,
estao demonstrados a seguir:
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Processos Trabalhistas - As contingéncias trabalhistas com probabilidade de perda possivel sao acdes referentes a equiparacdes salariais, horas extras,
danos morais e materiais, Resolucao n° 696 (demissao incentivada), supressao de funcao, reintegracoes, dentre outras verbas. Os valores destas
contingéncias totalizam RS 81.864 (BANESTES Multiplo) e RS 88.922 (BANESTES Consolidado).

Processos Civeis - Das acdes com estas caracteristicas, o valor total é de RS 310.312 (BANESTES Multiplo) e R$ 370.128 (BANESTES Consolidado), sendo
que as mais relevantes representam RS 66.131 (BANESTES Multiplo e BANESTES Consolidado). As acbes com pedidos baseados nos Planos Econdomicos
Collor, Bresser e Verao representam 6,31% e as que se baseiam em indenizacao por danos morais e materiais equivalem a 18,77% do total.

Processos Fiscais - Os valores totais dos processos que representam possibilidade de reducéo do ativo perfazem um montante de RS 86.577 (BANESTES
Mltiplo) e RS 96.826 (BANESTES Consolidado), referentes a questionamentos judiciais de cunho tributario.

25. PATRIMONIO LiQUIDO

a. Capital Social - Constituido por 231.355.460 acdes ordinarias e 84.557.400 acdes preferenciais, todas nominativas, escriturais e sem valor nominal,
totalmente subscritas e integralizadas, das quais 92,34% das acdes ordinarias e 92,44% das aces preferenciais pertencem ao Estado do Espirito Santo.

b. Aumento de Capital por Integralizacdo de Reservas - Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 18/10/2019 foi homologada a elevacéao do
capital social da Instituicdo no montante de R$ 280.000.000,00 (duzentos e oitenta milhdes de reais), sem emissao de novas acdes, mediante incorporacao
parcial das Reservas de Lucros.

c. Reserva de Reavaliacdo de Iméveis de Uso Proprio - Em 31/10/05 foram reavaliados os imoveis registrados no Ativo Permanente, no desdobramento
de subgrupo “Imoveis de Uso”, Terrenos e EdificagOes. A realizacdo dessa Reserva de Reavaliagdo no Exercicio de 2019, por depreciacao, foi de RS 151
(RS 152 em 2018) e IRPJ e CSLL RS 60 (RS 68 em 2018).

d. Reservas de Lucros - O lucro liquido, como definido no artigo 191, da Lei n° 6.404/76, depois de computada a CSLL, apurado em cada balango semestral
ou anual terd, pela ordem:

d.1 Reserva Legal - 5% (cinco por cento), antes de qualquer destinacdo, para constituicdo da Reserva Legal, que ndo excedera a 20% (vinte por cento)
do capital social. No exercicio em que o saldo da reserva legal acrescido dos montantes das reservas de capital de que trata o § 1° do artigo 182 da Lei
n° 6.404/76 exceder a 30% (trinta por cento) do capital social, nao sera obrigatoria a destinacdo de parte do lucro liquido do periodo para a reserva
legal.

d.2 Reservas Estatutarias - Sdo constituidas do lucro liquido do exercicio apds as deducdes legais e dividendos até atingir o limite de 100% do capital
social, conforme estabelecido no estatuto social. Estao compostas por:

» Reserva para Margem Operacional - estad limitada a 80% do capital social e tem por finalidade garantir meios financeiros para a operacdo da
sociedade, sendo formada com recursos equivalentes a até 100% do lucro liquido do exercicio, ajustado na forma do artigo 202 da Lei n° 6.404/76.

» Reserva de Risco em Opera¢des de Cambio - esta limitada a 10% do valor do capital social e tem por finalidade cobrir o risco de exposicao em
operacdes de cambio, sendo formada com recursos equivalentes a até 2% do lucro liquido do exercicio, ajustado na forma do artigo 202 da Lei
n° 6.404/76.

e. Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio

e.1 Dividendos - O Estatuto Social confere direitos a dividendos obrigatério de 25% (vinte e cinco por cento), no minimo, nao podendo exceder a 60%
(sessenta por cento) do lucro liquido ajustado nos termos do artigo 202 da Lei n° 6.404/76, como dividendo obrigatdrio. Conforme faculta o artigo 9° da
Lei n° 9.249/95, o BANESTES optou pela distribuicdo de Juros sobre o Capital Proprio que foi imputado ao valor dos Dividendos Obrigatérios, e estao
demonstrados no quadro a seguir:

Base de Calculo: 2019 2018
[ Lol 3 IR T [0 L a o T [o TN o0 e [t o J P 213.738 181.055
Reserva Legal (10.686)  (9.053)
Realizacao de Reserva de Reavaliacdo transferidas para Lucros ou Prejuizos ACUMULAAOS .......vvveerieeriiiriuniieeineeieeeieeneeeneaenenenens 92 84
Reducdo da CSLL no Patrimonio LiqUidO de CONTIOLAAA. .. .. eueutntnenenenenenen et enen et et eaeteeeteteteeeteeeseaetaeateeteerannseensnenenenenenenenens - 2
L5 F= T« =0 1 o ] o 203.144 172.088
Juros sobre o Capital Proprio/Dividendos Obrigatorios do EXEICICIO vuuuueuenrerinireiniieteeeeeteieneeeeeeeeneeeeneraseneaaeaeneasaneneasenenens 108.296  88.180

e.2 Juros sobre o Capital Proprio - Os Juros sobre o Capital Proprio contabilizados no Exercicio de 2019 no montante de RS 88.508 (RS 88.180 em 2018),
com retencao de 15% de IRRF no valor de RS 592 (R$ 539 em 2018), exceto para os acionistas pessoas juridicas imunes ou isentos, que liquidos do Imposto
de Renda na Fonte perfazem o montante de RS 87.916 (RS 87.641 em 2018), foram calculados com base na remuneracdo da Taxa de Juros de Longo
Prazo - TJLP, conforme artigo 9° da Lei n® 9.249/95, objetivando melhor aproveitamento tributario, previsto no Estatuto Social da Instituicdo, ad
referendum da AGO 2020.

Demonstrativo de Juros sobre o Capital Proprio e Dividendos referentes aos Exercicios 2019 e 2018:

Valor Bruto Valor Liquido  Valor Bruto por Acao
Provisionado/ IRRF Provisionado/ Ordinaria e/ou
Descricao Pago 15% Pago Preferencial (Em Reais)
Juros sobre o Capital Proprio mensais do 1° trimestre/19 .....vuvvviviiinieinineneeenenenennen 19.500 139 19.361 0,061725882
Juros sobre o Capital Proprio mensais do 2° trimestre/19 ...c.v.vveviiniiiniiininninenennenens. 19.500 139 19.361 0,061725882
Juros sobre o Capital Proprio Intermediarios do 1° semestre/19......cccvvvieviiniienennenenn. 5.000 36 4.964 0,015827149
Juros sobre o Capital Proprio mensais do 3° trimestre/19 .....o.eveviiniiiniiiininninenennenns. 19.500 139 19.361 0,061725882
Juros sobre o Capital Proprio mensais do 4° trimestre/19 .....o.vveviiiiiniieninniienennenens. 19.500 139 19.361 0,061725882
Juros sobre o Capital Proprio Intermediarios do 2° semestre/19.......cccveveviieinininenenene. 5.508 - 5.508 0,017434820
Dividendos Intermediarios do 2° SemMEStre/19.....uiuiiriieiiiiieeeeeeeeeeeneeneenans 19.788 - 19.788 0,062637893
Total Juros sobre o Capital Proprio do Periodo............cccoveviiniiiiiiiiiiiiiiniiinenennns 108.296 592 107.704 0,342803390
Valor Bruto Valor Liquido  Valor Bruto por Acao
Provisionado/ IRRF Provisionado/ Ordinaria e/ou
Descricao Pago 15% Pago Preferencial (Em Reais)
Juros sobre o Capital Proprio mensais do 1° trimestre/18 ........cvvveiiiiiiniienineninenenene. 12.900 91 12.809 0,040834045
Juros sobre o Capital Proprio mensais do 2° trimestre/18 ........vuvvveiiieiinineninenenenenenen 12.900 91 12.809 0,040834045
Juros sobre o Capital Proprio Intermediarios do 1° semestre/18.......cccvvvevevnienennnnnnn. 4.245 30 4.215 0,013438611
Juros sobre o Capital Proprio mensais do 3° trimestre/18 .......ccevvveiiieiineiiininenennennnn. 16.900 121 16.779 0,053495765
Juros sobre o Capital Proprio mensais EXtraordinario..........cooeveeeviiiniiiiiinniienennennn.. 10.000 71 9.929 0,031654298
Juros sobre o Capital Proprio mensais do 4° trimestre/18 .......ccevvveiiiniieienninennnnennns. 18.900 135 18.765 0,059826624
Juros sobre o Capital Proprio Intermediarios do 2° semestre/18.......cccevvveeeveinenennnnnn. 12.335 - 12.335 0,039044723
Total Juros sobre o Capital Proprio do EXercicio. ........coovvvviiiiieiiiiiniiiniiniiienennennns 88.180 539 87.641 0,279128111
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26.

e.3 Politica de Dividendos e/ou Juros sobre o Capital Proprio - JSCP - Exercicio de 2019

0 Conselho de Administracao da Instituicdo aprovou em reunido extraordinaria realizada em 09/10/18 a Politica de Dividendos e/ou Juros sobre o
Capital Proprio do BANESTES.

Conforme prevé o item 5.1 da referida Politica, em reunido extraordinaria realizada em 13/01/20, o Conselho de Administracao da Instituicdo aprovou
a Tabela de Pagamento de Juros sobre o Capital Proprio - JSCP para o Exercicio de 2020, divulgada no site da Comissao de Valores Mobiliarios (www.cvm.

gov.br), do BANESTES (www.banestes.com.br/ri) e no portal NEO1 (www.portalne01.net).

Em 13/01/2020, e em consonancia com os itens 3 e 5.2 da Politica, foram declarados pelo Conselho de Administracao, os pagamentos intermediarios de
Dividendos e de Juros Sobre o Capital Proprio (JSCP), referentes ao semestre encerrado em 31/12/2019 no valor bruto de RS 25.296.000,00, e as
distribuicdes se dardo da seguinte forma: distribuicdo de JSCP Intermediarios, no valor bruto de R$ 5.507.884,00 e distribuicdo de Dividendos
Intermediarios, no valor bruto de RS 19.788.116,00.

f. Equivaléncia Reflexa de Controlada

O BANESTES efetuou o registro diretamente no Patrimonio Liquido, relativo a equivaléncia reflexa de controlada na qual retificou, a partir de dezembro
de 2019, a contabilizacao da receita referente ao contrato de acordo operacional envolvendo a controlada BANESTES Corretora, o BANESTES S.A., a Icatu
Seguros S.A. e a Icatu Capitalizacdo S.A., para distribuicao de produtos de previdéncia e capitalizacdo, em carater de exclusividade, pelo prazo de 20 anos.
O BANESTES efetuara o diferimento da receita de forma prospectiva pelo prazo remanescente do contrato. O ajuste representa um decréscimo em

participacées em controladas no montante de RS 6.723 em contrapartida no patriménio liquido.
BENEFiCIOS A EMPREGADOS
26.1 Planos de Aposentadoria - Seguridade Social - O BANESTES é um dos patrocinadores da BANESES - Fundacdo BANESTES de Seguridade Social,

pessoa juridica sem fins lucrativos, que tem por finalidade suplementar beneficios previdenciais a seus empregados. A modalidade deste Plano de
Beneficios é de Contribuicdo Variavel - CV, que é uma conjugacao das caracteristicas das modalidades de Contribuicao Definida - CD e Beneficio Definido

- BD. Preponderantemente, possui caracteristicas de CD na fase de acumulacédo de recursos e BD na fase de pagamento do beneficio.

Em 29/10/13 a Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - PREVIC, por meio da Portaria n° 602, publicada no Diario Oficial da Uniao de
30/10/13, aprovou as alteracdes do Regulamento do Plano |l de Aposentadoria da BANESES, referentes ao fechamento do Plano Il, nao permitindo, a
partir de 30/10/13, a adesao de novos participantes. O Regulamento do Plano Il e o Estatuto da BANESES estao disponiveis no endereco eletronico da

BANESES http://www.baneses.com.br/reg_regimento.asp.

Foi publicado no Diario Oficial da Uniao, Portaria n° 149 de 15/02/17, a aprovacao do Regulamento do Plano Ill de Aposentadoria da Fundacao BANESTES,
de Contribuicao Definida - CD, para adesao de novos participantes, empregados do Sistema Financeiro BANESTES e da Fundacao BANESTES. A data de
inicio de funcionamento do Plano lll, definida pelo Conselho Deliberativo da fundacéo, foi 02/05/17.

No Exercicio findo em 31/12/2019 as contribuicdes mensais da patrocinadora, com valor individual equivalente a 100% da contribuicao basica efetuada
pelo participante ativo (limitado a 9% do salario de participacdo), corresponderam ao BANESTES Multiplo RS 10.791 (RS 11.575 em 2018) e BANESTES

Consolidado RS 11.502 (RS 12.251 em 2018). Essas contribuigdes sdo reconhecidas mensalmente como Despesa de Pessoal.

Os Conselhos Deliberativo da BANESES e de Administracdo do BANESTES, em reunides realizadas em 25/07/13 e 29/07/13 respectivamente, aprovaram
a politica de reconhecimento de passivo atuarial (deficit) de forma equalizada entre participantes ativos (beneficios de riscos), assistidos e
patrocinadores, onde cada um contribuira na proporcao de 50%.

Tal aprovacao teve como base a Lei Complementar n° 108/01, que disciplina, nos termos do artigo 1°, “a relacao entre a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios, inclusive suas autarquias, fundacoes, sociedades de economia mista e empresas controladas direta ou indiretamente, enquanto
patrocinadores de entidades fechadas de previdéncia complementar, e suas respectivas entidades fechadas” e a Lei Complementar n° 109/01 que
determina no artigo 21 que “o resultado deficitario nos planos ou nas entidades fechadas sera equacionado por patrocinadores, participantes e
assistidos, na proporcao existente entre as suas contribuicdes, sem prejuizo de acao regressiva contra dirigentes ou terceiros que deram causa a dano

ou prejuizo a entidade de previdéncia complementar”.

0 Exercicio encerrado em 31/12/19 apresentou resultado deficitario, sendo o montante da patrocinadora de R$ 12.516. O deficit atuarial é registrado
no passivo nas demonstragdes contabeis, tendo como contrapartida o patriménio liquido. Por efeito do registro, o patrimonio liquido do BANESTES
(Multiplo e Consolidado) foi impactado negativamente em R$ 7.059, liquido dos créditos tributarios no montante de RS 5.457.

0 Exercicio encerrado em 31/12/18 apresentou resultado superavitario, tendo como consequéncia um ativo financeiro, conforme estudos atuariais
efetuados por empresa especializada. Entretanto nao foi reconhecido o ganho atuarial nas Demonstracoes Financeiras do patrocinador, em funcao da
definicdo dada pelo CPC 33 (R1) com relagdo a contabilizacdo de um ativo atuarial, que devera observar o asset ceiling, que corresponde ao valor
presente de quaisquer beneficios econémicos disponiveis na forma de restituicoes provenientes do plano ou de reducdes de contribuicdes futuras para

o plano.

Essa definicdo enseja a analise da situacdo atuarial presente em cada plano de beneficios e dos dispositivos da legislacdo que rege as entidades fechadas
de previdéncia complementar EFPC no tocante a revisdo de plano e destinacdo de superavit, de forma a se definir se existe, com um alto grau de

certeza, a possibilidade da empresa obter um beneficio financeiro decorrente do superavit apresentado nos planos de beneficios.

Com base em parecer de atuario independente, a seguir sdao apresentadas as informagdes pertinentes aos Planos Il e Ill de Aposentadoria, em

conformidade com a Deliberacao CVM n° 695/12 e CPC 33 (R1): i
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Metodologia para o Reconhecimento de Ganhos/Perdas

Nome do Plano

Planos Il e lll

de Aposentadoria

Exercicio fiscal findo em
Reconciliacdo da obrigacdo de beneficio definido
. Obrigacao de beneficio definido no final do ano anterior ............cccoviviiiiiiiiiiiiiiiiiininiiean

. Custo do servico

. Fluxo de caixa

. Fluxo de caixa

@
NOY VT ATUW@ HDONTYWN_LDONNTOLOUTYUUNDTH RNWOHNTON=

. CUSEO O SEIVICO COMTENTE ..ttt ie ettt ettt et ettt e et et et et e e et eneeneeeeeeteaeenneaeenaenes
OIS o N [ =T oV Telo o - 1Y Ve [0 B PPN
. (Ganho) / perda decorrente de liquidacao antecipada do plano ..........ccceeieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieaens
RO Lo X« (o135 (1] oL S PP P TP TP
. Beneficios pagos pelo plano liquido contribuicoes assistidos ... ...vuiriuiriuirieerieeieenieenieeneeenieeneeeneaenens
. Beneficio pago diretamente Pela EMPreSa ... ...vuiuiuieiuieiiriiietrtetrteertetnteeneeenenenenenenenenenenenenenenns
. Pagamento decorrente de liquidacao antecipada do Plan0.........cceeeiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e
. OULros eVeNtos STGNIfICATIVOS .uvuutiieiiit it eiei et eieeerteeetteeneeeneeaneeaeeeneeenneesneesneesnnessneesnaenns
. Aumento / (reducao) decorrente de fusao / alienagao / transferénCia .......ce.veeeveereenineneeeneeeneeeneaennns
. Aumento / (reducao) decorrente de fusao de Plan0.......couveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e
. Redimensionamento da ODbriGAGCA0 .....couiiuiiniiniiiii i
. Efeito da alteracao de premissas demMOZrAfiCaS ... ...eueueueuininininieet et iieteteieeeteeeteeteeneaeeteentaeneaenans
. Efeito da alteracao de premissas fiNANCEIraS ....c.vvviiiiiiiiiiiiiiiiiiii e
. Efeito da experiéncia do Plan0 ... eee i i e e et e e e aa e
. Efeito da mudanca de CAMDIO. ....iuiiiriiriit et r et et e e e et e et e e e e r e e e eaeaaaeans
. Obrigacao de beneficio definido No fiNal dO @N0 ....cviuiiiiiiii e e e eens
econciliacdo do valor justo do ativo do plano

. Valor justo do ativo do plano no final do @ano anterior ..........eeiieiiiiiiiiiiit i eeaeaes
. Juros sobre 0 valor justo do ativo do Plan0 .......e.eiuiiniinii e

. ContribuiCa0 dO PArtiCIPANTE ... .ttt ettt aes
R OeTq ) du1 o]0 for-To X [ R ot i fo et {4 T-Te o] N N
. Beneficios pagos pelo plano liquido contribuicoes assistidos .....vuverrereeenieeneneeneneneneenenenenenenenenenen
. Beneficios pagos diretamente Pela EMPreSA.....c.uiueeeeriieteneieeeeeeeeseeaeeneeaeeneaeeseneaseneaseseneasanens
Pagamento decorrente de liquidacao antecipada do plano........cc.vveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e
. Despesa administrativa paga pelo ativo do Plan0......cieeiitiitiiirireeeeeeereeereeeneeeaneeennennneeaneennes
IMposto pago Pelo ativo dO PlaNO .. ....eee it e et et eet et eeneeeneeenneranesenesennesanssenssonesennens
Prémio de seguro para benefiCio de IMSCO .......euiuiiireiieie e eee e et ee e e eeeeeeaaeneeeesenenaanannn
OULros eventos SIGNTTICATIVOS . .vinutirtttiiiit ittt ettt ettt eeeneeaneeaneeenseannesanesenseenneensennnes
. Aumento /(reducéo) decorrente de fusdo / alienacdo / transferéncia........ceveveveeiieriiinineninininenenennns
. Aumento /(reducao) decorrente de fusao de Plan0........couveiitiiiiieiitiitii e rerereeeeaeeaeaas
. Redimensionamento do valor justo dos ativos do Plan0........ccueeiiiiiiiiiitiiiiiii e eraeeaenes
. Rendimento do valor justo do ativo do plano (deduzido dos juros sobre o valor justo do ativo) ...............
. Efeito da mudanga de CAMDI0 ... uuiu ittt e et e et e et et et e e et et e e e aanans
. Valor justo do ativo do plano NO final dO @N0 .....e.eiuiiniiniiiii e e
Valor reconhecido no balanco patrimonial da empresa

1. Obrigacao de beneficio defiNido ......i.iiir it e e et eeee et e e e aaeaenenenenanens

2. Valor justo do @tivo dO PLAN0 ....euuiniii ittt et a e eaaas

R (U Ter= Tl o g =T el i We (oI o] b= T3 To T N

4, Efeito do limite MAXIMO LEL0 O ALIVO +.vuurenineieieieieeen ettt eneneneaeneaeneaereeeneeeneaeneaessanenes

Lo 2= T 1Yo Y 14 7 ) T e TU T o J
D. Componente do custo/(receita) de beneficio definido do exercicio

1. Custo do servico

a. Custo do servico corrente deduzido das contribuicées de participantes ativos ..........cccevvieiiiiiiinnnn...
(o R GUES o Ba [ JE-T =Y Vg oo B0 T 137 T o
c. (Ganho)/Perda decorrente de liquidacao antecipada do Plano ........c.eoeveieiiiiiiieiiininiiiieniieneneanene.
L R OUTS oI o] & Ie o IR (oo N
2. Custo liquido dos juros

a. Juros sobre a obrigacdo de beneficio definido. ... ..vureiiiirriiiri i e
b. Juros/(rendimento)sobre o valor justo dos ativo do plano .........c.eeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e
c. Juros/(rendimento) sobre 0 direito reemMbOISAVEL.......eueuieriniitit et eiiet et ereieeaeeeeerenenaenanns
d. Juros sobre o limite maximo de reconhecimento de ativo/passivVo ONEIOSO ......cuvveeneineneenenenenenenenensn
(ST (oI o] =1 W (o1 [ U o S PN
3. Redimensionamento de outro beneficio de loNgo Prazo........ccveueiririniuiiieiiiiiieirieirieeneeenieeneeeneaenens
4. Despesa administrativa € IMPOSTO «..ueiiueiiieieiteiteiiteereeereeeaneeeneeaneeeneeesereneesneesnseenneeenesonsseneens
5. Custo da obrigacdo de beneficio definido incluido no resultado da empresa.........oeveviverinenineninenenennns

E. Componentes do custo / (receita) de beneficio definido para o préximo exercicio

1. Custo do servico

A. CUSTO dO SEIVICO COMTENEE ..etuiiniitiitiit ittt ettt ettt ettt ettt ettt et et eaeaaeaeaeeeneenaes
. Custo dO SErvigo COMTeNTE BrULO ...uuiiuiiii it ee s
. Contribuicdes esperadas de ativos para ProxXimo €XErCiCIO v.uvuiueeievereerieetieetieeteieteereeeneeeneeeneeeneaenens
b.Custo do servico passado

Uuhwoaoanoowv NOON

. (Ganho)/Perda decorrente de liquidacao antecipada do Plano ........c.ceeeveiiiiiiiiiiiieiiiiiiiiiieneieeane,
. Custo total do servico
. Custo liquido dos juros

. Juros sobre a obrigacdo de beneficio definido.......oiu i iiriiiiiiiiii e e e e e e aans
. Juros/(rendimento)sobre o valor justo dos ativo do plano. ........c.eeeiiiiiiiieiiiiiiiiiiiiiiii e
. Juros/ (rendimento) sobre 0 direito reemMbOLSAVEL.........eueiririiiiiiie i eieee e e e e eneeeeaanan
. Juros sobre o (limite maximo de reconhecimento de ativo) /passivo ONEroSO .......eeveeeneeeenenenenenenenenen
. Custo total dos juros
. Redimensionamento de outro beneficio de lONG0 Prazo.......c.veveeieeineiiereieieeeieeeeeeeerenearenearasenanens
. Despesa administrativa € IMPOSLO ....eeueeeeiernteitiiieiertterteeenteeneeeneeeneeereesseeesneesneeensessnsssnsesneenns
. Custo da obrigacao de beneficio definido incluido no resultado da empresa.........ceveeeveninenenenineneennns

31/12/2019 31/12/2018
1.276.191 1.166.528
654 597
122.376 126.218
(98.277) (116.930)
99.778
115.963
77.308
1.494.215 1.276.191
1.287.988 1.168.110
123.507 126.390
17.446 -
(98.277) (116.930)
138.519 110.418
1.469.183 1.287.988
1.494.215 1.276.191
(1.469.183) (1.287.988)
25.032 (11.797)
- 11.797
25.032 -
654 596
654 596
122.376 126.218
(123.507) (126.389)
(1.131) (171)
(477) 425
674 654
674 654
674 654
104.983 122.376
(103.224) (123.507)
1.759 (1.131)
2.433 (477)
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Planos Il e lll

Nome do Plano de Aposentadoria
Exercicio fiscal findo em 31/12/2019 31/12/2018
F. Movimentagdo do Passivo Liquido

1. Passivo/(ativo) liquido no final do eXercicio @NLEIION. . ...i.ivieiririiit it it eeeieieeeeeeeeeeeaeaeeeeaeneeenenanens (11.797) (1.582)
D 1 o1 We [ I 1y o R PPN (477) 425
3. Pagamento de contribuicao patroCinadora ... ....ceueeneiniiiit ittt e aas (17.446) -
4, (Ganhos)/Perdas atuariais d0 @XEICICIO ... ueutes et eneetet et et eieet et eeeaeeneeeaseneasaseneasensaseseneasanensnsens 54.752

5. Variagao N0 TeL0 dO @TiVO0. ....euuiniiii it a e - -
6. Resultado da obrigacéo de beneficio definido incluido em outros resultados abrangentes...................... - 1.157
7. Passivo/(ativo) liquido No final dO @XErCICIO ..uuuuinieie it ee e e et e e e e e eaenenenaananas 25.032

Principais premissas atuariais
Média ponderada das premissas para determinar a obrigacdo de beneficio definido

1.TaXa NOMINAL AE AESCONEO ..vtintiiiiiitteiite ettt eeieeeeeeanseeeeanneeeeansseeeanssseesnsssesesnsssseennseeennes 7,03% 9,59%
2.Taxa de deSCONEO AtUANTAL. . eenuteeeiittiiiieieiie et eitteeeateeeeanaeeeennaseeannasseennsseseennssessnnsesennnnnes 2,87% 4,87%
3.Taxa nominal de crescimento SAlArial. .oo.ueeeeeieeiiiiii i i eii e eeiteeeeeeeeeeesaeeeannssseeansseeennsnsens 5,08% 6,59%
4.Taxa de inflac@o estimada N0 lONGO PrazZo .........eeueinuiniiiiit ittt e e eeaeaenaes 4,04% 4,50%
5.Taxa nominal de reajuste de DENETICIO ...uuinieieeeiee it e e et te e e etee e e eaeeneneaaeneasasenanans 2,50% 2,50%
Média ponderada das premissas para determinar o custo/(receita) de beneficio definido
R Ve W o 1 a1 [ F= T e F=T e [T oo o | o 9,59% 10,82%
PARF-V e We [l =N oo | (o - L MU E- L - | SO PR 4,87% 0,00%
2.Taxa nominal de crescimento SAlArial......ceeeeeiieeiitiiiiiii i it ee et et eeneeeeneeeaeeaseannaannes 6,59% 6,59%
3.Taxa de inflacao de LONGO PrazZo ........euuinniiuii ittt et et et et et et eeneaaeaseanennennans 4,50% 4,50%
4.Taxa nominal de reajuste de DENEICIO «uuuuin ittt e e e e et e e e e aeaeaanes 2,50% 2,50%
5.Tabua de MOrtalidade GEIAl.....uu i i i i ittt et et et et et eaeteaeteaetesetaasseeasesssasnsasnsasnnns AT- 2000 Suavizada AT- 2000 Suavizada
10% por sexo 10% por sexo
Expectativa de vida esperada para aposentadoria aos 65 anos
1.Aposentadoria hoje (idade atual 65 @N0S)...ceuueerntiitiireiirtiertreeerereteareeraeeraneeaneeeneesanesonesoneenns 29,39 20,50
2.Aposentadoria daqui a 25 anos (idade atual 40 @N0S) «...veenerenterrnerenereneeeneeeneeeneeenneeaneeeneessnesonaennes 52,85 20,50

Analise de sensibilidade nas Hipoteses
Taxa nominal de desconto

Taxa nominal de deSCONLO = 1,00% . ..euuuiiiriiiniieitiiitttet et eeiteeiteeaeeeaseeaseeanseenseenseeenseenseensesnseennes 1.660.343 1.402.696
Premissa da @NALISE .....ueineitit ittt ettt ettt et ettt et ettt ettt eae et aaaa 5,99% 8,59%
Taxa NOMINAL A& AESCONTO + 1,000 . .uueeeeneeeteeieeeeeieeeeeaeeeeeanaeeeeanaseeeensseeesnssseeeenssseesnsseseennnees 1.355.572 1.168.937
Premissa da @NALISE ....uueieiieit ittt it ittt ittt es et et ensesensensensensensensensersesenneenreneaneaneanes 8,07% 10,59%
Fluxos de caixa esperados para os proximos anos
1. Contribuicao esperada a ser paga pela EMPresa ......cuviuieiieiiiiiiiiiiiiiii ittt e enaeaaenes
2. Contribuicao esperada da empresa para direito reembolSAVEL.........ceueririiiirinininirirenerenerenerenenenenes
3. Total previsto de pagamentos de beneficios pelo plano
Y3 Lo T PP 126.133 95.482
1Y Lo 1 PP PPPPN 123.174 94.738
7Y Lo I T P PP PP PPPPN 120.397 93.900
1YL I T P PP PP PPPPN 117.644 92.987
1YL T P PSPPIt 115.252 91.977
PrOXIMOS 5 @NOS +evvtttteteet et ettt enenenenenenenenenenenenenenenenenenensssnssesssesssesssesssesssesssesssasnsasnens 438.856 440.367
Estatisticas dos participantes
1. Data-base do cadastro 30/09/2019 31/12/2018
2. Ativos e autopatrocinados
T O T o e - Ve LT N 1.470 1.610
b. Folha anual de salarios de PartiCiPACAOD «....eueerinirtineierteeeteterere e eete e eneeneneneeseneeaenenaeneneasenenans 144.789 148.949
C. Salario de participacao MEdI0 ANUAL ......iviviniririiit it iietee e ettt ee e e e eenenanenenenenenenenanenanns 98 93
L e e L=l 10 1= L - W 47,9 47,5
€. TEMPO dE SEIVICO MEMIO 1.euinitinitinitit ittt e ettt e tetetete et e eneenenenenenenenenenenenenenenenenenens 22,7 21,4
3. Aposentados e pensionistas
=T U= T = T [ e 2.218 2.177
b. BENEfiCio MEAIO @NUAL. . ..tutninininini ittt e e et et et ettt eeeeeeneeteeeeeenasaeneannnns 56 55
Co 1dAdE MEMIA .. eneeeneeee ettt et e e et a ettt e e e e e enanen 65,87 65,74

26.2 Assisténcia a Saude - O BANESTES também é um dos patrocinadores da Caixa de Assisténcia dos Empregados do Sistema Financeiro BANESTES -
BANESCAIXA, associacdo com personalidade juridica de direito privado, sem fins lucrativos, voltada para assisténcia a salde, na modalidade de
autogestao.

No Exercicio de 2019 a contribuicdo mensal da patrocinadora equivaleu a 50% do valor estabelecido na tabela por faixa etaria, para cada empregado,
0 que correspondeu ao BANESTES Multiplo RS 8.032 (RS 7.955 em 2018) e BANESTES Consolidado RS 8.270 (RS 8.184 em 2018).

26.3 Outros Beneficios Concedidos a Empregados - O BANESTES e suas empresas controladas oferecem também aos seus empregados outros beneficios,
tais como seguro de vida, acidentes pessoais e treinamento profissional, cujo montante dessas despesas, incluindo as contribuicées mencionadas acima,

totalizaram no Exercicio de 2019 para o BANESTES Multiplo RS 23.374 (R$ 24.047 em 2018) e BANESTES Consolidado R$ 24.411 (RS 25.010 em 2018).
PAGINA: 154 de 173



DFP - Demonstragdes FinanceiraBANESFESS24 - 3 BANEQ DOSESTADC DO ESPIRIDQESANTRIRITO SANTO Versao : 2
’ BANESTES Av. Princesa Isabel, 574 - Bloco B 9° andar - Centro - Vitéria - ES

NOLAS :xpuuativas CNPJ: 28.127.603/0001-78 www.banestes.com.br

27. LIMITES OPERACIONAIS

a. indice de Basileia - Representa a relacdo entre o Patriménio de Referéncia (PR) e os Ativos Ponderados pelo Risco (RWA), conforme Resolucdes
n°4.192/13 e n° 4.193/13, ambas do Conselho Monetario Nacional, demonstrando a solvéncia da empresa. O percentual minimo estabelecido pelo CMN,
a partir da data-base janeiro de 2016, é de 10,5%.

Ao longo de 2013 foi divulgado um conjunto de normas para implantacao das diretrizes de Basileia Il no Brasil, conforme recomendacées do Comité de
Supervisdo Bancaria de Basileia, as quais passaram a vigorar a partir de 01/10/13. Conforme Resolucdo n° 4.192/13, a partir da data-base janeiro de
2015 o Patrimonio de Referéncia deve ser apurado com base no Consolidado Prudencial.

A apuracéo dos limites operacionais é efetuada de forma consolidada na qual o BANESTES é a instituicdo lider.

Na tabela a seguir informamos os principais indicadores do BANESTES Consolidado Prudencial em 31/12/19 e 31/12/18. Todos os indicadores foram
calculados em conformidade com as normas em vigor.

Banestes Consolidado

Prudencial

2019 2018
Patrimonio LIQUIAO AJUSLAAO. ... .ciuiiniiiiiii ittt ettt ettt ettt ettt ettt eaeaeaeeeeneeeneennenneaseanenneenennenns 1.608.362 1.492.013
(<) REAUGA0 AJUSTES PrUAENCIAIS .. e uuentntenietttetet ettt ettt et ettt ettt et e et e e et e e et eateaaeaaeaaeaaenseaaenaennenaans 65.385 54.952
7 [0 =TT 7= 65.385 54.952
Patrimonio de Referéncia (PR) (Nivel | + NIVELT1) c...uuinininiii et 1.542.977 1.437.061
Exposi¢ées ao Risco:
Parcela exigida para cobertura do Risco de Crédito (RWACPA).......ccuviiuiiiuiiiniiiiiiieiiitienneenneeeeeenneeaneeaneeenneenneennenns 7.319.215 6.508.747
Parcela exigida para cobertura do Risco Operacional (RWAOPad)..........co.iuiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiiiii e 1.717.898 1.705.514
Parcela exigida para cobertura do Risco de Mercado (RWAMPAd) .......ciiuiiiniiiiiiiiiiieieieeeieenneeeeeeneeesneesneeeneeenneansenns 1.945.545 175.044
Ativos Ponderados Pelo RiSCO (RWA) .......iiuiiiiiiiiiiiii ettt ettt et et e et e aa et eaaeaaeateateaseaseaneseasensennennennennennens 10.982.658 8.389.305
Margem em relagdo ao Patrimonio de Referéncia Exigido [PR-(RWA*F)-RBAN] ........cociiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeees 540.225 631.237
indice de Basileia [(PRIRWA)*T00].......ceeuuunererrunereeruneeeesuenaesssseneesssenaeesssenneessssnnsessssnnaesssssnsesssssnneessssnsessesens 14,05% 17,13%
Montante do PR apurado para Cobertura do Risco de Taxa de Juros das Operagdes

nao Classificadas na Carteira de Negociagdo (RBAN). ........cociuiuiiiiiiiiiiiiiiiitiiiiiiiii e 124.140 82.246

Observacao: Segundo a Resolucdo CMN n° 4.193/13 o fator F para requerimento minimo de PR ¢é igual a 0,0800, a partir da data-base de janeiro de
2019.

0 indice de Basileia de Dez/2019 foi de 14,05%, uma reducdo de 3,08 pontos percentuais quando comparado a dezembro/2018, devido principalmente
ao aumento da parcela de mercado, que foi impactada pela reclassificacdao de ativos sujeitos a variacdo de taxas dos cupons de indice de precos de
mantido até o vencimento para disponivel para venda.
BANESTES Consolidado Prudencial - Composto pelas instituicoes financeiras BANESTES S.A. - Banco do Estado do Espirito Santo e BANESTES Distribuidora
de Titulos e Valores Mobiliarios S.A.
b. indice de Imobilizagéo - Em conformidade com a Resolucdo CMN n° 2.669/99, o indice de Imobilizacio em relacéo ao Patriménio de Referéncia em
31 de dezembro de 2019 para o Consolidado Prudencial é de 16,35% (15,27% em 31/12/18), estando em conformidade com o maximo permitido pelo
Banco Central do Brasil que é de 50%.

28. GESTAO DE RISCOS E DE CAPITAL
O BANESTES possui uma Diretoria de Gestao de Riscos e Controles e unidades especificas para a gestdo dos riscos operacional, de crédito, de mercado,
de liquidez, socioambiental, do gerenciamento de capital e Basileia, devidamente segregadas das unidades de negdcios. Essa estrutura é compativel
com a natureza e a complexidade dos produtos, servicos, atividades, processos e sistemas da Instituicdo e conta ainda com comités especificos que
analisam e deliberam acerca das matérias ligadas a gestao de risco, submetendo-as ao Colegiado de Diretoria e ao Conselho de Administracao.
Para mais informacoes a respeito do gerenciamento de riscos e de capital do BANESTES, acesse o nosso Relatorio de Gerenciamento de Riscos na secao
Relacoes com Investidores/Governanca Corporativa/ Gerenciamento de Riscos em http://www.banestes.com.br/ri/ri_gov_riscos.html.

Analise de Sensibilidade

Procurando estar em conformidade com as praticas de governanca corporativa e gestao de risco, o BANESTES realiza as suas operacbes dentro dos
limites operacionais, no qual cada operacao que é realizada pela Instituicdo, dependendo dos objetivos, pode ser classificada da seguinte forma, de
acordo com a Resolucao n° 4.557/17, do Conselho Monetario Nacional, e com a Circular n° 3.354/07, do Banco Central do Brasil, que se baseia nos
conceitos de carteira definidos pelo Acordo de Basileia:

« Carteira Trading;
« Carteira Banking.

Atrelado a essas classificacoes, visando a um constante aprimoramento da sua gestdo de riscos e objetivando atender as exigéncias da Instrucao
Normativa CVM n° 475/08, o BANESTES realiza a analise de sensibilidade das suas posicoes classificadas na carteira Trading.

A exposicao ao risco de mercado do conglomerado e de suas empresas subsidiarias € avaliada continuamente, segregada e/ou conjuntamente, visando
a manté-la em niveis considerados aceitaveis.

Quadro de Analise de Sensibilidade - Carteira Trading
Para a construcdo dos cenarios que compdem o quadro de analises de sensibilidade foram consideradas as condicées existentes em 31/12/19.
No quadro a seguir encontram-se sintetizados os resultados apurados:

Cenario 1 Cenario 2 Cenario 3

Situacdo Provavel Situacao Possivel Situacdao Remota

Fator de Risco 1% (*) 25% (*) 50% (*)
Taxa PrefiXada A JUIOS ...ueeeirirrei i eeiteeeeteeneeeeeeeeanseaaneeaneesneesnsesnsessnesonasannens (628) (14.990) (28.962)
indices de ] (=T oo 1N (905) (21.454) (40.673)
[T N S = T e 1o [ - PN (13) (317) (635)
FUNAOS .. e ettt ettt et (4.561) (113.951) (227.752)

(*) Percentual de deterioracao nas variaveis de risco de mercado.
Cabe mencionar que a carteira Trading analisada é composta por titulos pUblicos, titulos privados, operacdes compromissadas, moedas estrangeiras e
fundos.

Quanto as operacOes da carteira Banking, essas posicoes ndo sao incluidas na analise de sensibilidade uma vez que as mesmas sdo registradas
contabilmente pela curva contratada. )
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29. OUTRAS INFORMAGOES

a. Ativos Segurados - Os contratos de seguros vigentes, em 31 de dezembro de 2019, cobrem riscos de incéndio no valor de RS 164.025 (RS 164.106 em
31/12/18) e veiculos RS 110 (RS 110 em 31/12/18).

b. Acordo de Compensacdo Financeira - O BANESTES tem celebrado com certas contrapartes acordos de compensacao ao amparo da Resolugcao n°® 3.263/05,
do Conselho Monetario Nacional. Tais acordos estabelecem, de modo geral, a compensacao das obrigacoes decorrentes das operagdes bancarias vigentes
e futuras cursadas com tais contrapartes. O registro dos acordos de compensacao é feito na B3 S.A.- Brasil, Bolsa, Balcao.

c. Receitas de Prestacdo de Servicos

Banestes Multiplo Banestes Consolidado

Descrigédo 2019 _ 2018 2019 _ 2018
Receitas de Prestacdo de Servicos

Rendas por Servicos de Pagamento ...........eeueeutintitiitiiii ittt ettt eeaens 53.912 51.000 53.912 51.000
Administracao de FUNOS de INVESTIMENTOS. .....utuuiiniiii ittt et et et e e s eeeanes 40.243 32.720 40.064 32.551
L0007 =T o 19.453 20.108 18.863 19.479
Taxa de Gestao de Fundos de INVEStIMENTOS.......cvviuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiir s - - 18.426 13.937
Y T LT Lot Lo T[] U o - - 5.946  5.215
Rendas p/ Antec. de Obrigacoes de TransacOes de Pagamento.......o.eeueeuiiniiniininniiiiietiieaieaneeneeneaneenens 3.378  3.578 3.378  3.578
Servicos de Custodia € Transferéncia de FUNAOS .....o.iuirieiniuiriietiieiiieieieiete e e te et eneeeeeeneeeneenenenananans 115 833 115 833
Rendas de Garantias PreStadas .......eveieiuiviiniiiiniiiiiiiiitiiiti ittt ettt e it aeaeae 362 350 362 350
Rendas de Servicos Prestados @ Ligadas ......eueeueenuineineiieiieiit ittt aeas 4.269 1.634

L0 01 0TS [ N 4.142 _ 2.565 4.498 _ 3.549
L0 oo | 125.874 112.788 145.564 130.492
Rendas de Tarifas Bancarias

PACOTE A SEIVICOS. . u ettt et ettt ettt ettt et et ettt et e e eaa e eneaneaneanaaneaneaneaneanann 93.295 88.408 93.295 88.408
CONLAS A8 DEPOSTEOS . eueuenenenenenenenenenenetetetenenereteseaessaaseaesesetesesesassasssnsnsnssenenensnsnsnenenenenenenenenenees 33.540 32.548 33.540 32.548
ArTECAAACAD € CONVENIO «.vuvutieetetteeeteenttteeteetenteeneeenenenenenenenenenenenesessnesesesesessnesesesesesesesesnnns 31.699 28.496 31.699 28.496
TranSfEr@NCias dE RECUISOS ... vueunenen ettt ettt ettt ettt ettt et et en et en e et en e en e enenenennnenns 27.793 24.738 27.793 24.738
(00T Lol T« [N O 1 (o PRSPPI 18.068 16.160 18.068 16.160
(] T I L e [l - T o= T 10.595  8.514 10.595  8.514
L8 Va1 o o TN 9 9 9 9
Outras Rendas de Tarifas BANCAITAS . .. cuuueueentnenettn ettt ettt et ea et en et e eaa e en e enenaenenaeneneaaanannens 5.220  5.669 5.184  5.636
LT 0 o N 220.219 204.542 220.183 204.509
Total de Receitas de Prestago de SEerviGos ........c.ciuiiuiiniiiiii i 346.093 317.330 365.747 335.001

d. Outras Receitas Operacionais

Banestes Miultiplo Banestes Consolidado

Descrigao 2019 _ 2018 2019 _ 2018
Reversao de Provisao - CONt. CIVEL . vuuuuineniniiiieiiet ittt ettt ettt en e et eneneaeaeaenenenensneneaeneaensenenes 8.056  2.953 8.056  2.953
Atualizacdo Monetaria de DepP. JUAICIAIS ... vueuentn ettt ettt ee e e et e et eeeteeeteeeeaeeeeeeeeeetaeneaeneaenens 6.679  6.516 6.936 7.177
REVErsao de ProViSA0 - OULIAS ...uuuiuentininiitit ettt ettt ettt ettt ettt et et ta e teaeneaarneneaeneneansns 6.333  3.475 6.486  3.537
Reversao de ProVviSA0 - FISCAIS ...uuiuiieiuiniititiiii ittt et e e et eeaae 4.101 - 4.101 4.486
Outras Receitas de Operacoes dE SEQUIOS .......uuteutentintetetet ettt ettt et et eateateateatenneaneaneaneaneanens - - 3.567 2.144
Receitas Financeiras ¢/ Operagoes de SEGUIOS. ......ueuutuuentetet ettt ettt ettt et et eateaeertenneaneaaeaneanenns - - 3.077 608
Receitas COmM EMISSA0 € APOLICE. .. uuuuirinietieet it ettt et e ieet et e eet et eeaeeneasaseneaseneneasesasenenennanensnnens - - 2.876  2.876
VariaGOoEs MONETANTAS ALIVAS. +.uvuentnentntntnttttttneen e e e eneneneneneneneaeneneseaeeesatasaessesensmessressresnsasnens 2.769 741 2.778 747
Variagoes Cambiais ALIVAS «..cuueuiiniieii ittt ettt ae 1.016 828 1.016 828
Recuperacao de ENCArgos € DESPESAS. ... uuiuteuttnttttttt ettt ettt et et et eateateateneeateateneeaneaseaneanenneanenns 875 1.927 880 1.927
Variagoes Cambiais INVEISaS. ... uiu ittt ettt ettt et et et et eaeeaaeaaeaaeaneaaenaannan 373 493 373 493
Outras Rendas Oper. - JSCP @ DiVIdeNdOS ... .cueniiniiniiiit ittt et e et eeaeaaeaeas 37 110 51 300
OULras RENAAS OPEraCioNaiS. . euueeereeeneeernereneeeneeenseesnereneeeneesnsesnsessnsesnaesseesnseenssssnsssnsesnsessssesneennes 89 641 1.658 _ 3.978
0L 30.328 17.684 41.855 32.054

e. Despesas de Pessoal

Banestes Multiplo Banestes Consolidado

Descricao 2019 2018 2019 2018
Lo 01T 0L 198.862 194.218 211.125 204.986
Lo Lot L0 TI Yoot = 87.552  86.532 92.139  91.165
(31T =] ot oL PPN 43.289  43.508 45.684  45.839
REMUNEIACA0 B ESTAGIAIIOS +uvuvnrninintniniieen ettt et et et et et eteteaetesesesesesssasasasnsasneesnsesnsesnsesnensnens 10.616 10.593 11.455 11.469
Honorarios - Conselheiros (Administracao € Fiscal) @ DIr€toria voueueuiueriniriniiiniiierieirieerieeneeeeeeeneeeneaenens 3.987 3.692 5.500 4.960
LI U021 410 TN 1.556 1.563 1.643 1.620
L1 LN 345.862 340.106 367.546 360.039
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f. Outras Despesas Administrativas

Banestes Multiplo Banestes Consolidado

Descrigcdo 2019 2018 2019 2018
Depreciacao € AMOITIZACAOD . ...ueiu ettt ettt ettt ettt ettt et ettt et et et eaaeeeaeeaeaneeneeans 39.668  36.849 40.362  37.326
Servicos TECNICOS ESPECIALIZAAOS ... eueuenin ettt ettt et e e e e e e e e eaeneneneaanns 34.998  29.248 38.162  32.186
SEIVICOS A8 TEICEITOS. . euuente ettt ettt ettt et ettt et et et et eae et enteaeeaeneeaseeneenens 34.174  31.110 36.822  33.262
Processamento de DadOS. ....uiuiuiuininiieiniiiit ittt e et e e 28.144  25.669 28.357  25.870
ALUGUEITS. ettt ettt ettt ettt et e e e e e e e e e e e e e e s ae s e et et aeaea et et ettt et ans 23.927  22.136 25.147  22.740
Servicos de VIigilanCia € SEQUIANGA .. . ueuiu ettt ttet ettt ttettteteeeteteeeeeaeaeenenenenenenensnenenenenensnenenenenns 22.679  21.656 22.910 21.718
Manutencao € Conservacan de BeNS ......c.iuiuiiniii ittt 19.745  19.143 20.154  19.506
(0] 331U | et=Tao = PPN 13.425  15.950 14.155  16.597
1= L1 oo o = TN 11.733 11.412 11.789 11.470
Servicos do Sistema FINANCEIIO. ... u.uin ittt et et e et et e et et eaeeaeenens 11.268  10.950 11.379  11.058
AQUA, ENEIGIA € GAS ..uevviiieeeeiiiiee e e et e e et e e et ee e e et e e e e ee e e ettt e e e e e e e et e e e e e e e e aaeaeaaaas 7.352 6.750 7.616 6.964
Propaganda € PUBLICIAAde ......eineiiiii i e re e e et e et eereeaeneeeneseneaeneesnneesnnsennesnnsnnnes 5.907 5.409 6.926 5.995
PromogOes € RElACOES PUDLICAS. «.vuvurneniniiniiniite et et et et eteteteteaeseaeaeaseasetasasasssesssesnsasnsasnsnsnens 5.825 5.141 6.162 5.379
Contribuicoes a Entidades ASSOCIALIVAS. .. vuueutuuinitin ittt ettt eeaeeeeeneneenraeneeaenes 3.300 3.225 3.510 3.406
EmOolumentos JUAICIaisS @ CArtOrArioS. ..uuueeeeeneneneneneneneneneneneneneneneneneeeneeeaseeeseesnsesseesssesssosssasnensnens 2.757 2.340 2.780 2.365
CONVENTO DPVAT .. ettt ettt ettt e et e et ettt et et e a e e ea e et e et e e e e en e e e e e e e en e e e enenenanennes - - 2.528 2.863
VAQZEIM NO PAIS .euetetieititet ettt ittt ettt ettt et e et e e e e e e eaeaeaeaeaeseaeaeaessaeseaeaeaeaeneaannenns 1.924 1.914 2.116 2.109
CONLITDUICOES FIlANTIOPICAS . euenenenentnenieen ittt e eteeetetrtetetetteeateeeeenenenenenenenenenenenenenenensnenensneens 1.697 658 1.827 708
=L 0= o N 1.542 1.580 1.751 1.934
LT o et=T o N 309 749 390 911
O BUIOS 1 uutententeeneeenneeneeaneeanesaneesnnesnnnsensssnnesnnesnnsssnsssnsssnnsssnssssessnessnnssnnsssnsssnnssnnssnnssnnesnns 268 244 146 122
L - TN 4.420 3.456 5.124 3.805
1o 1 PN 275.062 255.589 290.113 268.294

g. Despesas Tributarias

Banestes Miultiplo Banestes Consolidado

Descricéo 2019 _ 2018 2019 _ 2018
(0] a1 d o oW ot Lo I W 0 | N T PPN 47.748 45.873 53.552 52.271
Impostos s/ Servicos de Qualquer Natureza - ISS .......oouiiiiiiiiiiiiiiiii e 16.909 15.465 18.304 16.608
ContribuiCa0 @0 PIS/PASEP .....n ettt aaas 7.759  7.455 8.743  8.530
1 U - PPN 1.775  2.609 1.840  2.631
L0 T PPN 1.175 _ 1.048 2.022 _1.920
0 [ | N 75.366 72.450 84.461 81.960

h. Outras Despesas Operacionais

Banestes Multiplo Banestes Consolidado

Descricao 2019 2018 2019 2018
CONEINGENCIAS FISCAIS +ututnentnenenenttenttentteteteneteretetraeseeeseeesetesatessessnensnensnenenenenensnenenenenenesenenenenns 46.425 2.262 46.430 6.507
ContingENCias TrabalniSTas ...uuuiueereiieiit ittt ittt e e et ettt et eeaeeaeeateneaesenenaenenansenenannennns 33.705  26.484 33.701 26.557
Despesas Operacionais Com Cartao de Cré&dit0. ... .uueuuriiereiieie it et eiee e eieee et eeeeeeneeeeeeneaeaneneananenans 22.341 16.288 22.341 16.288
Desp. Financ. - Operagies A& SEGUIOS. .. ...ututtn ettt ettt ettt et et et et et eteteeeeeneeneeneeneeneenens - - 11.864  10.596
Operacdes de Crédito - Desc. Concedidos €m RENEZOCIACOES. .euvuvrrinintirentrtienteteieetenenenaeneneenenenaenens 8.221 8.621 8.221 8.621
Banco 24 Horas - TeCN0logia BANCAIA. «...uuuueriieiieiet ittt eete e eee et e eet et eeeeeneeaeaneaeeneneaeaneneanananans 7.970 7.172 7.970 7.172
CONEINGENCIAS CIVEIS. 1 eutnterenterenenteteneeteseeeseneaeesenssesensasesesaseneasasenansssensnsenensesensasesensesenenennenes 7.005 20.059 7.462  20.381
Despesas COmM ANGariaCoEs A& SEGUIDS. .. .uuuttnttnten ettt et et et et et et eteateateateteaeeeeneeneeaeeneennenaens - - 6.896 5.868
Ressarcimento de CUSTOS .....iuiuiiiininiiniiiiiii i e 5.982 5.117 5.982 5.117
Encargos Sociais - INSS - ProC. Trabalnistas ....eeueeeeeereeiiueireerteniteeieeeneeerneeeneeeneeenseenneesneeeneesnneannes 4.359 3.146 4.359 3.146
Despesas ¢/ Servicos Associados a Trans. Pagamento. ........eeueeiitiiiiitiitiiiiitiitiitert et ertenteieeateenennenanns 3.990 3.521 3.990 3.521
QL L= T =T - 3.230 2.954 3.230 2.954
Demais Despesas COmM OPeracoes A€ SEGUIDS......uuueuutnttntintttit et ettt et et et eteteaeeeenteeeaeeneeneenaens - - 2.901 3.032
Despesas de CODIanCa - SEGUIDS .. ... tututenten ettt et ettt eteat et eteteateteteatetentetenteneeneeaeeneeneeneens - - 1.849 2.959
DeSPEsas COM ProCESSOS CIVETS ..uuiuineieiieten ettt tet et e e tee e eaeeeeeaeaseneaseseneasaneaneneneasanensananenens 1.603 544 1.603 544
VariagOoes MONETAIAS PASSIVAS. +.vuvueretetttenteeeteneneneneneneneneneneneneneneneuensuesssesssesesesssesesesesnsnes 1.089 970 1.089 1.108
CONEINGENCIAS = OULIAS 1. euentnenitenitenit et etetetet et et etereteteaeseeesesesatessnsnsnsnensnenenensnensnensnenenenesenenenenns 939 10 939 10
Despesas com INSPECA0 A RiISCOS ...uvuuiutiniiniintitii ittt et e e et e e eeeaeneeaeans - - 741 848
Variagoes Cambiais PassiVas ... ....cueiu ettt ettt ettt aa e aes 537 363 537 363
Variagoes Cambiais INVEISAS . ... uinu ittt e ettt e et et et e e et et et eaeenaaneeneenaanes 373 495 373 495
Despesas com Titulos € Valores MODILIAITOS ... .eueeiniiet ettt e e ee et e ee e e e e e eneeeeneneananenans - - 27

Pagamentos - Secretaria da Receita Federal. ..o.uieuiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieii i et eeneeanreeeneeaneeanneannes - 5.437 - 5.437
Outras Despesas OPEraCiONaATS «..cueeueernueriuttteittetttiteiteiteteetateanteantettetrsetntesneesseesaesnneenns 1.682 1.780 2.534 3.547
o€ 149.451 105.223 175.039 135.071
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INUlas Explicativas

i. Resultado Nao Operacional

Banestes Multiplo Banestes Consolidado

Descricédo 2019 2018 2019 2018
Receitas N0 OPEraCioNais ... ..vuiuiuiniiiitiiiiiiti ittt et a ettt ee e eaeesaenenans 3.915 9.764 3.883 9.723
Outras Rendas nao Operac. - Dev. p/ Compra de Val. @ BENS.....coeuiiiriiitiiiiiiieiriereereeeaneeraneraneraneannes 2.552 4.601 2.552 4.601
Reversao de Provis0es NA0 OPErac. - OULIAS. . ..eueeutittntiititet et ertententerterteaterteneenteneeaneaseenesnenneenenns 540 188 540 188
Lucros na Alienacao de Valores @ BENS .......ciuiiuiiniiiii i 457  4.654 457  4.658
RENAAS A ALUGUETS ....viteneieieiiet ettt ettt ettt e et e e e et en e eaaeaensasanasanesaneneaneneneanenensanens 56 157 103
Reversao de Provisoes nao Operac. - Desv. de Outros Val. @ Bens .......cceiviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeenenns 49 8 49 8
Lucros na Alienacao de INVESTIMENTOS ... .c.utiniiniet ittt ettt et et et eeaeaeeeaeaaenaeanenas - - 24 -
Outras ReNdas NA0 OPEIraC. - OULIAS .. .ueeuuernteenterneeaneeenteeneeaneeeneranesanessneesnneesnesnessnsesnnessnsssnaennes 261 156 261 165
Despesas N0 OPEraCiONAIS ........ovuiuiiiiiiiiiitiiiii ittt ettt ettt et e eaeaenaeaenes (5.902) (5.001) (5.927) (5.527)
(=] e - e L =T 1 - | PN (3.188) (868) (3.188) (917)
Despesas de Provis0es NA0 OPEracC. - OULIAS. «euuveneiretriutrentreteaterreeenneerneeeneeennesnsessneesnseensessnasnens (1.681) (365) (1.681) (366)
Despesa de Provises nao Operac. - Desv. de Outros Val. @ BeNs.........cueiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieieieenenas (659) (534) (659) (534)
Prejuizo na AlIENACA0 dE Valores € BENS ...uvuenintintnitttnttntenenenenenenenenenenenenenenseenenensnenenenesensennes (50) (28) (50) (30)
Prejuizo na AlIienagcao de INVESHIMENTOS .. .uuutntntntii ittt ettt et et e et e et e et e ea e e eaeaeaeaeaeneaenes - - (25) -
Outras Despesas NA0 OPEraACIONAIS . ... euueutenetntententet et et eteteteteateteteateaeenteaeeaseaneaneaseanenneanens (324) (3.206) (324) (3.680)
Resultado NA0 OPEraCioNal.........eeuuiruerietrintrrteieerreeeneeeaneeaneeennessneesneesnneenneensssnessnssonssonsssnnens (1.987) 4.763 (2.044) 4.196

j. Administracdo de Fundos de Investimentos - O Sistema Financeiro BANESTES gerencia e administra ativos mantidos em fundos de investimentos de
propriedade de terceiros e outras modalidades de investimentos em favor dos investidores. As demonstracées financeiras desses fundos nao estao
incluidas nas demonstracées financeiras consolidadas, exceto o Fundo de Investimento VGBL, em funcdo de deter o controle, governar sua politica

operacional e financeira, ser o Unico cotista e gestor deste fundo.
O BANESTES € o responsavel pela administracao dos fundos de investimentos, cujos patrimoénios liquidos sdo os seguintes:

Fundos 2019 2018
Fundo de Investimento BANESTES INstitucional - ReNda FiXa. ..eeueieneirieirieiriieiireeeiieenieeaneeeeneeeeeenneenneesneeenneoneseneennnes 345.777 191.532
Fundo de Investimento BANESTES Invest Money - RENA@ FiXa «.c.vuiuitininiiuiniiiiiiiii ittt et ea e eneeeneaas 57.336 47.193
Fundo de Investimento BANESTES Invest PUDlIiC - RENAA FiXa....ivutiiiiiitiiitiiiiiiiei ittt tieeeeeeeeeieeaneeenaeasseeensesneeensennees 692.772 694.489
BANESTES Investidor Automatico Fundo de Investimento - Renda FiXa - CUrto Prazo.......c.vueieeeiniiniineneieneneeeeeeeeeneenenananns 620.759 496.448
Fundo de Investimento BANESTES Previdenciario - Renda Fixa - Referenciado IMA ........ccoiiiiiiiiiiiiiiii i 305.335 214.425
Fundo de Investimento BANESTES Reserva Capitalizac@o - Renda FiXa.......coueiuiiniiiiiiiiiiiii e 39.694 38.573
Fundo de Investimento BANESTES Liquidez Renda Fixa Referenciado Dl.......coeuiriniiiniiiieiiiiiiieiteiienieeenneeeneeanneeneeaneennnes 2.749.027 903.419
Fundo de Investimento BANESTES Referencial - Renda Fixa - Referenciado IRF - M1 ... .iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e eieeiaeaaes 189.925 185.508
Fundo de Investimento BANESTES Solidez Automatico Renda Fixa CUMtO Prazo.......c.veeeeeeseieneineeeteneneeneneeeeneaseseneneanenenans 111.680 174.920
Fundo de Investimento BANESTES Tesouro Automatico Renda Fixa CUrto Prazo ......oeeuierierieneininineieeeieieeeeeeeeneeneanenenaens 175.749 116.211
Fundo de Investimento BANESTES - VGBL RENAA FiXa. «.uiiiuiiitiiiiiiiiiiiiiii i eet et eeieeenteeenaeeneeeneeanseaaseeaneeenaeensennnes 36.096 35.187
BANESTES Debéntures Incentivadas FIC de Fundos de Investimento Multim. Créd. Priv.........coveiiiiiiiiiniiiieieieeee e e eeanns 41.378 95.092
BANESTES Valores FIC de Fundos de Investimento Renda Fixa Referenciado Dl.........c.viinuiiiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeaeennnes 1.025.850 585.665
BANESTES VIP DI FIC de Fundos de Investimento Renda Fixa Referenciado DI ......c.ciiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i e e eenaeaaaes 512.967 481.381
BANESTES Vitoria 500 FIC de Fundos de Investimento Renda Fixa Referenciado Dl ........ccuvviueieiniiniinineieiieeeeeeeeieneeneeanns 15.476 17.096
BANESTES Estratégia FIC de Fundos de Investimento RENa FiXa .....cueueuininininininiinii ittt et e eenes 189.883 39.908
BANESTES FIC de Fundos de Investimento de Acdes - BTG Absoluto Institucional .........c.ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeee 116.066 25.160
<1 | PPN 7.225.770 4.342.207

30. EVENTOS SUBSEQUENTES

Em 04/02/2020, foi aprovado pelo Banco Central do Brasil a criacao da Carteira de Investimento do Banestes. A partir desta data, o Banco ficou
autorizado a oferecer aos seus clientes aplicacées em Tesouro Direto, Acdes, solucoes em Derivativos, Mercados Futuros, Fundos de Investimento,

Debéntures, dentre outros.

Em 05/02/2020, o BANESTES lancou o Plano de Desligamento Voluntario (PDV 2020), com objetivo de otimizar a estrutura de equipe nos melhores
padroes de mercado, preservando o compromisso com os fundamentos da carreira interna e maximizando a geracao de valor para seus acionistas e, com
previsdo de pagamento de todas as verbas rescisorias, além de uma indenizacéo, a titulo de Incentivo ao Desligamento, no valor correspondente a dez

rendas mensais do empregado, conforme valor a que fizer jus na data de desligamento.
31. AUTORIZAGAO PARA CONCLUSAO DAS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS

A Diretoria do BANESTES autorizou a conclusao destas Demonstracées Financeiras em 17 de fevereiro de 2020, as quais consideram os eventos

subsequentes ocorridos até esta data, que pudessem afetar estas Demonstracdes.

Orgaos da Administracdo em 17 de fevereiro de 2020

CONSELHO DE ADMINISTRACAO DIRETORIA CONSELHO FISCAL
Sergio Pereira Ricardo (Presidente) José Amarildo Casagrande (Presidente) Aurélio Meneguelli Ribeiro
Andreia Pereira Carvalho Alcio de Araujo Carlos Barcellos Damasceno
Carla Barreto Carlos Artur Hauschild Marcello Rinaldi
Joao Felicio Scardua Fernando Poncio Paiva Sonia Resende Barros
José Amarildo Casagrande Fernando Valli Cardoso Tyago Ribeiro Hoffmann
Luiz Fernando Schettino Marcos Amaral Vargas
Nilson Elias Tristao Marcos Vinicius Nunes Montes COMITE DE AUDITORIA
Pedro Marcelo Cezar Guimaraes Silvio Henrique Brunoro Grillo José Antonio Resende Alves
Rogério Arthmar Mario Zan Barros

Sebastido José Balarini
CONTADOR
Magno Willian Viana da Silva
CRC-ES 020.893/0-0

www.banestes.com.br
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PROJEGOES EMPRESARIAIS (GUIDANCE) 2019 E 2020

O guidance BANESTES contém declaracdes prospectivas, as quais estdo sujeitas a
riscos e incertezas, pois foram baseadas em expectativas e premissas da
Administracdo e em informagdes disponiveis no mercado até a presente data.

Exercicio 2019:

Guidance 4° Trimestre

INDICADORES
Projecdo (¥%) Real (%)
Carteira de Credito Ampliada’ 7-10 15.8
Depdsito Total 6-9 8.8
Despesa ProvisGo de Crédito/Carteira de Crédite Ampliada® 21-24 2,2
Eficiéncia Operacional* 52-55 52.3
Despesas Operacionals® 3-4 4,7
Rendas de Servigos e Tarifas 2-12 2.2

1 Trata-s2 do total dos saldos da cartera de crédito [conceite Bacen), de TVMA privado ([debéntures, notas promissdrias, CDBs - certificads de
depdsitos bancarios, letras financeiras, kefras de crédito imobiidrio, letras de orédito do agronegdcio & CRIs - certfificodo de recebivels imoblidrios)
& garantias prestadas (flangas & awais).

2 Trata-se do total dos saldos de depdsitos & vista, poupanca, a prazo, interfinanceras & outros depdsitos.

® Trata-se da relagdo do resultado de provisGo para créditos (Resolugdo 2.682/%% do CMN) & TVM privado nos Ultimos 12 meses e © saldo da
cartera de crédito ampliada.

* Trata-se da relagdo enfre o total do despesa administrativa (pesscal e oufras) e o total do resultado bruto da infermediagde financera
lexcluido provis8io para operagdes de créditos e oulras créditos), receitas com servigos e receitas com tarifas.

* Trata-s= do total das despeasas de pesscal 2 cutras despesas administrativas.

Obs: As variagdes estdo baseadas em doze meses.

* As informacdes ndo sé@o objeto de auditoria.

Em 2019, iniciou-se uma agenda de reformas estruturais, principalmente pela reforma
da previdéncia. A expectativa € que outros temas poderdo emergir nos proximos
meses contribuindo assim para consolidar um novo regime fiscal de menor
crescimento do gasto publico, abrindo margem para investimentos estruturais e com
foco produtivo, criando um ambiente econdmico no qual o seftor privado seja
protagonista do ciclo de expansdo. A atividade econdmica segue em recuperacdo
gradual, sem pressoes inflaciondrias significativas, além da melhora nas percepcdes
dos agentes em relagdo aos avancos estruturais. As empresas estdo desalavancadas
e com acesso ampliado a fontes de financiamento, como o mercado de capitais. O
comprometimento de renda das familias e a inadimpléncia estdo em patamares
reduzidos.

Sob esse cendrio, o BANESTES mantém seu compromisso em ter papel construtivo e
relevante na continuvidade do crescimento sustentdvel do ES ao longo dos préoximos
anos. No quarto trimestre de 2019 contfinuou resiliente na sua estratégia de superar
desafios propostos ao mercado, fechando o ano, com avancos significativos nos
negdcios e na sua eficiéncia operacional. Atingiu todos os itens de Guidance, com
destaque para o crescimento da sua carteira de crédito ampliada (+15,8%). Os outros
itens de Guidance foram influenciados pelo aproveitamento eficiente de sua sinergia
relacional com a base de clientes, pelo forte confrole e racionalizacdo de custos e
pela adocdo de critérios rigorosos de monitoramento e avaliacdo dos processos de
concess@o de crédito visando o equilibrio da expansdo do crédito e inadimpléncia,
resulfando assim, na elevacdo das receitas de servicos (+9.2%), no avanco da
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captacdo via depdsitos na ordem de 8,8%, no baixo custo do risco de crédito (2,2%),
na expansdo de custo operacional (+4,7%) aderente ao indice de inflacdo para o
periodo (4,3%) e por fim, no indice de eficiéncia operacional a patamar de 52,3%,
alinhado com o intervalo proposto junto ao mercado.

Projecoes Empresariais Exercicio 2020:

INDICADORES GUIDANCE 2020
Carteira de Credito Ampliada’ 8%-11%
Depdsito Totak 7% - 10%
Prowvis@io de Crédito/Carteira de Crédito Ampliada® 20%-23%
Eficieéncia Operacional® 50% - 53%
Despesas Operacionais’ 4% - 7%
Rendas de Servigos e Tarifas 8%-11%

1 Trata-s= do total dos soldos da cartera de orédito (conceito Bacen), de TVM privado (debénturss, notas promissdrias, CDBs - carfificaodo de
depdsitos bancdrios, letras financeiras, letras de crédito imobilidrio, lefras de crédito do agronsgdcio & CRIs - cartificado de recebivais imobilidrios) &
garantios prestadas (flangas e avais).

2 Trata-s= do total dos saldos de depdsitos & vista, poupanga, a prazo, interfinonceiros = cutros depdsitos.

3 Trata-se da relagdo do resultado de provisGo para créditos (Resclugdo 2.482/99 do CMN) e TVM privado nos Ultimos 12 meses e o saldo da cartera
de credito ampliada.

* Trata-s2 da relogdo enire o total da despesa ddministrativa {pessoal e cuiras) e o total do resulfado brute da infermediagdo financeira [excluido
provisdo para  operagdes de créditos 2 ouiros créditos), receitas com servigos e receitas com tarifas.

* Trata-se do total daos despesas de pessoal = outras despesos adminisirativas.

Obs: As variacdes estd0 bassadas em dozs meses.
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Relatério do auditor independente sobre as demonstragdes contabeis consolidadas

Aos Administradores e Acionistas

Banestes S.A. — Banco do Estado do Espirito Santo

Opinido

Examinamos as demonstra¢des contdbeis consolidadas do Banestes S.A. — Banco do Estado do Espirito Santo ("Banco") e suas
controladas (“Consolidado”), que compreendem o balango patrimonial consolidado em 31 de dezembro de 2019 e as respectivas

demonstracdes consolidadas do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opiniéo, as demonstra¢des contdbeis consolidadas acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posigdo patrimonial e financeira do Banestes S.A. — Banco do Estado do Espirito Santo e suas controladas em 31 de
dezembro de 2019, o desempenho consolidado de suas operagdes e os seus respectivos fluxos de caixa consolidados para o exercicio
findo nessa data, de acordo com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accouting
Standards Board (IASB).

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em
conformidade com tais normas, estao descritas na se¢do a seguir, intitulada "Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracdes contabeis consolidadas". Somos independentes em relagdo ao Banco e suas controladas, de acordo com os principios
éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de
Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Principais Assuntos de Auditoria

Principais Assuntos de Auditoria (PAA) sao aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais significativos em nossa
auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstracdes contabeis
consolidadas como um todo e na formag&o de nossa opinido sobre essas demonstragdes contabeis consolidadas e, portanto, ndo
expressamos uma opinido separada sobre esses assuntos.

Nossa auditoria para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 foi planejada e executada considerando que as operagdes do
Banco e do Consolidado nédo apresentaram modificag6es significativas em relagéo ao exercicio anterior. Nesse contexto, os Principais
Assuntos de Auditoria, bem como nossa abordagem de auditoria, mantiveram-se substancialmente alinhados aqueles do exercicio
anterior.

Porque é um PAA

Provisdo para perdas com impairment em empréstimos e recebiveis (Notas 3.e, 4, 5 e 11)

A estimativa de perdas com impairment em empréstimos e recebiveis continuou como area de foco em nossa auditoria, pois envolve
um elevado nivel de julgamento da Administracdo, e considera, dentre outros elementos, a deterioragdo do risco de crédito e a
classificacéo dos créditos nos estagios previstos no IFRS 9 — Instrumentos Financeiros, além da utilizagdo de varias premissas,
considerando fatores internos e externos, incluindo os niveis de inadimpléncia e garantia das operagdes, cenario econdmico atual e
prospectivo.

Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria

Atualizamos nosso entendimento do processo desenvolvido pelo Banco para andlise, avaliagdo e implementacao do IFRS 9, bem
como realizamos determinados procedimentos de auditoria, com o auxilio de nossos especialistas, relacionados a aderéncia aos
requisitos da referida norma.

Inspecionamos a conciliagdo preparada pela Administragdo e confrontamos os saldos contabeis com a posi¢ao analitica. Em base
amostral, inspecionamos os documentos suporte das operagdes.

Em relagdo a metodologia de impairment, aplicamos procedimentos de auditoria relacionados a: (i) andlise das politicas contabeis da
Administracdo em comparacgao com os requisitos do IFRS 9; (ii) entendimento e testes relacionados a mensuragéo da provisdo para
perda esperada, que consideram base de dados, parametros, modelos e premissas adotados pela Administracao; (iii) testes dos
modelos, incluindo o seu processo de aprovacao e de validagdo das premissas adotadas para determinacao das estimativas de perdas
e de recuperacao.

Adicionalmente, realizamos testes sobre o0s critérios para determinagdo do aumento significativo do risco e do impacto nos niveis de
risco estabelecidos na norma, bem como a alocagéo das operacdes nos seus respectivos estagios, conforme requisitos d0 IFRS 9; (iv)
analise das divulgaces realizadas pela Administragdo nas notas explicativas em atendimento aos requisitos do IFRS 9.
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Consideramos que os critérios e premissas adotados pela Administracdo proporcionam uma base razoavel para a apuracéo e registro
contébil da proviséo para perdas com impairment em empréstimos e recebiveis, com base no IFRS 9, no contexto das demonstra¢des
contabeis consolidadas.

Porque é um PAA

Ambiente de tecnologia da informagéo

O Banco e suas controladas sdo dependentes da sua estrutura de tecnologia para o desenvolvimento de suas operacdes e a
continuidade de seus processos de negdécios.

O ambiente de tecnologia considera o grau de diversidade tecnoldgica, bem como diversos controles automatizados ou dependentes
de tecnologia.

A busca por maior eficiéncia operacional requer o aprimoramento das tecnologias utilizadas. Assim, a ndo adequacéo da estrutura de
tecnologia e dos respectivos controles, poderia ocasionar o processamento impreciso de informagdes criticas para a tomada de
decisdes ou das proprias operagdes. Dessa forma, essa permanece uma area de foco de nossos trabalhos de auditoria.

Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria
Com o auxilio dos nossos especialistas, atualizamos o nosso entendimento do desenho e testamos a efetividade dos controles gerais

de tecnologia que incluem seguranca da informacéo, gerenciamento de mudancgas sistémicas e operacdes de tecnologia da
informacdo. Nossos testes consideraram também os controles compensatorios, quando necessario.

Os resultados desses principais procedimentos nos proporcionaram evidéncia apropriada de auditoria de que o ambiente de tecnologia
do Banco e de suas controladas suportam, de forma razoavel, a geragao das informacdes para as demonstragGes contabeis.

Porque é um PAA
Beneficios a Empregados (Notas 3p e 40)

O Banco e suas controladas patrocinam a BANESES - Fundacdo BANESTES de Seguridade Social, pessoa juridica sem fins
lucrativos, que tem por finalidade suplementar beneficios previdenciarios definidos a seus empregados, cujos valores envolvem a
necessidade de utilizacdo de uma adequada base de dados e a determinacéo de metodologia atuarial e premissas com elevado grau
de subjetividade, tais como: taxas de desconto, de inflacdo e de mortalidade.

Essa continua como uma area de foco em nossa auditoria, pois alteracdes nas premissas podem resultar em impactos relevantes nas
obrigacdes relacionadas aos planos de beneficio definido.

Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria
Atualizamos o nosso entendimento dos processos relevantes estabelecidos pela Administragdo para o célculo das obrigacoes
relacionadas aos planos de beneficio definido.

Analisamos, com o auxilio de nossos especialistas, a metodologia e premissas utilizadas pela Administracéo para célculo do passivo
atuarial mediante a comparacdo com metodologias e premissas independentes, bem como analisamos a consisténcia dessas
premissas e metodologia com as adotadas em periodos anteriores.

Testamos também a adesdo dos procedimentos da Administracdo em atendimento aos requisitos técnicos contabeis e aspectos de
divulgacéo nas demonstracdes contabeis.

Consideramos que a metodologia e premissas adotadas pela Administracdo para a mensuragao e registro contabil das obrigacdes
relacionadas aos planos de beneficio definido sdo razoaveis em todos os aspectos relevantes no contexto das demonstragdes
contabeis.

Porque é um PAA
Provis@es, contingéncias passivas e riscos fiscais (Notas 3n e 22)

O Banco e suas controladas sé@o partes em processos judiciais e administrativos de natureza trabalhista, civel e fiscal, inerentes ao
curso normal dos seus negocios.

Os riscos sao analisados de acordo com a probabilidade de perda, com base na estimativa de seus assessores juridicos.

Normalmente, os referidos processos sao encerrados apés um longo periodo de tempo e envolvem néo sé discussdes acerca do
mérito, mas também aspectos processuais complexos, de acordo com a legislacéo vigente.

Nesse contexto, essa permanece como uma area de foco
de auditoria, inclusive pelos aspectos subjetivos de determinacéo da possibilidade de perda atribuida a cada processo.
Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria

Dentre os principais procedimentos realizados, destacamos: reunides com a Administragdo e assessores juridicos internos, testes
relacionados a integridade da base de dados e confirmacéo, junto aos assessores juridicos, sobre as informacdes dos processos,
inclusive o prognéstico de perda.
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Envolvemos nossos especialistas tributarios para nos auxiliar nos procedimentos executados e também nas reunifes com os
assessores juridicos internos, quando necessario.

Consideramos que os critérios adotados pela Administracédo para a determinagdo da provisao para riscos judiciais e administrativos
estéo consistentes com o ano anterior e continuam razoaveis, em todos os aspectos relevantes, no contexto das demonstracdes
contabeis.

Outras informacgdes que acompanham as demonstragdes contabeis consolidadas e o relatério do auditor
A Administracédo do Banco é responsavel por essas outras informacgdes que compreendem o Relatério da Administragao.

Nossa opinido sobre as demonstragdes contabeis consolidadas ndo abrange o Relatério da Administracéo e ndo expressamos
qualquer forma de concluséo de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstragdes contabeis consolidadas, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da
Administracéo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstragées contabeis ou
com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no
trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢ao relevante no Relatério da Administragcdo, somos requeridos a comunicar esse fato.
N&o temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da Administracédo e da governanca pelas demonstracdes contdbeis consolidadas

A Administracédo do Banco é responsavel pela elaboracéo e adequada apresentagdo das demonstragfes contabeis consolidadas de
acordo com as normas internacionais de relatorio financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accouting Standards Board (IASB), e
pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elabora¢do de demonstrages contabeis livres de
distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragéo das demonstragfes contabeis consolidadas, a Administracao é responsavel pela avaliacao da capacidade de o Banco
continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base
contéabil na elaboracéo das demonstracdes contabeis, a ndo ser que a Administracéo pretenda liquidar o Banco ou cessar suas
operag@es, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacgdes.

Os responsaveis pela governanga do Banco e suas controladas sédo aqueles com responsabilidade pela supervisao do processo de
elaboragéo das demonstragfes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstra¢des contdbeis consolidadas

Nossos objetivos sdo obter segurancga razoavel de que as demonstragfes contabeis consolidadas, tomadas em conjunto, estéo livres
de distor¢éo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opiniao.
Seguranca razoavel € um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢ées relevantes existentes. As distor¢ées podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sédo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de
uma perspectiva razoavel, as decisdes econémicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstra¢des contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

« Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstragdes contabeis consolidadas, independentemente se
causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detec¢do de distor¢cdo relevante
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio,
falsificacdo, omisséo ou representacdes falsas intencionais.

» Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as
circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos do Banco e suas controladas.

« Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgagées feitas
pela Administragéo.

« Concluimos sobre a adequagéo do uso, pela Administracéo, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias
de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacéo a eventos ou condi¢cdes que possam levantar davida significativa em
relacdo a capacidade de continuidade operacional do Banco. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencao
em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstragdes contabeis consolidadas ou incluir modificagdo em
nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusfes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até
a data de nosso relatorio. Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar o Banco a ndo mais se manter em continuidade
operacional.

« Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o contetdo das demonstragdes contabeis consolidadas, inclusive as divulgacdes e se
essas demonstragdes contabeis representam as correspondentes transagfes e 0os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentacéo adequada.

» Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informages financeiras das entidades ou atividades de negdcio
do grupo para expressar uma opinido sobre as demonstra¢des contabeis consolidadas. Somos responsaveis pela dire¢éo, supervisao
e desempenho da auditoria do grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria.
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Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governancga, a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da
auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que
identificamos durante nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responséaveis pela governanca declaragdo de que cumprimos com as exigéncias éticas relevantes, incluindo
0s requisitos aplicaveis de independéncia, e comunicamos todos 0s eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar,
consideravelmente, nossa independéncia, incluindo, quando aplicavel, as respectivas salvaguardas.

Dos assuntos que foram objeto de comunicagdo com os responsaveis pela governanga, determinamos aqueles que foram
considerados como mais significativos na auditoria das demonstracdes contdbeis do exercicio corrente e que, dessa maneira,
constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatério de auditoria, a menos que lei ou
regulamento tenha proibido divulgacao publica do assunto, ou quando, em circunstancias extremamente raras, determinarmos que o
assunto ndo deve ser comunicado em nosso relatorio porque as consequéncias adversas de tal comunicagdo podem, dentro de uma
perspectiva razoavel, superar os beneficios da comunicacao para o interesse publico.

Sao Paulo, 23 de margo de 2020

PricewaterhouseCoopers Paulo Rodrigo Pecht

Auditores Independentes Contador CRC 1SP213429/0-7

CRC 25P000160/0-5

Relatério do auditor independente sobre as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas
Aos Administradores e Acionistas

Banestes S.A. — Banco do Estado do Espirito Santo

Opinido

Examinamos as demonstracdes financeiras individuais do Banestes S.A. — Banco do Estado do Espirito Santo ("Banco"), que
compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2019 e as respectivas demonstragées do resultado, das muta¢des do
patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos nessa data, assim como as demonstragdes financeiras
consolidadas do Banestes S.A. — Banco do Estado do Espirito Santo e suas controladas ("Consolidado"), que compreendem o balango
patrimonial consolidado em 31 de dezembro de 2019 e as respectivas demonstra¢des consolidadas do resultado, das mutagées do
patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo
o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a
posicdo patrimonial e financeira do Banestes S.A. — Banco do Estado do Espirito Santo e do Banestes S.A. — Banco do Estado do
Espirito Santo e suas controladas em 31 de dezembro de 2019, o desempenho de suas operacdes e 0s seus respectivos fluxos de
caixa para 0 semestre e exercicio findos nessa data, bem como o desempenho consolidado de suas operacgdes e os seus fluxos de
caixa consolidados para o exercicio findo nessa mesma data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em
conformidade com tais normas, estao descritas na secdo a seguir, intitulada "Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstra¢des financeiras individuais e consolidadas". Somos independentes em relagdo ao Banco e suas controladas, de acordo
com os principios éticos relevantes previstos no Caodigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo
Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.

Principais Assuntos de Auditoria

Principais Assuntos de Auditoria (PAA) sé@o aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais significativos em nossa
auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas como um todo e na formacédo de nossa opinido sobre essas demonstra¢des financeiras individuais e
consolidadas e, portanto, ndo expressamos uma opinido separada sobre esses assuntos.

Nossa auditoria para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 foi planejada e executada considerando que as operag8es do
Banco e do Consolidado nédo apresentaram modificag6es significativas em relagéo ao exercicio anterior. Nesse contexto, os Principais
Assuntos de Auditoria, bem como nossa abordagem de auditoria, mantiveram-se substancialmente alinhados aqueles do exercicio
anterior.

Porque é um PAA

Provisdo para Perdas de Operacdes de Crédito (Notas 3i e 8 as demonstragdes financeiras)
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A apuracéo do valor da provisdo para perdas de operagGes de crédito € uma area sensivel ao julgamento da Administragdo. A
identificacdo de situacdo de comprometimento do valor recuperavel dos créditos e a correspondente determinagéo do valor da proviséo
para perdas de operac¢des de crédito envolve um processo com varias premissas e fatores, incluindo, dentre outros, os valores
estimados de recuperacao e a realizagao das garantias.

O uso de diferentes premissas e fatores poderia resultar em estimativa de proviséo significativamente diferente. Adicionalmente, o
gerenciamento de risco de crédito é complexo e dependente de base de dados completa e integra.

Continuamos a considerar essa uma area foco de auditoria, pois o uso de diferentes premissas e fatores na apuragdo da provisao para
perdas de operac¢fes de crédito poderia resultar em variagdes significativas nessa estimativa.

Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria

Atualizamos o0 nosso entendimento e testamos 0s controles relevantes relacionados a apuracéo da provisdo para perdas de operacdes
de crédito que incluem a integridade da base de dados, sistemas subjacentes, processamento, registro e divulgacao.

Adicionalmente, inspecionamos a conciliagcdo preparada pela Administragao e confrontamos os saldos contabeis com a posicédo
analitica. Em base amostral, inspecionamos os documentos suporte das operagoes.

Realizamos o recalculo da provisao considerando o risco da contraparte (rating), bem como o atraso das operag8es conforme
requerido pelas normas do Banco Central do Brasil. Com relacé@o ao risco da contraparte, analisamos a consisténcia das premissas
adotadas pela Administracéo.

Consideramos que as premissas adotadas pela Administracdo para a determinacgdo da proviséo para perdas de operacdes de crédito
sdo razoaveis no contexto de relevancia das demonstragdes financeiras.

Ambiente de tecnologia da informagéo

O Banco e suas controladas sdo dependentes da sua estrutura de tecnologia para o desenvolvimento de suas operacdes e a
continuidade de seus processos de negacios.

O ambiente de tecnologia considera o grau de diversidade tecnoldgica, bem como diversos controles automatizados ou dependentes
de tecnologia.

A busca por maior eficiéncia operacional requer o aprimoramento das tecnologias utilizadas. Assim, a ndo adequacgéo da estrutura de
tecnologia e dos respectivos controles, poderia ocasionar o processamento impreciso de informacgdes criticas para a tomada de
decisdes ou das proprias operacgdes. Dessa forma, essa permanece uma area de foco de nossos trabalhos de auditoria.

Com o auxilio dos nossos especialistas, atualizamos o nosso entendimento do desenho e testamos a efetividade dos controles gerais
de tecnologia que incluem seguranca da informacéo, gerenciamento de mudancas sistémicas e operagdes de tecnologia da
informacgdo. Nossos testes consideraram também os controles compensatorios, quando necessario.

Os resultados desses principais procedimentos nos proporcionaram evidéncia apropriada de auditoria de que o ambiente de tecnologia
do Banco e de suas controladas suportam, de forma razoavel, a geracao das informacdes para as demonstragdes financeiras.

Beneficios a Empregados (Notas 3s e 26 as demonstragdes financeiras)

O Banco e suas controladas patrocinam a BANESES - Fundacdo BANESTES de Seguridade Social, pessoa juridica sem fins
lucrativos, que tem por finalidade suplementar beneficios previdenciarios definidos a seus empregados, cujos valores envolvem a
necessidade de utilizacdo de uma adequada base de dados e a determinacéo de metodologia atuarial e premissas com elevado grau
de subjetividade, tais como: taxas de desconto, de inflacdo e de mortalidade.

Essa continua como uma area de foco em nossa auditoria, pois alteracdes nas premissas podem resultar em impactos relevantes nas
obrigacdes relacionadas aos planos de beneficio definido. Atualizamos o nosso entendimento dos processos relevantes estabelecidos
pela Administracéo para o célculo das obrigagdes relacionadas aos planos de beneficio definido.

Atualizamos o nosso entendimento dos processos relevantes estabelecidos pela Administragdo para o célculo das obrigacoes
relacionadas aos planos de beneficio definido.

Analisamos, com o auxilio de nossos especialistas, a metodologia e premissas utilizadas pela Administracéo para célculo do passivo
atuarial mediante a comparacdo com metodologias e premissas independentes, bem como analisamos a consisténcia dessas
premissas e metodologia com as adotadas em periodos anteriores.

Testamos também a adesdo dos procedimentos da Administracdo em atendimento aos requisitos técnicos contébeis e aspectos de
divulgacéo nas demonstragdes financeiras.

Consideramos que a metodologia e premissas adotadas pela Administragdo para a mensuragao e registro contabil das obrigacdes
relacionadas aos planos de beneficio definido sdo razoaveis em todos os aspectos relevantes no contexto das demonstragdes
financeiras.

Provis@es, contingéncias passivas e riscos fiscais (Notas 3r e 24 as demonstracdes financeiras)

O Banco e suas controladas sado partes em processos judiciais e administrativos de natureza trabalhista, civel e fiscal, inerentes ao
curso normal dos seus negocios.

Os riscos sao analisados de acordo com a probabilidade de perda, com base na estimativa de seus assessores juridicos.
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Normalmente, os referidos processos sédo encerrados apés um longo periodo de tempo e envolvem néo s6 discussdes acerca do
mérito, mas também aspectos processuais complexos, de acordo com a legislagdo vigente.

Nesse contexto, essa permanece como uma area de foco de auditoria, inclusive pelos aspectos subjetivos de determinagdo da
possibilidade de perda atribuida a cada processo.

Dentre os principais procedimentos realizados, destacamos: reunides com a Administragcdo e assessores juridicos internos, testes
relacionados a integridade da base de dados e confirmacéo, junto aos assessores juridicos, sobre as informacdes dos processos,
inclusive o prognéstico de perda.

Envolvemos nossos especialistas para nos auxiliar nos procedimentos executados e também nas reunides com 0s assessores
juridicos internos, quando necessario.

Consideramos que os critérios adotados pela Administracédo para a determinagdo da provisao para riscos judiciais e administrativos
estéo consistentes com o ano anterior e continuam razoaveis, em todos os aspectos relevantes, no contexto das demonstracdes
financeiras.

Outros assuntos
Demonstrag6es do Valor Adicionado

As demonstracdes individuais do valor adicionado (DVA) referentes ao semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2019, bem
como as demonstragdes consolidadas do valor adicionado referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, elaboradas sob a
responsabilidade da Administracéo do Banco, cuja apresentacao é requerida pela legislagdo societaria brasileira para companhias
abertas e é apresentada como informacgédo suplementar para fins do Banco Central do Brasil, foram submetidas a procedimentos de
auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstragdes financeiras do Banco. Para a formagéo de nossa opiniéo,
avaliamos se essas demonstragdes estdo conciliadas com as demonstrag@es financeiras e registros contabeis, conforme aplicavel, e
se a sua forma e contetdo estéo de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 — “Demonstracéo do Valor
Adicionado”. Em nossa opinido, essas demonstragdes do valor adicionado foram adequadamente elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, segundo os critérios definidos nesse Pronunciamento Técnico e sdo consistentes em relacdo as demonstracgdes financeiras
individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Outras informacdes que acompanham as demonstrac¢des financeiras individuais e consolidadas e o relatorio do auditor
A Administracdo do Banco é responséavel por essas outras informacdes que compreendem o Relatdrio da Administragao.

Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas ndo abrange o Relatério da Administracéo e ndo
expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério
da Administracéo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes financeiras
ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no
trabalho realizado, concluirmos que ha distorgao relevante no Relatério da Administracdo, somos requeridos a comunicar esse fato.
N&o temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da Administragéo e da governanca pelas demonstragfes financeiras individuais e consolidadas

A Administragdo do Banco é responsavel pela elaboragéo e adequada apresentagdo das demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil, e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elabora¢éo de demonstracdes
financeiras livres de distor¢éo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracao das demonstrac¢des financeiras individuais e consolidadas, a Administracao é responsavel pela avaliacdo da
capacidade de o Banco continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade
operacional e o uso dessa base contébil na elaboracdo das demonstracdes financeiras, a ndo ser que a Administra¢éo pretenda
liquidar 0 Banco ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacgdes.

Os responsaveis pela governanca do Banco e suas controladas sédo aqueles com responsabilidade pela supervisao do processo de
elaboragdo das demonstracgées financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, tomadas em
conjunto, estéo livres de distor¢éo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria
contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de
acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As
distor¢6es podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam
influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas
demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

PAGINA: 166 de 173



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2019 - BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO Verséo : 2

« ldentificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstra¢fes financeiras individuais e consolidadas,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos,
bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccao de
distorcao relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os
controles internos, conluio, falsificacdo, omisséo ou representagdes falsas intencionais.

« Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria
apropriados as circunstancias, mas nao com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos do Banco e
suas controladas.

< Avaliamos a adequacéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgacbes
feitas pela Administracao.

« Concluimos sobre a adequac¢éo do uso, pela Administracéo, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas
evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagéo a eventos ou condi¢cdes que possam levantar davida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional do Banco. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atencdo em nosso relatdrio de auditoria para as respectivas divulga¢des nas demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgac¢des forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio. Todavia, eventos ou condigfes futuras podem levar o
Banco a ndo mais se manter em continuidade operacional.

« Avaliamos a apresentacgao geral, a estrutura e o conteddo das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas inclusive as
divulgacdes e se essas demonstragées financeiras representam as correspondentes transagées e os eventos de maneira compativel
com o objetivo de apresentacdo adequada.

« Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacdes financeiras das entidades ou atividades de
negocio do grupo para expressar uma opinido sobre as demonstracdes financeiras consolidadas. Somos responsaveis pela direcéo,
supervisdo e desempenho da auditoria do grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governancga, a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da
auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que
identificamos durante nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responsaveis pela governanca declaracdo de que cumprimos com as exigéncias éticas relevantes, incluindo
os requisitos aplicaveis de independéncia, e comunicamos todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar,
consideravelmente, nossa independéncia, incluindo, quando aplicavel, as respectivas salvaguardas.

Dos assuntos que foram objeto de comunicagdo com os responsaveis pela governanga, determinamos aqueles que foram
considerados como mais significativos na auditoria das demonstracgdes financeiras do exercicio corrente e que, dessa maneira,
constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatério de auditoria, a menos que lei ou
regulamento tenha proibido divulgacéo publica do assunto, ou quando, em circunstancias extremamente raras, determinarmos que o
assunto ndo deve ser comunicado em nosso relatdrio porque as consequéncias adversas de tal comunica¢do podem, dentro de uma
perspectiva razoavel, superar os beneficios da comunicagao para o interesse publico.

S&o Paulo, 17 de fevereiro de 2020

PricewaterhouseCoopers Paulo Rodrigo Pecht

Auditores Independentes Contador CRC 1SP213429/0-7
CRC 25P000160/0-5
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Pareceres E Declaracdes / Parecer do Conselho Fiscal ou Orgéo Equivalente

PARECER DO CONSELHO FISCAL

Declaramos ter examinado o Relatdrio da Administracdo, acompanhado das Demonstracdes Financeiras do Banestes S.A. - Banco do
Estado do Espirito Santo, relativas ao Exercicio de 2019, compreendendo o Balanco Patrimonial, a Demonstracao do Resultado, a
Demonstragao do Resultado Abrangente, a Demonstracédo das Muta¢des do Patrimdnio Liquido, a Demonstragao dos Fluxos de Caixa,
a Demonstracéo do Valor Adicionado, as Notas Explicativas e as Demonstrages Financeiras Consolidadas, bem como o Relatério do
Auditor Independente sobre as Demonstracdes Financeiras Individuais e Consolidadas, sem ressalvas, e o Comentéario sobre o
Comportamento das Proje¢cBes Empresariais.

Somos de parecer favoravel a aprovacao dos referidos documentos.

Vitéria (ES), 17 de fevereiro de 2020.

Aurélio Meneguelli Ribeiro Carlos Barcellos Damasceno
Conselheiro Efetivo Conselheiro Efetivo
Marcello Rinaldi Sonia Resende Barros

Conselheiro Efetivo Conselheira Efetiva

Tyago Ribeiro Hoffmann

Conselheiro Efetivo
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Pareceres E Declaracfes / Relatorio Resumido do Comité de Auditoria (estatutario, Previsto
em Regulamentacdo Especifica da Cvm)

RESUMO DO RELATORIO DO COMITE DE AUDITORIA
EXERCICIO 2019

Introdugéo - O Comité de Auditoria, como 6rgao estatutario do BANESTES S.A - Banco do Estado do Espirito Santo foi instalado em
marco de 2010 pelo Conselho de Administracéo, e esta em conformidade com a Resolucao n.° 3.198/04, do Conselho Monetario
Nacional e Estatuto Social do BANESTES (disponivel no site http://www.banestes.com.br/ri), sendo que a partir de agosto de 2014
suas atividades se estenderam a Banestes Seguros S.A., em conformidade com a Resolugdo n.° 321/2015, do Conselho Nacional de
Seguros Privados.

Competéncias - O Comité de Auditoria reporta-se ao Conselho de Administrac@o, e desempenha as suas atribuicdes com autonomia e
independéncia, atuando como 6rgéo auxiliar, consultivo e de assessoramento, sem poder decisério ou atribuicdes executivas. As
fungBes e responsabilidades sdo desempenhadas em cumprimento as atribui¢cdes legais aplicaveis, estatutarias e definidas no seu
Regimento Interno.

O Comité de Auditoria tem a competéncia de zelar pelo cumprimento das exigéncias legais e regulamentares; pela integridade e
qualidade das Demonstracdes Financeiras do BANESTES e de suas controladas; eficacia e efetividade da atuacéo das auditorias
independente e interna, e pelo acompanhamento permanente da qualidade dos controles internos e da gestao de riscos.

A Administracdo do BANESTES é responsavel pela elaboragédo, divulgacao e integridade das Demonstra¢des Financeiras das
empresas que compdem o Sistema Financeiro BANESTES e pela ado¢&o das melhores praticas de sistemas de controles internos e
procedimentos, de modo a garantir a observancia as Normas Contabeis Brasileiras e a toda Legislacédo aplicavel, e tem proporcionado
livre acesso do Comité de Auditoria as areas do Banco, mantendo um canal de comunicagao efetivo com o Comité de Auditoria.

Atividades exercidas no periodo - No periodo de janeiro a dezembro de 2019, o Comité de Auditoria realizou 30 reunifes, sendo 16
reuniées no primeiro semestre (06 reunifes ordinarias e 10 extraordinarias) e 14 reunifes no segundo semestre (06 reunides
ordindrias e 08 extraordinarias), obedecendo a um cronograma de reunides ordinarias mensais e extraordinarias, para 0 cumprimento
de suas obriga¢@es regimentais, estatutarias e demais normativos legais.

Os assuntos tratados nas reunides do Comité de Auditoria foram registrados em atas, que estéo arquivadas a disposi¢cao do Conselho
de Administracdo do BANESTES e do Banco Central do Brasil e fazem parte deste relatério, em sua versdo completa.

Sistemas de Controles Internos e Gerenciamento de Riscos - A Diretoria responsavel pela area de riscos e controle tem como
principais funcdes as atividades de controle interno, gerenciamento de riscos de mercado, liquidez, crédito e operacional, e pela
disseminagéo da cultura de gestéo de riscos e controle na Instituicdo. O monitoramento de risco operacional e a avaliagédo da
efetividade dos controles internos sédo desenvolvidos com o objetivo de manter o ambiente de controle interno, dentro dos padrdes
estabelecidos. O Comité de Auditoria acompanha as suas atividades por meio de reunides e relatérios e tem recomendado uma
ampliacdo dos processos de gestao de riscos, avaliacdo e melhoria dos controles internos, adequada ao porte e a complexidade dos
negocios do BANESTES, especialmente no que diz respeito aos processos que envolvem a area de Tecnologia da Informagéo (TI). O
Comité de Auditoria também entende que as atividades que se relacionam a politica de crédito do Banco, incluindo os seus controles,
devem merecer atengéo especial dos gestores e contar com apoio efetivo dos sistemas de informatica.

Auditoria Interna - O Comité de Auditoria reuniu-se com a Auditoria Interna durante o exercicio de 2019 para tratar de assuntos
relacionados aos trabalhos do Comité, bem como para o acompanhamento do Plano Anual de Auditoria e conhecimento dos trabalhos
realizados e eventuais anomalias identificadas. E responsabilidade da Auditoria Interna comunicar ao Comité de Auditoria e ao
Conselho de Administracédo eventuais deficiéncias que possam comprometer a efetividade dos controles internos do BANESTES e/ou
a qualidade de suas demonstracdes financeiras. Os relatdrios da Auditoria Interna, no periodo, ndo apontaram falhas no cumprimento
da legislagéo, da regulamentacéo e das normas internas, cuja gravidade tivesse colocado em risco, de forma irreversivel, a
continuidade dos negdcios do Sistema Financeiro BANESTES. Os assuntos levantados pela Auditoria Interna sobre melhorias no
ambiente de controle interno séo discutidos com os gestores e diretores responsaveis com o objetivo de regularizagdo e, nos casos
mais relevantes, o Comité de Auditoria atua junto ao Diretor responsavel para aprimoramento e fortalecimento dos controles internos.
O Comité de Auditoria também avaliou a proposta do Plano Anual de Auditoria Interna para o exercicio de 2019 e solicitou a inclusédo
de algumas agdes sobre temas considerados relevantes.

Ouvidoria Geral - O Comité de Auditoria realizou duas reunides com o Gerente da Ouvidoria Geral e recebeu os relatérios quantitativos
e qualitativos acerca da atuacé@o da Ouvidoria do BANESTES, referentes ao primeiro e segundo semestres de 2019, sem que
houvesse necessidade de encaminhamento de proposi¢cdes ao Conselho de Administracao.

Auditoria Externa - A PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes — PwC foi a empresa responsavel pelo exame e emissédo do
relatdrio dos auditores independentes sobre as demonstragdes financeiras semestrais e pela emissdo dos relatérios especiais sobre as
revisdes trimestrais no exercicio de 2019.

O Comité de Auditoria reuniu-se trimestralmente com os representantes da PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes no ano
de 2019 e avaliou que os trabalhos desenvolvidos pelos Auditores, tanto em relagdo ao volume e a qualidade das informacdes
fornecidas, quanto ao teor do seu relatério, com o qual concorda, foram satisfatérios. Além disso, o Comité ndo recebeu informacdes
que evidenciassem fatos que pudessem comprometer a independéncia dos auditores externos. Por sua vez, os Auditores
Independentes confirmaram a manutengdo de uma adequada politica de independéncia e que, no desempenho de suas atividades de
auditoria no Sistema Financeiro BANESTES (“SFB”), ndo ocorreram situacdes que pudessem afetar essa independéncia. Na
concluséo dos trabalhos de auditoria ndo foram apontadas falhas materiais no cumprimento da legislacdo, da regulamentacéo e das
normas Internas, cuja gravidade pudesse comprometer a continuidade dos negdcios do SFB.
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Demonstragfes Financeiras - O Comité de Auditoria analisou 0s aspectos que envolvem o processo de elaboracdo das demonstracdes
financeiras, notas explicativas, relatorios financeiros e relatério da administracdo com data base em 31/12/2019, tendo ainda, realizado
reunides com os responsaveis pela elaboracado de tais documentos e com os auditores independentes, para informacdes e
esclarecimentos adicionais. Além disso, foram analisadas as praticas contabeis utilizadas pelo BANESTES na elaboragéo de
demonstragdes financeiras, ndo tendo sido constatados fatos ou diferencas que pudessem influenciar, de forma material, a situagao
econdmica e financeira da Instituicdo. Atengdo especial tem sido dispensada aos impactos da norma contabil internacional IFRS 9 —
Financial Instruments, que entrou em vigor em 01/01/2018 para as Demonstra¢des Financeiras preparadas de acordo com as normas
internacionais de relatorio financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB).

Banestes Seguros S.A. - O Comité de Auditoria realizou reunides com representantes da Banestes Seguros S.A. no decorrer do ano
de 2019, incluindo Diretoria e a area de Gerenciamento de Riscos. O Comité tem recomendado a ampliagdo das acdes que visam a
reducdo de processos manuais e a integragdo de sistemas na Banestes Seguros S.A.

Recomendacgdes - Com base em andlises de assuntos discutidos em reunides e em relatérios e/ou informag8es obtidas nas diversas
areas do Sistema Financeiro BANESTES e Auditoria Externa, o Comité tem recomendado ao Conselho de Administragdo do
BANESTES, a adocéo de medidas para aprimorar as atividades relacionadas a mitigagao de riscos, especialmente os riscos
envolvendo a area de TI, a gestdo do crédito, o fortalecimento dos controles internos e a melhoria dos sistemas informatizados.

Conclusao - O Comité de Auditoria do BANESTES S.A - Banco do Estado do Espirito Santo, no exercicio de suas atribuicdes e
responsabilidades legais, conforme previsto no Regimento Interno do Comité, ndo recebeu, neste periodo, registro de denlncia de
descumprimento de normas, auséncia de controles, ato ou omisséo por parte da Administracdo do BANESTES S.A. que indicassem a
existéncia de fraudes, falhas ou erros que colocassem em riscos a continuidade do Sistema Financeiro BANESTES ou pudessem
afetar, de forma material a fidedignidade de suas Demonstrac¢des Financeiras. Procedidas as analises das Demonstra¢c6es Financeiras
individuais e consolidadas e do relatério da administragéo referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, e considerando
as informacdes prestadas pelos auditores independentes, opinam, por unanimidade, recomendar sua aprovagédo pelo Conselho de
Administracédo e o seu encaminhamento & Assembleia Geral Ordinéaria para deliberagcéo pelos acionistas.

Vitéria (ES), 17 de fevereiro de 2020.

Mario Zan Barros José Antonio Resende Alves Sebastido José Balarini

PAGINA: 170 de 173



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2019 - BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO Verséo : 2

Pareceres E Declaracfes / Declaracdo Dos Diretores Sobre as Demonstracdes Financeiras

DECLARACAO
Em conformidade com o Artigo 25 da Instrugdo CVM n° 480, de 07.12.2009, declaramos que:

Revisamos as Demonstragdes Financeiras relativas ao periodo findo em 31 de dezembro de 2019 do Banestes S.A. - Banco do Estado
do Espirito Santo e, baseado nas discussfes subsequentes, concordamos que tais Demonstracoes refletem adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira correspondente aos periodos apresentados.

Vitéria (ES), 17 de fevereiro de 2020
José Amarildo Casagrande
Diretor-Presidente

Silvio Henrique Brunoro Grillo

Diretor de Rela¢des com Investidores e de Finangas em substituicao
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Pareceres E Declaragfes / Declaracdo Dos Diretores Sobre O Relatério do Auditor
Independente

DECLARACAO
Em conformidade com o Artigo 25 da Instrugdo CVM n° 480, de 07.12.2009, declaramos que:

Baseado em nosso conhecimento, no planejamento apresentado pelos Auditores Independentes e nas discuss@es subsequentes sobre
os resultados de auditoria, concordamos com as opiniées expressas no parecer sem ressalvas, elaborado pela
PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes, ndo havendo qualquer discordancia.

Vitéria (ES), 17 de fevereiro de 2020
José Amarildo Casagrande
Diretor-Presidente

Silvio Henrique Brunoro Grillo

Diretor de Relagdes com Investidores e de Finangas em Subistituicdo
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Motivos de Reapresentacao

Verséo Descricdo
2|Apresentacéo das Demonstragdes Financeiras em IFRS
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