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DE RISCOS

1. OBJETIVOS
Estabelecer estratégias, diretrizes, procedimentos e limites operacionais destinados a manter as
exposicoes a risco em niveis considerados aceitaveis e para a manutencao de capital compativel com
os riscos incorridos pela Instituicdo e ainda subsidiar a alta administracdo na tomada de decisées.

2. ABRANGENCIA
Aplica-se de forma unificada para as instituicdes integrantes do Conglomerado Prudencial, abrangendo
0 banco Banestes S.A. - Banco do Estado do Espirito Santo (denominado Banestes para fins desta
politica) e a Banestes Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A. - DTVM (denominada
Banestes DTVM para fins desta politica), identificando e acompanhando os riscos associados as
demais entidades controladas.

3. GOVERNANCA
O processo de governanca do gerenciamento integrado de riscos e capital do Conglomerado Prudencial
é realizado pelas seguintes Unidades/Comités:
a) Conselho de Administracdo (CONSE);
b) Colegiado de Diretoria (COLED) do Banestes;
c) Comité de Gestédo Integrada de Riscos e de Capital (COGIC);
d) Chief Risk Officer (CRO);
e) Colegiado de Diretoria (COLED) da Banestes DTVM;
d) Geréncia de Analise de Riscos Integrados (GERIS); e
f) Unidades gestoras de riscos do Banestes e Banestes DTVM.

4. DECLARACAO DE APETITE POR RISCOS (RAS)
Os niveis de apetite por riscos sdo documentados na Declaracdo de Apetite por Riscos (RAS). A RAS
define os limites e niveis de apetite por riscos que a Instituicdo estd disposta a assumir, a fim de
alcancar seus objetivos de negdcio, considerando diretrizes qualitativas assim como métricas
quantitativas e limites de exposicao.

Para fins da elaboracdo da RAS, séo considerados:

a) os tipos de riscos e os respectivos niveis que a instituicdo esta disposta a assumir;

b) a capacidade de a instituicdo gerenciar riscos de forma efetiva e prudente;

c) os objetivos estratégicos da instituicdo; e

d) as condicdes de competitividade e o ambiente regulatério em que a instituicdo atua.
A RAS estabelece papéis e responsabilidades na gestdo operacional dos riscos e na execucdo das
funcbes de controle para cumprimento dos niveis e limites estabelecidos nesta declaracdo, acoes
mitigatdrias, processos de gerenciamento de violacdes dos limites de risco e de reporte.

5. TRATAMENTO DOS RISCOS
O processo de gerenciamento integrado dos riscos compreende a identificacdo, mensuracéo,
avaliacdo, monitoramento, reporte, controle e mitigacdo dos riscos a seguir de forma integrada,
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considerando inclusive os efeitos adversos resultantes das interacdes entre os riscos:

a) Risco de crédito;

b) Risco de mercado;

c) Risco de variacdo das taxas de juros para os instrumentos classificados na carteira bancéria
(IRRBB);

d) Risco operacional;

e) Risco de liquidez;

f) Risco socioambiental; e

g) Demais riscos relevantes, inclusive aqueles ndo cobertos na apuracdo do montante dos ativos
ponderados pelo risco (RWA).

O gerenciamento de riscos e capital do Banestes é composto por um conjunto de politicas que definem
diretrizes para a gestdo de cada tipo de risco, papéis e responsabilidades para todas as
unidades/comités envolvidos e todas as politicas sdo aprovadas pelo Colegiado da Diretoria e
homologadas pelo Conselho de Administracdo. Estdo relacionadas abaixo as politicas de
gerenciamento de riscos e capital existentes:

* Politica de Gerenciamento Integrado de Riscos;

* Politica de gerenciamento de risco de mercado e IRRBB;

* Politica de gerenciamento de risco de liquidez;

* Politica de gerenciamento de risco de crédito;

* Politica de gerenciamento de risco operacional;

* Politica de responsabilidade socioambiental, que inclui a gestado do risco socioambiental;

* Politica de gerenciamento de risco de liquidez para recursos de terceiros;

* Politica de gerenciamento de capital.

As politicas e estratégias contém os limites operacionais, quando aplicidvel, e procedimentos
destinados a manter a exposicdo aos riscos em conformidade com os niveis fixados na RAS, bem como
os processos de monitoramento e reporte tempestivo de excecdes as politicas, aos limites e aos niveis
de apetite por riscos fixados. Contém, ainda:
a) autorizacbes necessarias e acdes apropriadas e tempestivas do COLED do Banestes e, quando
cabivel, do CONSE, em caso de excecdes as politicas, aos procedimentos, aos limites e aos termos da
RAS;
b) instrumentos, servicos financeiros e estratégias de protecdo com uso previsto, em conformidade
com os termos da RAS.

Sdo asseguradas, através da anadlise pelas areas de gestdo de risco e participacbes em comités
especificos, a identificacdo prévia dos riscos inerentes a:

a) novos produtos e servicos;

b) modificacdes relevantes em produtos ou servicos existentes;

c) mudancas significativas em processos, sistemas, operacdes e modelo de negdcio;

d) estratégias de protecdo (hedge) e iniciativas de assuncédo de riscos;

e) reorganizacOes societarias significativas; e

f) alteracao nas perspectivas macroeconémicas.
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Os modelos para o gerenciamento de riscos, quando relevantes, sdo submetidos a avaliacdo periddica
quanto a adequacdo e a robustez das premissas e das metodologias utilizadas e ainda ao seu
desempenho, incluindo a comparacdo, quando aplicavel, entre as perdas estimadas e as observadas
(backtesting).

5.1. Risco de crédito
Risco de crédito decorre da possibilidade de ocorréncia de perdas associadas:

a) ao ndo cumprimento pelo tomador ou contraparte de suas respectivas obrigacées nos termos
pactuados;
b) a desvalorizacdo, reducdo de remuneracdes e ganhos esperados em instrumento financeiro
decorrentes da deterioracdo da qualidade crediticia da contraparte, do interveniente ou do
instrumento mitigador;
c) a reestruturacao de instrumentos financeiros;
d) aos custos de recuperacéo de exposicdes caracterizadas como ativos problematicos.
A definicao de risco de crédito inclui:
a) o risco de crédito da contraparte, entendido como a possibilidade de perdas decorrentes do ndo
cumprimento de obrigacOes relativas a liquidacdo de operacGes que envolvam fluxos bilaterais,
incluindo a negociacdo de ativos financeiros ou de derivativos;
b) o risco pais, entendido como a possibilidade de perdas relativas ao ndo cumprimento de
obrigacGes associadas a contraparte ou instrumento mitigador localizados fora do pais, incluindo o
risco soberano, em que a exposicdo é assumida perante governo central de jurisdicao estrangeira;
c) o risco de transferéncia, entendido como a possibilidade de ocorréncia de entraves na conversdo
cambial de valores recebidos fora do pais associados a operacdo sujeita ao risco de crédito;
d) a possibilidade de ocorréncia de desembolsos para honrar garantias financeiras prestadas;
e) a possibilidade de perdas associadas ao ndo cumprimento de obrigacGes nos termos pactuados
por interveniente, provedor do instrumento mitigador ou mandatario de cobranca;
f) o risco de concentracao.

A prevencéo ao risco de crédito é de responsabilidade de todas as unidades de negdcios, cabendo a elas
adotar todas as politicas e diretrizes instituidas em todo o ciclo de crédito, tanto das operacdes
classificadas na carteira de negociacdo, quanto das operacdes ndo classificadas na carteira de
negociacao.

O controle do risco de crédito no conglomerado prudencial, que é realizado pela Diretoria de Riscos e
Controle, se utiliza de instrumentos de gestdo que proporcionam uma efetiva mitigacdo do risco de
crédito associado a operacéo, tais como:
a) avaliacao do risco cliente por modelos estatisticos de credit e behavior scoring;
b) monitoramento da estabilidade dos modelos de avaliacdo do risco cliente e de seu desempenho;
c) decisbes de crédito submetidas a comités de acordo com valores de risco do cliente/grupo
econdmico e/ou excecdes aos limites estabelecidos para realizacdo de operacdes sujeitas ao risco de
crédito;
d) estabelecimento de limites maximos de exposicdo por clientes/contrapartes conectadas;
e) analise do risco da operacao, classificando-a e constituindo provisdo de acordo com seu nivel de
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risco;

f) as areas competentes devem utilizar informacdes relevantes e consistentes para a avaliacédo e
mensuracao do risco de crédito;

g) anadlise da qualidade da carteira: maiores créditos, concentracdo de clientes adimplentes e
inadimplentes, evolucdo da provisdo, segmentacdo, concentracdo de crédito por cliente/grupo
econOmico;

h) avaliacéo periddica do grau de suficiéncia de garantias;

i) gerenciamento e alocacdo de capital para cobertura do risco de crédito através da aplicacdo de
Fatores de Ponderacéo de Riscos - FPR;

j) emissado de relatérios gerenciais periddicos para a alta administracéo, acerca do desempenho do
gerenciamento do risco de crédito do conglomerado prudencial em decorréncia das politicas e
estratégias adotadas;

k) divulgacdo ao mercado das informacdes sobre nimeros e praticas de gestao de risco de crédito;
I) mensuracdo das operacées, bem como estimativa da perda esperada;

m) realizacdo de teste de estresse para verificar possiveis impactos que poderiam ocorrer
decorrentes de condicbes extremas.

5.2. Risco de mercado
Risco de mercado é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuacdo nos valores de
mercado de posicbes detidas pela Instituicdo, que inclui:
a) o risco da variacdo das taxas de juros e dos precos de acbes, para os instrumentos classificados na
carteira de negociacao;
b) o risco da variacdo cambial e dos precos de mercadorias (commodities), para os instrumentos
classificados na carteira de negociacdo ou na carteira bancaria.

A mensuracdo da exposicdo ao risco de mercado é realizada, principalmente, pela metodologia VaR
paramétrico, considerando um nivel escolhido de intervalo de confianca e um horizonte de tempo, e
pelas metodologias utilizadas para apuracao da parcela RWAMPAD, relativa as exposicdes ao risco de
mercado sujeitas ao calculo do requerimento de capital mediante abordagem padronizada, de que trata
0§12 do Art. 32 da Resolucdo n? 4193, de 01.03.2013, do CMN.

5.3. Risco de Taxas de Juros na Carteira Bancaria
Risco de Taxas de Juros na Carteira Bancaria (IRRBB - Interest Rate Risk in the Banking Book) é o risco,
atual ou prospectivo, do impacto de movimentos adversos das taxas de juros no capital e nos resultados
da instituicdo financeira, para os instrumentos classificados na carteira bancaria.

A identificacdo, mensuracdo e controle da exposicdo ao risco de taxas de juros das operacdes
classificadas na carteira bancaria (IRRBB) é realizado por meio de metodologias baseadas em
abordagens de valor econémico e de resultado de intermediacdo financeira, que consideram a
maturidade, a liquidez e a sensibilidade ao risco dos instrumentos classificados nessa carteira.

A metodologia baseada na abordagem de valor econémico leva em consideracao a diferenca entre o
valor presente do somatério dos fluxos de reaprecamento de instrumentos sujeitos ao IRRBB em um
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cenario-base e o valor presente do somatdrio dos fluxos de reaprecamento desses mesmos
instrumentos em um cenario de choque nas taxas de juros (AEVE).

A metodologia baseada na abordagem de resultado de intermediacao financeira leva em consideracdo
a diferenca entre o resultado de intermediacéo financeira dos instrumentos sujeitos ao IRRBB em um
cenario-base e o resultado de intermediacao financeira desses mesmos instrumentos em um cendrio de
choque nas taxas de juros (ANID).

Sao realizados também testes de estresse para a carteira bancéaria:
a) por meio da metodologia de analise de sensibilidade;
b) para estimar a variacdo do valor de mercado em relacdo ao PR, com utilizacdo de choque
compativel com o 12 e 0 992 percentis de uma distribuicao histérica de variacdes nas taxas de juros,
considerando o periodo de manutencao (holding period) de 1 ano e o periodo de observacdo de 5
anos;
c) para estimar a quantidade de pontos-base de choques paralelos de taxas de juros necessarios para
acarretar reducées do valor de mercado das operacGes correspondentes a 5%, 10% e 20% do PR.

5.4. Risco de Liquidez
Risco de Liquidez é definido como:

a) a possibilidade da instituicdo ndo ser capaz de honrar eficientemente suas obrigacées esperadas e
inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de vinculacdo de garantias, sem afetar suas
operacdes diarias e sem incorrer em perdas significativas; e

b) a possibilidade da instituicdo ndo conseguir negociar a preco de mercado uma posicéo, devido ao
seu tamanho elevado em relacdo ao volume normalmente transacionado ou em razédo de alguma
descontinuidade no mercado.

A estrutura de gerenciamento do risco de liquidez prevé a manutencéo de estoque adequado de ativos
liquidos que possam ser convertidos em caixa em situacdo de estresse e de perfil de captacéo de
recursos adequado ao risco de liquidez dos ativos e das exposicdes ndo contabilizadas no balanco
patrimonial da instituicao.

Sado adotadas estratégias de captacdo que proporcionam diversificacdo adequada das fontes de
recursos e dos prazos de vencimento.

A estrutura de gerenciamento do risco de liquidez do conglomerado prudencial adota um plano de
contingéncia de liquidez, atualizado com periodicidade minima anual, que estabelece
responsabilidades, estratégias e procedimentos para enfrentar situacdes de estresse de liquidez.

Séo realizados, periodicamente, testes de estresse individualizados cujos resultados sdo considerados
ao estabelecer ou rever a politica, bem como as estratégias, os limites e o plano de contingéncia de
liquidez.

BANESTES

crescemos juntos




> POLITICA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

5.5. Risco Operacional
Risco Operacional é a possibilidade da ocorréncia de perdas resultantes de eventos externos ou de
falha, deficiéncia ou inadequacao de processos internos, pessoas ou sistemas.

O processo de gestdo de riscos operacionais (GRO) do Banestes se utiliza de metodologias qualitativas
e quantitativas, alinhadas ao COSO Il (Committe of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission), ISO 27005 - Tecnologia da Informacdo, COBIT 4.1, normativas de 6rgédos reguladores e
recomendacdes do Comité de Basileia para Supervisdo Bancaria.

O processo de GRO compreende 07 fases:
1) Comunicacéo e Consulta;
2) Contexto Estratégico - Definicdo dos Processos;
3) Identificacdo de Riscos;
4) Anadlise e Avaliacdo de Riscos Inerentes;
5) Analise e Avaliacdo de Riscos Residuais;
6) Resposta ao Risco - Tratamento de Riscos;
7) Monitoramento e Analise Critica.

As perdas efetivas ocorridas na instituicdo, registradas no sistema contabil e que sejam relativas a
eventos decorrentes da exposicdo a risco operacional, sdo consolidadas na base de perdas e
classificadas de acordo com a causa, por evento e em subcategorias. A gestdo da base de perdas
possibilita o gerenciamento dos riscos operacionais, a identificacdo das causas e principalmente a
adocdo das acbes mitigadoras.

5.6. Risco Socioambiental
Risco socioambiental é a possibilidade de ocorréncia de perdas da Instituicdo decorrentes de danos
socioambientais e que deve ser identificado como um componente das diversas modalidades de risco
a que a Instituicao esta exposta.

O gerenciamento do Risco Socioambiental é observado nos processos, produtos, negécios e servicos,
de forma a garantir a identificacao, classificacdo, avaliacdo, monitoramento, mitigacdo e controle do
risco socioambiental nas atividades e nas operacdes da Instituicdo.

Sao estabelecidos quais sdo os setores de atuacao do cliente com maior potencial de causar danos
socioambientais a Instituicdo, no processo de concessdo de crédito, que estdo sujeitos a andlises
detalhadas quando ultrapassar limite definido internamente. Esses clientes devem preencher um
questionario socioambiental que serd analisado pela geréncia de analise de riscos, e, sempre que
necessario, é realizado visita ao cliente para auxiliar no deferimento do limite de crédito.

6. PROGRAMA DE TESTES DE ESTRESSE
Programa de testes de estresse é um conjunto coordenado de processos e rotinas, dotado de
metodologias, documentacdo e governanca proprias, com o objetivo principal de identificar potenciais
vulnerabilidades da instituicao.

BANESTES

crescemos juntos




> POLITICA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Os resultados do programa de testes de estresse sdo considerados:
* nas decisdes estratégicas da instituicao;
* na revisao dos niveis de apetite por riscos;
* na revisdo das politicas, das estratégias e dos limites estabelecidos para fins do gerenciamento de
riscos e do gerenciamento de capital;
* na avaliacdo dos niveis de capital e de liquidez da instituicdo e na elaboracdo dos planos de
contingéncia;
* na avaliacdo da adequacéo de capital; e
* no plano de recuperacao de capital e liquidez.

7. PRINCIPAIS PAPEIS E RESPONSABILIDADES

7.1. Conselho de Administracao (CONSE)
a) fixar e revisar os niveis de apetite por riscos da instituicdo na RAS;
b) aprovar e revisar:
- as politicas, as estratégias e os limites de gerenciamento de riscos;
- 0 programa de testes de estresse;
- as politicas para a gestéo de continuidade de negécios;
- o plano de contingéncia de liquidez.
c) assegurar a aderéncia da instituicdo as politicas, as estratégias e aos limites de gerenciamento de
riscos;
d) assegurar a correcdo tempestiva das deficiéncias da estrutura de gerenciamento de riscos;
e) autorizar, quando necessario, excecdes as politicas, aos procedimentos, aos limites e aos niveis de
apetite por riscos fixados na RAS.

7.2. Colegiado da Diretoria (COLED) do Banestes
a) propor e revisar os niveis de apetite por riscos da instituicdo na RAS, encaminhando ao CONSE;
b) deliberar e revisar, encaminhando ao CONSE:
- as politicas, as estratégias e os limites de gerenciamento de riscos;
- 0 programa de testes de estresse;
- as politicas para a gestado de continuidade de negécios;
- 0 plano de contingéncia de liquidez.
c) informar ao CONSE, quando necessario, excecdes as politicas, aos procedimentos, aos limites e
aos niveis de apetite por riscos fixados na RAS;
d) conduzir, em conformidade com as politicas e estratégias, as atividades que impliqguem a assuncdo
de riscos.

7.3. Colegiado da Diretoria (COLED) da Banestes DTVM
a) deliberar e revisar, encaminhando a GERIS, as politicas, as estratégias e os limites de
gerenciamento de riscos sob sua gestdo, para analise de impacto sob o prisma da integracdo de
riscos;
b) conduzir, em conformidade com as politicas e estratégias, as atividades que impliquem a assuncéo
de riscos.
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7.4. Comité de Gestdo Integrada de Riscos e de Capital (COGIC)
a) propor e revisar os niveis de apetite por riscos da instituicdo na RAS, com o auxilio do Chief Risk
Officer (CRO), do COLED e do CONSE;
b) propor recomendacdes ao COLED do Banestes sobre:
- as politicas, as estratégias e os limites de gerenciamento de riscos destinados a manter a exposicédo
aos riscos em conformidade com os niveis fixados na RAS;
- 0 programa de testes de estresse;
- as politicas para a gestdo de continuidade de negécios;
- 0 plano de contingéncia de liquidez.
c) informar ao COLED, quando necessério, excecdes as politicas, aos procedimentos, aos limites e
aos niveis de apetite por riscos fixados na RAS;
d) entender, em conjunto com o CONSE, o COLED e o CRO, as limitacées e as incertezas relacionadas
as informacdes constantes dos relatérios e dos reportes, devido: a avaliacdo dos riscos, que podem
ser influenciadas por um viés de subjetividade podendo acarretar em algum grau de imprecisdo; aos
modelos, mesmo quando desenvolvidos por terceiros, devido a caréncia de disponibilidade ou de
qualidade dos dados, erros e uso inadequado dos modelos; as metodologias utilizadas na estrutura
de gerenciamento de riscos;
e) garantir em conjunto com o CONSE, o COLED e o CRO que o contelido da RAS seja observado pela
instituicao;
f) supervisionar a atuacdo e o desempenho do Chief Risk Officer - CRO.

7.5. Chief Risk Officer (CRO)
a) propor e revisar os niveis de apetite por riscos da instituicdo na RAS, com o auxilio do COGIC, do
COLED e do CONSE;
b) propor e encaminhar ao COGIC:
- as politicas, as estratégias e os limites de gerenciamento de riscos;
- 0 programa de testes de estresse;
- as politicas para a gestéo de continuidade de negécios;
- o plano de contingéncia de liquidez.
c) informar ao COGIC, quando necessario, excecbes as politicas, aos procedimentos, aos limites e
aos niveis de apetite por riscos fixados na RAS;
d) supervisionar o desenvolvimento, a implementacdo e o desempenho da estrutura de
gerenciamento de riscos, incluindo seu aperfeicoamento.

7.6. Geréncia de Anadlise de Riscos Integrados (GERIS)
a) propor e revisar os niveis de apetite por riscos da instituicdo na RAS, submetendo ao CRO;
b) propor, encaminhando ao CRO, com periodicidade minima anual:
- as politicas, as estratégias e os limites de gerenciamento de riscos de crédito, mercado, variacdo das
taxas de juros para os instrumentos classificados na carteira bancéaria (IRRBB), liquidez, socioambiental;
- 0 programa de testes de estresse;
- o plano de contingéncia de liquidez.
c) analisar sob o prisma da integracao de riscos, encaminhando ao CRO:
- as politicas, as estratégias e os limites de gerenciamento de risco operacional do Banestes e da
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Banestes DTVM;

- a politica, as estratégias e os limites de gerenciamento de risco socioambiental da Banestes DTVM,;

- a politica para a gestao de continuidade de negdcios.

d) informar ao CRO, quando necessario, excecbes as politicas, aos procedimentos, aos limites e aos
niveis de apetite por riscos fixados na RAS;

e) monitorar e aprimorar a eficacia das atividades de gestéo integrada de riscos no Banestes.

7.7. Unidades Responsaveis Pela Gestao de Riscos
a) identificar, avaliar, monitorar e controlar a exposicdo aos riscos associados ao conglomerado
prudencial e a cada instituicdo individualmente, bem como identificar e acompanhar os riscos
associados as demais entidades controladas por seus integrantes ou das quais estes participem.

7.8. Geréncia de Auditoria Interna (GEAUD)
a) avaliar, periodicamente, os processos relativos ao gerenciamento de riscos;
b) avaliar periodicamente o cumprimento dos limites estabelecidos na RAS, assim como a
consisténcia entre o apetite e a tolerancia aos riscos.
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