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FUNDAMENTOS DANOTA DE RATING

O Comité de Risco de LFRating, em reuniio realizada no dia 18 de junho de 2012, confirmou
a classificagao A- em moeda nacional (R$) para o risco de crédito do Banestes S.A. - Banco do
Estado do Espirito Santo (BANESTES).

A nota A- atribuida a0 BANESTES reflete aspectos ligados ao suporte, gestdo, estratégia e
solidez financeira, cujos principais pontos estao descritos a seguit.

ASPECTOS DA CONJUNTURA E DO SETOR FINANCEIRO - EXERCICIO DE 2011

1

As primeiras estimativas do comportamento da economia global em 2011 revelam uma
evolugio de 3,8%. A Alemanha registrou o maior crescimento da Zona do Euro crescendo
3,0%, bem acima do 0,7% dos EUA, que ainda luta para encerrar a recessao iniciada em 2008.
Enquanto isso,a Chinaca India evoluiram incriveis 9,2% e 6,9%. A América Latina devera
ficar em 4%, com todos os paises apresentando crescimento positivo.

Em 2011 o Brasil cresceu 2,7%, tornando-se a 62 maior economia do mundo, um pouco
acima do Reino Unido. O consumo interno foi o principal responsavel por esta condigio. A
inflacdo saiu do centro da meta e alcancou 6,5% (IPCA) e no ano o ddlar subiu 12,6%. Isto
tornou mais cautelosa a trajetoria descendente dos juros, terminando o ano com 11%,
depois de ter sido elevada para 12,25% a.a..

Com o cenario internacional ainda indefinido no 2°.sem.11, entraram no Pais apenas US$

16,5 bilhoes.

O volume total de Operacdes de Crédito do Sistema Financeiro fechou o ano em R$ 2.030
bilh6es, acumulando uma expansao de 19%, pouco inferior ao aumento de 20,6% observado
em 2010 e bem superior ao 15,2% registrado em 2009. Com esse comportamento, a relagio
Crédito/PIB ctesceu pata 49,1% em 2011, bem supetior a registrada nos dois anos anteriores,
de 45,2% e 43,7%.

A taxa média de juros das operag¢oes que compdem o crédito referencial situou-se em 37,1%
a.a. em dezembro e o spread bancario alcancou 26,9% a.a. ao final de 2011, com acréscimo de
3,4% no ano. A taxa de inadimpléncia no ambito do crédito referencial, relativa a atrasos
superiores a noventa dias, registrou 5,5% em dezembro, assinalando aumento de 1% em
doze meses. No més, a inadimpléncia nas operagdes com pessoas juridicas caiu 0,1 %o, para
3,9%, e permaneceu estavel, em 7,3%, nas operacoes realizadas com pessoas fisicas.

A continuidade em 2011 da incursao dos grandes bancos em operagdes tipicas de bancos
médios e pequenos, como crédito consignado e middle market, estreitou ainda mais o
espacgo de atuacio deste bancos, que na falta de porte para competir e na dificuldade de
trabalhar dentro das novas exigéncias de capital intensificaram os movimentos de M&A,
aumentando a tendéncia de concentragio no médio/longo prazos.

A entrada em vigor da Res. 3.533, o encolhimento do mercado de cessoes de crédito e a
dificuldade de captagao de recursos no exterior provocaram uma reducio da liquidez no final
de 2011, cujo maior impacto recaiu sobre os bancos de pequeno porte com operagoes
voltadas para o varejo massificado.

\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e

integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em

uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma
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8 A recém-criada, e em 2011 ainda nio inteiramente em funcionamento, Central de Cessao de
Crédito (C3) nao teve tempo suficiente para estimular a retomada do mercado de cessoes,
paralisado desde 2009 e fundamental para o fortalecimento dos bancos médios e pequenos,
carentes de vender suas carteiras e manter a liquidez. Espera-se que as operages realizadas
sob a chancela da C3 tenham um elevado grau de transparéncia e seguranga, o que devera
fortalecer o Sistema como um todo. Em 2012 a C3 devera registrar também operagoes de
crédito pessoal e imobiliario, podendo movimentar cerca de R§ 130 bilhoes em ativos.

9 Adecisdo de permitir que institui¢des financeiras que nao participem com mais de 10% da
emissora de Letras Financeiras possam compra-las pode dinamizar ainda mais este mercado,
que comega a se desenvolver mais fortemente a partir de medidas que tém flexibilizado este
importante titulo. O saldo de LFs alcangou até nov.11 cerca de R$ 134,2 bilhGes e o registro
no CETIP deve aumentar as emissoes puiblicas de LFs.

10 Em uma medida publicada ao final de 2011 o Governo anunciou que nao vai mais remunerar
100% do depésito compulsério dos bancos sobre depédsitos a prazo. Em uma escala que
partiu de 80% em fev.12 e chegara a 64% em ago.12, o BACEN estimula a irrigagao de
liquidez no Sistema (um fluxo estimado em cerca de R$ 30 bilhdes), incentivando a compra
de carteiras, LFs e DIs de bancos menores com a parcela de 36% nao remunerada.

11 No final de 2011, quase um ano depois da adogao das medidas chamadas macroprudenciais,
o Governo iniciou o desmonte desse processo e reduziu os niveis de exigéncia de capital
proprio dos bancos para operagoes de CDC, de crédito consignado, de leasing e financiamento
de automéveis. A real possibilidade de um desaquecimento da economia e a expectativa de
uma inflagdo em torno da meta de 4,5% ja em 2012 foram determinantes para essa decisao.

12 A inadimpléncia em alguns setores de crédito, como vefculos, acendeu a luz amarela no fim
do 1°.sem.11, elevando-se para 5,06% e indicando que poderia ser uma preocupagao para o
exercicio. A consequéncia natural foi a elevagdo das provisdes dos bancos acima do nivel da
real inadimpléncia, sugerindo a redugio do ritmo de crescimento do Lucro do Sistema.

13 A adogdo no final de 2011 de regras prudenciais de Basileia 3, entre elas o detalhamento em
balanco dos pagamentos aos executivos na forma de a¢bes de emissiao propria, a
obrigatoriedade de apresentagao de relatorios sobre a gestao de capital, incluindo planejamento
de metas para os préximos trés anos e a relagao de riscos implicitos: de imagem, reputagao,
liquidez, socioambiental e juridico, poderio criar novas necessidades de aportes de capital
pata cobrir perdas com esses riscos.

PONTOS ESTRUTURAIS RELEVANTES DO BANESTES

1 O BANESTES ¢é uma sociedade anonima de capital aberto e economia mista, organizada
sob a forma de banco mdltiplo. Seu controle acionario é exercido pelo Estado do Espirito
Santo e a intera¢do daf resultante Ihe confere algumas caracteristicas especiais, como atuagao
pulverizada nos municipios capixabas e preferéncia nas aplicacoes financeiras do Tesouro
do Estado. Por outro lado, propicia um envolvimento politico em sua gestio, uma vez que
seus dirigentes sdo designados pelo Governador do Estado.

\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma
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2 O Banco desenvolve operagoes de crédito comercial, rural, industrial, imobiliario,

arrendamento mercantil, administragao de cartio de crédito e do Programa de Alimenta¢ao
do Trabalhador (PAT), além de ser autorizado a operar em cambio. Por meio de suas
controladas, BANESTES Seguros, BANESTES DTVM. e BANESTES Administradora e
Corretora de Seguros, Previdéncia e Capitalizagao, atua também nos segmentos financeiros
de seguros e distribuicao, intermediacdo e administragao de recursos de terceiros.

No final de 2011, o Banco e suas controladas contavam com 2.585 funcionirios concursados,
617 estagiarios e 136 “adolescentes aprendizes”, contratados através de parcetrias com
organizacoes vinculadas a atividades de inclusdo social. Em 2008 o Banco realizou um
concurso publico para formagio de cadastro de reserva de profissionais, quando participaram
do evento mais de 35 mil candidatos. Mais recentemente, em maio passado, outro concurso
foi realizado, envolvendo um total de 43.000 inscritos. Tal medida, além de renovar o
quadro de funcionatios, abastece o Banco com a necessaria mao de obra para suptir demandas
futuras, especialmente as resultantes de demissoes e aposentadotias.

Em dez.11 o Banco possufa uma rede de 132 agéncias, das quais 127 no Espirito Santo,
com presenca em todos os municipios do estado. Além dessas unidades, operava com 25
Postos de Atendimento Bancatio (PABs), 241 Postos de Atendimento Eletronico (PAE) e
541 correspondentes, o que representava um total de 939 pontos de atendimento. Fora do
Espirito Santo, além da agéncia em Sio Paulo, inaugurou em 2009 duas novas unidades,
nas cidades de Nanuque-MG e Teixeira de Freitas-BA, e outras duas agéncias em 2010, em
Mantena-MG e Itaperuna-R], todas mais préximas de Vitéria do que das capitais dos
respectivos estados. A distribuicio total da rede de atendimento do BANESTES ¢ detalhada
no quadro a seguir:

BANESTES - PONTOS DE ATENDIMENTO

REGIAO AGENCIAS ~ PABs PAEs COBs TOTAL
NORTE 42 5 57 190 294
SUL 36 4 41 145 226
OESTE 49 16 139 206 410
OUTROS ESTADOS 5 0 4 0 9

TOTAL 132 25 241 541 939

Entre suas atribui¢cées, 0o BANESTES tem a responsabilidade de executar a politica de
crédito do Estado do Espirito Santo, desenvolvendo, nesse sentido, a captagdo de recursos,
repasses e aplicagbes, posicionando-se como um dos principais instrumentos de
desenvolvimento econémico do estado.

Para definicdo de politicas e tomada de grandes decisoes, o BANESTES possui um Conselho
de Administracio composto por nove membros. Este 6rgio ¢ integrado pelo Secretario de
Estado da Fazenda, que atua como seu Presidente; pelo Presidente do Banco; por um
representante dos empregados do BANESTES, eleito por votacdo direta; por um
representante da Fundacio Banestes de Seguridade Social - BANESES e por cinco membros
indicados pelo acionista majoritario, o Governo do Estado do Espirito Santo. Atualmente

\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma
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o Conselho de Administracao funciona com nove membros. O Conselho Fiscal, um 6rgao
de assessoria a Assembleia Geral de Acionistas, esta posicionado acima do Conselho de
Administragao e tem especial destaque na estrutura organizacional do Banco.

7 O otganograma funcional do Banco (pagina 20/26 deste Relatdrio) mostra que, abaixo da
Assembleia Geral de Acionistas, posiciona-se o Conselho de Administracao, 6rgdo maximo
da administracdo do BANESTES, sendo assessorado em suas atribui¢oes pela Geréncia de
Auditoria Interna e pelo Comité de Auditoria, o que refor¢a a atuacdo dessas unidades na
realizacdo de suas respectivas funcoes.

8 O Banco disponibiliza a seus clientes corporativos uma ampla linha de produtos, dentre os
quais podemos destacar os seguintes:

- operacoes de repasse de recursos do BNDES;

- linhas de crédito para agricultura e pecuaria;

- arrendamento mercantil de maquinas e equipamentos (leasing);

- linhas de crédito empresarial, especialmente capital de giro, conta garantida e operagbes
de compror e vendor;

- desconto de titulos e recebiveis e

- prestagdo de servicos de administracao de recursos de terceiros e cobranca de titulos (cash
management), dentre outros.

9 De forma complementar, o BANESTES oferece a seus clientes operagoes de cambio e
produtos voltados ao financiamento de importacoes/exportacoes (ACCs, ACEs, Cartas
de Crédito, etc.). Disponibiliza também, através da subsidiaria Banestes Seguros, produtos
relativos a seguros nos ramos de vida, automéveis e acidentes pessoais.

10 Para o segmento de pessoas fisicas, uma importante parcela de sua carteira de crédito, o
BANESTES possui os seguintes produtos:

- crédito pessoal;

- crédito consignado em folha de pagamento;

- cartdo de crédito (bandeira prépria / Banescard e Visa);
- CDC (veiculos e lojistas) e

- financiamentos de bens e equipamentos, dentre outros.

TECNOLOGIA DA INFORMACAO

1 Em 2008 o BANESTES concluiu o projeto do size de contingéncia, o que lhe proporcionou
alta confiabilidade nos servigos oferecidos. Realizado em parceria com a Unisys e instalado
no Edificio Palas Center, sede do Banco, o novo s de contingéncia constitui-se em um
parque computacional similar ao sz principal, localizado no Edificio Bressan, distante cerca
de trés quilometros do edificio sede.

2 Além do size de contingéncia, os investimentos na area de TT envolveram renovagao de 40%
do parque tecnolégico - com adogio de equipamentos de maior poder de processamento e
menores {ndices de emissdo de calor -, ampliacio da capacidade de processamento do com-

\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma
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putador central (Unisys), desenvolvimento de novos produtos, atualizacao de tecnologia e
o processo de renovac¢ao da infraestrutura de felecoms, visando a ampliagdo dos /Znks de
comunicagao das agéncias com os sies principal e de contingéncia.

3 Em 2009 os investimentos na area de TT tiveram como foco principal a ampliagiao da
capacidade de processamento e a atualiza¢ao da infraestrutura tecnolégica. Naquele ano o
Banco priotizou investimentos na aquisi¢do de servidores, plataformas, equipamentos e
solucdo em telefonia, ampliagdao de /Znks de comunicacdo e manutencido do parque das
maquinas de atendimento automatico.

4 Como regra, o BANESTES quando busca um novo sistema no mercado tenta encontrar
um parceiro que ja use um sistema compativel e tenha interesse em compartilhar seu uso.
Como alternativa pode desenvolver o sistema com equipe prépria, o que, normalmente,
demanda mais tempo. Assim, embora o Banco possua varios parceiros desenvolvedores,
nao raro desenvolve a inteligéncia do projeto e delega apenas a codificacio a terceiros. Como
rotina, e por questao de seguranca, nenhum programa entra em produ¢ao sem que a area de
infraestrutura faga todos os procedimentos regulamentares.

5 O Banco trabalha com uma equipe de TI segmentada em trés unidades: sistemas,
infraestrutura e canais eletronicos. Esses profissionais sdo responsaveis pelos controles de
seguranca, assim como pelo monitoramento e identificacdo de todos os terminais. Assim,
somente alguns poucos pontos tém autorizacio para acessar a Internet e hd bloqueios
permanentes de sizes, palavras, CDs, disquetes, mzobile devices, pen drive, etc..

6 Durante o exercicio de 2010 os investimentos em TT tiveram por objetivos principais au-
mentar a capacidade de processamento, modernizar a infraestrutura de telecomunicagdes e
atualizar a gestdo do ambiente da drea. Ao mesmo tempo, o Banco buscou ampliar/modet-
nizar as redes de comunicagio, seguranca da informacao e aprimorar os canais de atendimen-
to. Todos esses investimentos tiveram por objetivo dotar a area de TI do Banco com os
avangos do mercado e com as exigéncias dos clientes.

7 Apesar de todos esses cuidados, buscando trabalhar com maior grau de qualidade, em 2011
o Banco deu inicio aos estudos para implantar uma ampla reformulagdo em sua area de TT.
Nesse sentido, vem desenvolvendo um projeto de médio/longo prazo que tem por obje-
tivo montar um novo data center nas instalacoes do Instituto de Tecnologia, Informacio e
Comunicagdo do Espirito Santo - PRODEST e, a0 mesmo tempo, substituir os equipa-
mentos do atual sz principal, instalado no Edificio Bressan, por um novo site de contingén-
cia, ambos, principal e back np, inteiramente novos e idénticos em formatagio e capacidade. O
Banco espera que até o final de 2012 seu data centerja esteja funcionando no PRODEST.

8 O investimento, que vai envolver um total de R§ 64 milhoes, esta dividido em um projeto
principal, em andamento, e vinte e cinco sub-projetos, dos quais cerca de 50% esta concluido.
As novas instalagdes no PRODEST estao prontas e sendo licitados os principais equipa-
mentos junto ao mercado.

9 O PRODEST, que possui instala¢cées com requisitos maximos de seguranca e qualidade -
fatores principais para que a direcao do BANESTES esteja desenvolvendo esse projeto, € o
orgio do Governo do Estado do Espirito Santo encarregado de executar todas as tarefas

\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma
recomendacdo de investimento, com as  perdas e ganhos correndo por risco do aplicador.
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relacionadas 2 area de informatica do Estado, desenvolvendo entre outras atividades, a
geréncia do data center e da rede multimidia para o Govetno, assim como a gestdo/hospeda-
gem de aplica¢Ges de sistemas de informacao e de sizes e portais para Internet. Entre seus
principais clientes, além do Govetrno do Estado, de suas sectetarias, institutos e empresas/
o6rgaos ligadas ao Governo, esta também a maioria das prefeituras do estado.

GESTAO DE RISCOS

1 Com o propésito de alcangar uma aplicagdao de recursos mais eficiente para otimizar o
investimento de seus acionistas e respeitar uma relagdo risco/tetorno adequada, o Banco
elabora suas politicas estabelecendo limites operacionais e procedimentos destinados a manter
a exposi¢do ao risco em niveis considerados adequados pela Instituigao.

2 Com este proposito, em 2007 foi constituida a Diretoria de Riscos e Controles Internos,
subordinada diretamente ao Diretor Presidente do Banco. Essa unidade desenvolve gestao
eavaliagdo de riscos de Crédito, Mercado, Liquidez e Operacional, devidamente segregada das
areas relacionadas as unidades de negécios. O BANESTES possui também um Comité de
Controles Internos e Riscos, que analisa e delibera sobre todas as matérias pertinentes a essas
areas, o que envolve aspectos qualitativos e quantitativos, submetendo suas conclusées ao
Colegiado da Diretoria e ao Conselho de Administracio do Banco.

3 Hsse conjunto de providéncias tem por objetivo ndo sé fortalecer a Governanga Corporativa
do BANESTES como também incorporar melhores praticas de gestao de riscos, em confor-
midade com os requerimentos do Acordo de Basileia IT e os normativos do BACEN. O
Banco disponibiliza em seu size um conjunto completo de informacoes relativas a essa
matéria.

RISCO DE CREDITO

1 A politica de crédito adotada pelo BANESTES fixa regras que orientam o processo decisorio
de crédito como um todo. Embora as agéncias possuam algadas para decidirem pequenos
limites de crédito, sio os Comités de Crédito da Matriz que analisam e decidem sobre
limites de crédito de valores mais relevantes.

2 O Banco adota uma politica de concessio de crédito que utiliza modelos de ¢redit scoring
avancados e processos de decisao considerados mais dgeis e seguros, procurando automatizar
mais a concessao de limites e a aprovagao de crédito. Em paralelo, com a utilizagao de canais
eletronicos, busca operar com maior rapidez e seguranga na perseguicao por ganhos de
qualidade na carteira de crédito.

3 A gestdo da carteira de crédito adotada pelo Banco envolve variaveis internas e externas.
Enquanto a primeira analisa a evolugdo e a qualidade da carteira, os niveis registrados de
inadimpléncia, as margens e as taxas de retorno, entre outros, a segunda analisa variaveis
relacionadas ao ambiente macroeconémico. Assim, ainda que determinados setores te-
nham convivido com cenarios adversos, a qualidade da carteira tem evoluido sem registros
de grandes abalos.

\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma

recomendacdo de investimento, com as  perdas e ganhos correndo por risco do aplicador.
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4 A Geréncia de Analise de Risco de Crédito, area que realiza a avaliagio das empresas para
concessao de crédito, ¢ uma unidade independente das areas de negocios do Banco e esta
ligada diretamente a Diretoria de Relagdes com Investidores e de Finangas (vide organograma
da drea a pagina 21/26 deste Relatério). Sua maior responsabilidade, de acordo com a Politica
de Crédito, é determinar o valor do limite de crédito de cada cliente e seu prazo de validade.

O processo decisorio de crédito envolve analise econdémico-financeira da empresa, analise do
risco, avaliagdo e concessao do crédito. Esses procedimentos duram em média cinco dias e
prosseguem com administracio e controle das operagées realizadas. Esse procedimento esta
devidamente sistematizado, o que aumenta a confiabilidade, agilidade e seguranga no seu
gerenciamento. Dentro dos limites previamente definidos pela area de crédito, as propostas
de crédito podem ser autotizadas por algadas individuais, colegiadas e/ou cumulativas, com
aprovacao por maioria de votos.

6 Em atendimento ao artigo 7° da Res. 3.721, de 30.abr.09, do CMN, o BANESTES instituiu
a estrutura de gerenciamento do risco de crédito, composta pela Diretoria Juridica e Admi-
nistrativa e pela Diretoria de Riscos e Controle (vide organograma das areas a pagina 21/26
deste Relatorio), sendo esta, por meio de indicagao do Conselho de Administracdo, a res-
ponsavel pelo gerenciamento do risco de crédito do BANESTES perante o BACEN.

RISCO DE MERCADO

1 Paraacompanhar o risco de mercado o BANESTES utiliza metodologia estatistica, condizente
com a realidade do mercado e com a complexidade de suas operacdes. Em suas posicGes
classificadas na “carteira de negociacao” o Banco utiliza metodologias definidas pelo BACEN.
Nas posicoes classificadas na “carteira de banking” é adotado o 2K (Value at Risk) em um
horizonte de 10 dias ¢ 99% de intervalo de confianca. Em dez.11 o VaR adotado pelo Banco,
considerando-se as posi¢des classificadas na Carteira de Banking e os demonstrativos
Economico-Financeiros Consolidados, era de R$ 25,3 milhées, equivalente a 3,0% do
Patrimoénio Liquido do Banco em 31.dez.11.

2 Visando um permanente aprimoramento da sua gestao de riscos e objetivando atender as
exigéncias da IN CVM n.° 475, de 17.dez.08, o Banco realiza a analise de sensibilidade das
suas posi¢Oes classificadas na carteira de #rading. A exposicao ao risco de mercado do
conglomerado e de suas empresas subsididtias é avaliada continuamente, segregada e/ou
conjuntamente, visando manté-la em nfveis considerados aceitaveis.

RISCO DE LIQUIDEZ

1 A politica de gerenciamento de Risco de Liquidez do BANESTES busca controlar os
possiveis descasamentos e manter em niveis adequados a liquidez dos instrumentos finan-
ceiros.

Para realizacdo de negocios via Mesa de Operagoes sao observadas as orientagdes da Politica
de Investimento Financeiro do Banco e dos normativos internos e externos. Em relacio a
titulos publicos federais e titulos ptivados, o Banco sé realiza opetacdes de compra/venda
desde que satisfacam os parametros de algadas e limites aprovados no Comité de Mercado.

\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma
recomendacdo de investimento, com as  perdas e ganhos correndo por risco do aplicador.
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RISCO OPERACIONAL

1 A gestio do Risco Operacional do BANESTES ¢ fundamentada em um conjunto de

diretrizes que tem por finalidade nortear as acGes de unidades e funcionarios no que diz
respeito a0s processos existentes e seus respectivos controles. Esses procedimentos procuram
identificar, avaliar, monitorar e reduzir os riscos organizacionais.

Para gerir estes riscos o Banco adota como metodologia abordagens qualitativa e quantitativa,
atendendo aos requerimentos do Conselho Monetario Nacional. A abordagem qualitativa
¢ fundamentada nos processos de Controles Internos e permite identificar os riscos de um
determinado processo, capazes de impactar objetivos e metas do Banco, classificando-os em
subcategorias, assim como a frequéncia e o impacto de cada um. Assim, as responsabilidades
de cada empregado e de cada unidade sao claramente definidos em politicas internas aprovadas
pela Diretoria Executiva e homologadas pelo Conselho de Administragao.

O processo de gerenciamento do risco operacional e controles internos do BANESTES é
automatizado, o que proporciona uma grande agilidade na identificacao e no tratamento dos
riscos e, por conseguinte, na manutencio de um nivel aceitavel de exposi¢do, sem
comprometer o bom desempenho de seus negécios. Em conformidade com a Res. 3.380/
06, o Banco adota como guia de melhotes praticas a “Norma Brasileira de Gestao de
Continuidade de Negocios” (NBR 15.999), com o compromisso de adequar seu ambiente
de governanca e gestao de riscos.

A politica de Gestio de Continuidade de Negocios - GCN, aprovada pela Diretoria Executiva
e homologada pelo Conselho de Administracao, estabelece as diretrizes para assegurar a
continuidade de seus processos essenciais, reduzindo possiveis perdas operacionais e
contribuindo para a alavancagem dos resultados. A Gestao de Continuidade de Negocios
tem como objetivo manter em funcionamento a integridade, a disponibilidade e os servigos
do Banco, quando ocorrerem situagoes que podem comprometer o bom andamento dos
negbcios.

PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO

1 Comafinalidade de prevenit e combater os crimes telacionados na Lei Federal n°. 9.613/98

e nas demais normas regulamentadoras relativas a Prevencao e Combate a Lavagem de
Dinheiro e ao Financiamento ao Terrorismo, que dispoe sobre lavagem ou ocultagao de
bens, direitos e valores, bem como preservar sua imagem e evitar que seja utilizado nos
crimes de Lavagem de Dinheiro, o BANESTES tem procurado aprimorar suas politicas,
normas e procedimentos para identificacio e monitoramento de operagodes suspeitas. O
Banco, através de palestras presenciais com instrutotia interna/externa, dissemina a cultura
por meio de canal eletronico interno e disponibilizacao de manuais.

2 O Banco possui também um Comité de Prevencio a Lavagem de Dinheiro, que é coordena-

do pela Diretoria de Riscos e Controle e composto pelas Diretorias Comercial e Juridica e
pelos responsaveis pelas areas de Controles Internos, Cadastro, Juridico, Contas de Depdsi-
to, Auditoria Interna e de Seguranca. Dentre outras atividades, esse Comité avalia as situa-
¢Oes suspeitas detectadas pelo 6rgao competente e adota as medidas pertinentes.

\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma

recomendacdo de investimento, com as  perdas e ganhos correndo por risco do aplicador.
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PONTOS ESTRATEGICOS RELEVANTES

1 O BANESTES concentra, praticamente, 100% de suas operagdes no Espirito Santo, onde
estd a quase totalidade de suas agéncias. As demais, no total de cinco, estdo localizadas em
areas de abrangéncia, convenientemente proximas ao estado, nas cidades de Nanuque,
Mantena, Teixeira de Freitas, Itaperuna e na capital paulista.

Em fun¢do do potencial das atividades econdmicas existentes no estado, principalmente
nos segmentos do agronegocio, petroleo, gas, produtos siderargicos, da cadeia produtiva
daf resultante e, ainda, pelo incremento dos investimentos publicos e privados programa-
dos para o Espirito Santo, sua economia deve continuar registrando taxas de crescimento
bastante satisfatorias.

A nova diretoria estd empenhada em implantar junto aos funcionarios uma nova menta-
lidade, onde a imagem passiva de banco estatal seja deixada de lado e se adote um novo
posicionamento. Assim, independentemente do controle do Estado, o BANESTES vai
empreender esforcos no sentido de operar como um player independente, como um banco
comercial mais competitivo, consciente de sua inser¢ao em um mercado altamente concot-
rido e, nesse sentido, deve buscar uma atitude mais agressiva para se posicionar em igual-
dade de condi¢oes com os demais bancos.

Internamente, uma vez estruturada a area de TT em sua nova configurac¢ao, o Banco relaci-
ona entre suas prioridades o desenvolvimento de novos produtos, o incremento de suas
receitas, a reducio dos custos e o fortalecimento das regras de compliance.

PROVISAO PARA CONTINGENCIAS E RISCOS FISCAIS

1 O BANESTES ¢ parte em processos judiciais de natureza trabalhista, civel e fiscal, decor-
rentes do curso normal de suas atividades. Sua administracdo entende que as provisGes
constituidas sdo suficientes para atender possiveis perdas decorrentes dos respectivos pro-
cessos judiciais. Em dez.11 a posi¢io dessas provisoes era a seguinte:

Natureza Trabalhistas Civeis

Saldo em 01/10...ccccceieiiiiiiiimnn. 17.626 14.407
Constituicbes/Atualizagdes...........ccccueunnnn. - 866
Pagamentos/Reversfes..........ccccoeveeveeeennnnen. 3.530 1.681
Saldo Atual 31/12.. 14.096 13.592

2 Processos Trabalhistas - Resultado de a¢Ges ajuizadas por empregados e ex-emprega-
dos, as pendéncias de natureza trabalhista sao sustentadas por provisao realizada de acor-
do com a classificagao de perda provavel. Em 31.dez.11, 0 BANESTES possufa provisdes
trabalhistas no valor de R$ 14 milhoes, sendo que encontravam-se registrados, na mesma
data, em dep6sito judicial R$ 20 milhGes. Destaque-se que, na mesma data, encontrava-se
consignado em depdsito recursal a importancia de R$ 6,7 milhoes relativos a processos
classificados com chances provaveis, possfves ou remotas de perda. Visando a diminui¢ao
do passivo por estas demandas, o Banco mantém medidas preventivas (por exemplo, o
controle efetivo da jornada de trabalho por meio do sistema de "ponto eletrénico”) e

\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma
recomendacdo de investimento, com as  perdas e ganhos correndo por risco do aplicador.
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resolutivas (mantém uma Comissio de Negocia¢do de Processos Trabalhistas, com o
objetivo de antecipar a liquida¢io dos processos ajuizados e, consequentemente, reduzir
os valores a serem pagos).

Processos Civeis -As demandas que tém por objetivo atender a pedidos de indenizacio
por danos matetial e moral resultam em processos Civeis. Na maioria das vezes, os casos
de pedidos de indenizagio por dano moral referem-se a protestos abusivos, devolugGes
indevidas de cheques e registros indevidos de dividas nos 6rgios de prote¢do ao crédito.
As questGes discutidas nessas agdes normalmente ndo constituem eventos capazes de
causar impacto representativo no resultado econoémico e financeiro do Banco. Cerca de
39% das ag¢Ges tramitam perante Juizados Especiais Civeis, onde os pedidos estao limita-
dos a quarenta salarios minimos. O restante envolve a¢bes que tramitam perante a Justica
Comum, cuja condenacio por indeniza¢io por danos morais, salvo raras exce¢oes, nao
ultrapassam quarenta e trés salarios minimos. Além disso, aproximadamente 60% de
todas as causas sio julgadas improcedentes e o valor da condenacio imposto corresponde
a uma média histérica de apenas 20% dos pleitos indenizatérios. A provisao ¢ realizada de
acordo com o histérico de condenagdes pelo tipo de pedido existente no processo e o valor
provisionado ¢ resultado da aplicacio do percentual obtido com a média aritmética hist6-
rica.

Processos Fiscais - O BANESTES discute judicialmente a exigéncia de alguns tributos
originarios de lancamentos, multas e autuagbes pelos 6rgaos fiscalizadores. Seus advoga-
dos utilizam os critérios de analise da natureza das acOes, atualizacdo de cada acido e
posicionamento dos tribunais onde as referidas agGes sio classificadas conforme a possibi-
lidade de perda (provavel, possivel e remota). A tabela abaixo indica a posi¢ao em 31.dez.11
das provisdes constituidas para riscos fiscais, segregadas por tipo de tributo e, quando
aplicavel, o respectivo dep6sito judicial.

Depédsito
Natureza - Fiscal Provisdo Judicial
INSS - Diversas NFLD............... - 48.304
IR e Contrib. Social - Lei n.° 8.200 .. - 18.976
CSLL - Empresa ndo Empregadora — Leasing... - 1.640
Honorérios- Diversas Acgoes.... 3.581 -
IRPJ...ooiiiiiicce - 2.225
CSLL .... - 89¢
27.026 27.026
52 3.407
LI 1L N OSSOSO 30.665 102.477

DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO NO EXERCICIO DE 2011

1 No encerramento do exercicio de 2011, os Ativos do BANESTES atingiram o patamar de

R$ 10.223 milhées (variacdo de 6,5%), seu Patrimonio Liquido cresceu para R§ 835,5
milhoes (5,5%) e as Receitas da Atividade Financeira evoluiram para R$ 1.293 milhSes
(8,0%). Em paralelo, o Caixa Livre foi fortalecido e elevou-se para R$ 3,0 bilhoes, nivel 39%
superior ao do ano anterior.

\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma

recomendacdo de investimento, com as  perdas e ganhos correndo por risco do aplicador.
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EVOLUCAO DAS CONTAS ATIVAS / R$ MM
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2 No periodo, as Aplicacbes Interfinanceiras cresceram 13%, para R§ 3.413 milhdes,

preponderantemente (99,8%) direcionadas a titulos federais (LF'T, LTN e NTN). No final
do periodo essa modalidade de aplicacdo absorvia 33% dos Ativos.

As operacoes direcionadas a TVM mantiveram-se praticamente estaveis (+1,4%) e atingiram
o patamar de R$ 1.714 milhoes, equivalentes a 17% dos Ativos. Estas operagdes encerraram
o exercicio de 2010 compostas por 76% de titulos publicos federais (LFT, NTN e LTN),
22% de titulos vinculados 2 Compensc¢ao de Variagoes Salariais (CVS) e 2% de outros
titulos. Do total de recursos aplicados em TVM, 20% vencia no curto prazo ¢ o restante em
prazo superior a um ano.

Durante o ano de 2011, a carteira de crédito manteve-se estavel, alcancando R$ 3.341 milhoes,
fechando o ano com um pequeno recuo frente ao exercicio de 2010, o que significou reduzir
a participacao da carteira de 35% dos Ativos naquele ano para 33% em 2011.

CARTEIRA DE CREDITO - COMPOSICAO POR TIPO DE CLIENTE

48% O COMERCIO
m HABITAGAO
O INST. FINANCEIRAS
= INDUSTRIA
O OUTROS SERVICOS
B CREDITORURAL
1% 1% 16% O PESSOAS FISICAS

No final de 2011, o Banco possuia 47% da carteira de crédito direcionada para o segmento
de pessoas fisicas. Ao mesmo tempo industrias absorviam 17%, comércio 16%, crédito
rural 9% e servigos diversos 11%. Em relagio a prazos de vencimento, uma parcela de 2,5%
das prestagdes estava vencida ha mais de 15 dias, 20,4% tinha prazos de vencimento inferiores
2 90 dias, 31,5% vencia entre trés e 12 meses e 45,6% em prazo superior a um ano. Pelos
parametros da Res. 2.682, 7% das Operagoes de Crédito estava listado no curso anormal
(2,5% no nivel H), 55% estava classificado no nivel de risco AA, 22% no A, 11% no B e 5%
no C.

\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma

recomendacdo de investimento, com as  perdas e ganhos correndo por risco do aplicador.
Niimero sequencial deste itoramento: 17
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6 O maior tomador representava 9,5% da carteira de crédito, o segundo 1,7% (ambas referentes
a compra de recebiveis com coobrigacao da contraparte) e o terceiro 1,6%. Assim, os cinco
maiores devedores do BANESTES acumulavam em dez.11 um risco de 15%, os 10 maiotres
17% e os 50 seguintes 14,5%, o que mostra uma concentrag¢io satisfatoria.

Desde 0 2".sem.08 o Banco vem realizando varias operacdes de aquisicio de créditos oriundos
de empréstimos consignados, tendo como tomadores finais, em sua totalidade, servidores
vinculados a entidades do setor publico. Em dez.11, o volume de recursos aplicados nesse
segmento, face ao pagamento das parcelas regulares, regrediu para R§ 489 milhoes,
equivalentes a 15% da carteira total de crédito.

Em out.11, 0o BACEN decretou a liquidacio extrajudicial do Banco Morada, confirmando
sua situagao de insolvéncia. O BANESTES possuia, a época, operacdes com o Morada de
compra de créditos consignados com coobrigacio no valor de R$ 27 milhoes (base 31.dez.11).
O Morada deveria ter repassado ao BANESTES, de abr.11, data da intervencio, até dez.11,
um total de R§ 10 milhoes, mas foram repassados apenas R$ 4,8 milhoes, sendo R$ 1,4
milhdo referente a repasses e R§ 3,4 milhdes relativos a liquidages antecipadas. Por essa
razdo, o BANESTES constituiu provisio no montante de R§ 19 milhoes, representando
70% do saldo base da operacio, conforme premissas da Res. 2.682.

Seguindo sua tendéncia historica, no encerramento de 2011 a carteira de financiamento
imobiliario do Banco decresceu para R$ 31,4 milhGes (R$ 45 milhoes em 31.dez.10),
perdendo relevancia em relagdo ao valor total da carteira de crédito. Hssas operagdes seguem
as normas do Sistema Financeiro da Habitagao (SFH) e sdo garantidas por hipoteca em 1°
grau dos imoveis financiados. Esse montante encontra-se segregado da seguinte forma:

i operacdes enquadradas no programa de liquidacido antecipada dos financiamentos
habitacionais sem cobertura do Fundo de Compensacio de Variacoes Salariais (FCVS),
regidos pelo Plano de Equivaléncia Salarial (PES) - R$ 12,7 milhoes;

ii operagbes cobertas pelo FCVS - R$ 9,4 milhGes;
ili demais operagdes - R$ 9,3 milhoes.

10 As liquidagoes antecipadas e os saldos remanescentes ao término do prazo contratual na
Carteira de Crédito Imobiliario coberta pelo FCVS sao contabilizadas sob o titulo de
Créditos Vinculados-SFH/FCVS, na rubrica Relagdes Interfinanceiras (sob o titulo Relagoes
entre Bancos e Agéncias, na Estrutura Patrimonial da pagina 22 / 20) e montam a R§ 164,5
milhées. Com objetivo de cobrir perdas decorrentes de contratos, que podem ser inabilitados
pelo administrador do FCVS, em 31.dez.11 o Banco fez provisées de R$ 14,5 milhoes.

11 No Passivo o destaque foi a carteira de Dep6sitos que, depois de alcangar uma evolucdo de
apenas 2% em 2010, voltou a crescer (+17 % em 2011) e atingiu o patamar de R$ 5.995
milhdes, elevando no fim desse periodo sua participagdo para 59% das contas passivas. Os
Depésitos a Prazo (55% dos Dep6sitos Totais) juntamente com os Depositos a Vista
(18%) e os Dep6sitos de Poupanga (27%) sdo os principais componentes desta forma de
captagio. Os Depositos Interfinanceiros, importante fonte de recursos utilizada por outras
institui¢Ges financeiras, tém participacdo irrelevante no conjunto de captagdes do Banco.

\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma
recomendacdo de investimento, com as  perdas e ganhos correndo por risco do aplicador.
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11 Em 31.dez.11 o BANESTES trabalhava com 63% de captag¢oes sem prazos definidos de
resgate (18% em Dep6sitos a Vista, 27% em Poupanca e 18% em Dep6sitos Judiciais), 4%
com prazos de vencimento de até 12 meses, 8% entre um e trés anos e 25% em prazos
superiores a trés anos.

12 O maior aplicador do Banco representa, sozinho, 19% do total de captacio de CDBs. No
entanto, por se tratar de entidade ligada ao Governo do Estado do Espirito Santo, seus
principais aplicadores sao 6rgaos publicos e empresas publicas ou ligadas ao Governo, o
que minimiza a aparente concentragao. Nesta constatagao, os cinco maiores aplicadores em
CDBs representavam 29% do total. No total, as aplicacdes no BANESTES realizadas por
partes relacionadas (controlador e suas controladas) atingiram em 31.dez.11 a importancia
de R$ 1.189 milh&es, equivalentes a 36% dos Depésitos a Prazo. Como em periodos
anteriores, nas transagdes envolvendo partes relacionadas sao utilizadas as taxas médias
praticadas pelo mercado nas datas das operacdes, considerando a auséncia de risco.

BANESTES - RESPONSABILIDADES TOTAIS - %
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\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma
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13 Levando-se em conta o volume total de captagdes do BANESTES em 31.dez.11, o que
envolve depédsitos, mercado aberto, aceites cambiais de letras imobilidrias/hipotecatias,
empréstimos no exterior e obrigacdes por repasses no Pais, o valor atingiu a soma de R$
8.750 milh&es. Desse total, 77% tinha prazo de vencimento inferior a um ano (44% sem
prazo de vencimento, 28% em até trés meses e 5% entre trés e 12 meses) e 33% com prazos
de resgate acima de 12 meses, sendo 17% em periodos superiores a trés anos.

14 Durante o exercicio de 2011, embora as Receitas derivadas de Operacoes de Crédito tenham
se mantido estaveis, as Receitas obtidas com Operagdes de Tesouraria evoluiram 28% e
contribuiram decisivamente para que as Receitas Financeiras evoluissem para R$ 1.293
milhGes, valor 8% acima do obtido no exercicio anterior. No entanto, as Despesas
Financeiras, fortemente pressionadas pelas Despesas de Captacdo (+20%) e pelas Provisoes
para Ceréditos em Liquidagao (+35%), cresceram 20% e reduziram o Lucro Financeiro para
R$ 318 milhoes, 17% menor que o obtido em 2010. Assim, embora o resultado nio
financeiro (que inclui despesas de custeio, receitas de servicos, despesas tributarias, etc.)
tenha sido equivalente ao do perfodo anterior, o Lucro Liquido recuou para R$ 88 milhoes,
47% inferior ao de 2010.

EVOLUCAO DA CONTA DE RESULTADOS - R$ MM
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15 Os highlights calculados na pagina 24/26 mostram que o Banco fortaleceu seu Caixa Livre

e seu grau de Liquidez de Curto Prazo. Ao mesmo tempo, manteve em niveis satisfatorios
a Inadimpléncia, a Alavancagem Patrimonial e o Indice de Basileia, mas perdeu Rentabilidade,
mantendo, no entanto um quadro geral satisfatorio

EVOLUCAO DO INDICE DE BASILEIA - %
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\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma
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FATO RELEVANTE

Em reunio realizada em 12.ago.11, o Conselho de Administracdo do Banco autorizou a
administracio do BANESTES a tomar as providéncias necessatias a fim de realizar a
reorganizacdo societdria para posterior submissio a aprovagiao dos acionistas do
BANESTES. Essa decisio foi consequéncia da diluida base acionaria do BANESTES,
uma vez que 0,03% do total de agdes emitidas formavam o patrimonio de cerca de 67%
dos acionistas, que detinham menos de 100 a¢des e geravam custos operacionais e
administrativos consideraveis para o BANESTES. Considerou-se também a inexpressiva
participagdo de acionistas minoritarios nas subsidiarias Banestes Seguros - 0,1595% do
capital total - e Banestes DTVM - 0,1992% do capital total.

Assim, em AGE realizada no dia 17.jan.12, os acionistas do BANESTES aprovaram, entre
outras medidas, a incorporag¢ao das a¢oes da Banestes Seguros e da Banestes DTVM e a
conversao das controladas em subsidiarias integrais do BANESTES, conforme detalhado
nas Notas Explicativas as Informacoes Financeiras referentes ao exercicio de 2011 (notan®
206).

PRINCIPAIS RISCOS ENVOLVENDO O BANESTES

1 Pelo fato de ser o BANESTES uma instituigdo controlada pelo governo do Estado do
Espirito Santo, sua administracdo convive com uma série de limitacdes. Ainda que se
entenda essas amarras como necessarias, o resultado é que lhe acarretam desvantagem
operacional.

2 Essa falta de flexibilidade se manifesta em questdes basicas, como, por exemplo, a
impossibilidade de contratar funcionarios, senio mediante concurso publico. Depois do
concurso publico de 2008 somente em abr.12 foi realizado um outro concurso para prover
o quadro do Banco com novos funcionarios

3 A periédica alternancia no governo do Estado, a cada quatro anos, traz um risco politico
para o BANESTES. A histéria mostra que as interferéncias politicas podem ser
extremamente negativas a performance de bancos sob controle de governos estaduais e,
para isso, € s6 lembrar por que restaram tdo poucos bancos sob controle de governos
estaduais no Brasil.

4 Independentemente da questio qualitativa, em termos de gestdo a pura e simples sucessao
na dire¢ao do Banco é suficiente para provocar gaps indesejaveis em tomadas de decisao e no
planejamento de longo prazo.

5 Assim, as vantagens trazidas pela peculiaridade de ser um banco de governo acabam sendo
reduzidas. Um exemplo é a concentracio da folha de pagamentos do Estado, cuja manutencao
pode ser progressivamente comprometida, na medida em que seja mais explorada a condi¢ao
de portabilidade, abrindo espaco para os concorrentes varejistas que, certamente, tém interesse
nesse atrativo nicho de mercado. O desenvolvimento de um cartio forte, assim como o
incentivo a sua crescente utilizacdo, ¢ uma estratégia que vem sendo priotizada pela direcio
do BANESTES para fidelizar seus clientes e amenizar a possibilidade de uma crescente
portabilidade, nesse caso negativa aos interesses do Banco.

\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma
recomendacdo de investimento, com as  perdas e ganhos correndo por risco do aplicador.

Niimero sequencial deste itoramento: 1/7
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6 Apesar do BANESTES contar com elevados recursos de 6rgaos governamentais

concentrados na conta de Dep6sitos, eles ndo sao direcionados para a carteira de crédito,
justificando sua boa liquidez de curto prazo. Esta situagdo pode exigir uma procura adicional
por recursos no mercado institucional, onde a concorréncia é mais acirrada, o custo é
elevado e ha uma barreira natural decorrente do pequeno volume de recursos préprios do
Banco.

Acrescente-se que, salvo a filial instalada na capital de Sio Paulo e em cidades limitrofes,
situadas nos estados do Rio de Janeiro, Minas Gerais e Bahia, longe de grandes centros, a
atuacdo do Banco continua focada basicamente no Estado do Espirito Santo, o que restringe
sua atuac¢do e impede que tenha possibilidade de aproveitar a natural sinergia de negécios
existente entre cidades de maior porte. Por outro lado, esse grande mercado ainda
inexplorado, se corretamente trabalhado, pode se constituir em novo e lucrativo nicho de
operagdes para o Banco.

Finalmente, embora destine 1/3 de todos os recursos administrados para operagdes de
crédito, o BANESTES ainda n3o tem um diretor dedicado exclusivamente a tarefa de
realizar a gestdo de toda a cadeia de crédito, tendo sob sua responsabilidade, desde a
avaliacdo e decisdo das propostas, até o acompanhamento das operagdes em curso. A
auséncia dessa figura na estrutura funcional do Banco, em nossa avaliagdo, se caracteriza
como um risco adicional.

\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma

recomendacdo de investimento, com as  perdas e ganhos correndo por risco do aplicador.
Niimero sequencial deste itoramento: 1/7
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CNPJ: 28.127.603/0001-78 Inicio das Atividades: Out.37

Sede: Av. Princesa Isabel, 574 - Bloco B - 9° andar - Centro - Vitéria-ES - CEP 29010-360
Telefone: (27) 3833-1451

Executivo para Contato: Ranieri Feres Doellinger

E-mail: difin@banestes.com.br

Locais de Atuagio: Estado do Espirito Santo, além de contar com agéncias em Sao Paulo,
Bahia, Minas Gerais e Rio de Janeiro.

Clientes: Mais de um milhio de clientes
Funcionarios:
- Proprios (concursados): 2.585
- Estagiarios: 617
- Adolescentes Aprendizes: 136
N° de Pontos de Atendimento: 132 agéncias, 25 PABs, 241 PAEs e 541 Correspondentes
Auditor Independente: KPMG Auditores Independentes (desde abr.11)

Empresas Controladas: Banestes Seguros S.A.; Banestes DTVM S.A. e (através da Banestes
DTVM) Banestes Administradora e Corretora de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo Ltda.
(100,0%)

Diretoria
Presidente: Bruno Pessanha Negris
Diretor de Tecnologia: Pedro Paulo Braga Bolzani

Diretor de Administragdo e Recursos de Terceiros:  Anderson Ferrari Junior

Diretor Comercial: José Antonio Bof Buffon

Diretor Juridico: Bruno Curty Vivas
Diretor de Relagiao com Investidores e Finangas: Ranieri Feres Doellinger
Diretora de Risco e Controle: Monica Campos Torres
Acionistas ON PN

Governo do Estado do Espirito Santo 91,95% 92,65%

Outros Acionistas 8,05% 7,35%

TOTAL 100,00 % 100,00%

Julio@lfrating.com
JunHO DE 2012
\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
Proxiva REvIsio integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
] uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nio se constitui em uma
DE RATING ATE B . - ador
recomendacdo de investimento, com as  perdas e ganhos correndo por risco do aplicador.
JUNHO DE 2013 Niimero sequencial deste monitoramento: 1/7
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INFORMAGOES GERAIS SOBRE O BANESTES

O BANESTES ¢é uma sociedade anénima de capital aberto, organizada sob a forma de banco
multiplo. Opera através de suas carteiras de crédito comercial, rural, industrial, imobiliario,
cambio, arrendamento mercantil e também na administracao de cartao de crédito e do Progra-
ma de Alimentag¢do ao Trabalhador (PAT).

O Banco iniciou suas atividades em out.37, com a constitui¢io do Banco de Crédito Agricola
do Espirito Santo, que tinha como missao revitalizar opera¢des de crédito agricola e fundiario
no estado. As primeiras agéncias foram inauguradas em Colatina e Cachoeiro de Itapemirim,
ambas em jul.38, seguindo-se as unidades de Alegre e Sao Mateus. A sede propria foi inaugu-
rada 30 anos depois, em dez.67.

Em 1969, o Estatuto foi alterado e o Banco passou a denominar-se Banco do Estado do
Espirito Santo S.A.. Entre 1969 e 1975 a Institui¢io passou por mudancas administrativas em
diversos setores. Nessa época foi obtida junto ao Banco Central a autorizacao para a abertura da
carteira de cambio e incorporada a Codes-Cred - Crédito, Financiamento e Investimento e
constituidas a Tranquilidade - DTVM e a SEGES - Seguradora do Estado do Espirito Santo.

Em 1989, o Banco passou a operar como banco multiplo, agregando outros servigos financei-
ros como seguro social, previdéncia e /easing. Naquele ano incorporou a Banestes Crédito
Imobiliario S.A. e a Banestes Crédito, Financiamento e Investimentos S.A. e alterou sua razao
social para BANESTES S.A. - Banco do Estado do Espirito Santo.

Em 2000, com melhor qualidade no atendimento e utilizacdo de novas tecnologias, o
BANESTES tornou-se o unico banco presente em todos os 78 municipios do Espitito Santo.
Em 2005, com a finalidade de fortalecer o Banco, foram incorporadas as empresas de arrenda-
mento mercantil e de administracao de cartoes de crédito.

A partir de 2003, apesar de uma frustrada tentativa de privatizagao, da crise financeira internaci-
onal (set.08) e de uma segunda tentativa de negociacio de seu controle acionario (fev.09), o
Banco aprimorou sua estrutura interna e passou a buscar seu equilibrio econémico-financeiro.
Assim, entre dez.02 e dez.11 seu resultado evoluiu de um prejuizo de R$ 35 milhdes para um
lucro de R$ 88 milhoes, seu Patrimonio Liquido cresceu de R$ 57 milhdes para R$ 836 milhoes
e seus ativos saltaram de R$ 1.964 milhoes para R$ 10.223 milhoes.

No encerramento do exercicio de 2011 o Banco operava com mais de um milhio de clientes,
um total de 2.585 funcionarios concursados, 132 agéncias (cinco fora do estado), 25 Postos de
Atendimento Bancario, 241 Postos de Atendimento Eletronico e 541 Correspondentes nao
Bancarios, num total de 939 pontos de atendimento.

\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma

recomendacdo de investimento, com as  perdas e ganhos correndo por risco do aplicador.
Niimero sequencial deste itoramento: 17
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\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e

integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em

uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nio se constitui em uma
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ESTRUTURA PATRIMONIAL
R$ 31.DEZ.11 31.DEZ.10 31.DEZ.09 31.DEZ.08 31.DEZ.07 31.DEZ.06
TOTAL DE ATIVOS 10.223.480.782 | 9.601.499.217 | 9.094.267.501 | 8.680.365.336 | 7.252.299.259 | 5.275.485.933
DISPONIBILIDADES 169.230.713 120.480.446 112.285.768 175.815.991 77.811.434 56.378.046
APLICACOES INTERFINANCEIRAS 3.412.810.294 | 3.010.264.327 | 2.801.414.721 | 2.850.339.405 | 3.174.719.711 | 2.032.552.195
Aplicagoes em Mercado Aberto 3.407.528.392 | 2.992.866.036 | 2.770.792.903 | 2.780.412.591 | 3.006.847.558 | 2.027.093.559
Aplicagoes em CDI 5.281.902 17.398.292 30.621.818 69.926.814 167.872.154 5.458.636
TITULOS E DERIVATIVOS 1.714.507.706 | 1.690.949.759 | 1.649.471.132 | 1.639.690.463 | 1.122.778.964 730.003.416
Operagies Compromissadas 669.764.467 567.092.991 714.608.906 609.687.507 340.250.610 330.373.133
Titulos de Renda Fixa - Carteira Pripria 1.004.396.319 | 1.070.095.425 825.120.733 928.161.048 719.650.675 357.689.041
Vinenlados ao Banco Central 0 0 0 0 0 0
Vinenlados a Prestagao de Garantias 22.963.486 30.139.918 55.108.444 62.701.533 42.812.703 23.300.655
Instrumentos Financeiros Derivativos 53.751 425.980 247316 492.023 4.746.300 5.124.087
RELACOES ENTRE BANCOS E AGENCIAS 564.877.611 479.309.846 387.489.017 368.151.384 601.545.955 666.826.594
CREDITOS VINCULADOS SEH/FCVS 149.987.615 144.540.214 147.279.424 134.067.069 116.805.169 116.226.952
OPERACOES DE CREDITO E LEASING 3.341.067.460 | 3.358.933.464 | 3.175.805.032 | 2.642.819.107 | 1.474.630.130 | 1.144.568.766
Empréstimos e Titulos Descontados 2.494.281.584 | 2.487.411.513 | 2.332.659.457 | 1.853.171.624 | 1.002.160.723 796.109.830
Financiamentos 895.766.807 896.379.274 927.169.924 777.210.714 496.051.482 399.773.055
Arrendamento Mercantil 107.663.258 126.142.152 129.350.523 123.652.608 83.146.808 65.966.003
Provisao para Créditos em Atraso (160.035.501)|  (159.171.717)|  (221.157.984)| (115.858.877)| (111.880.262)|  (119.560.799)
CAMBIO 224.162.952 196.550.084 227.075.223 324.820.922 168.649.851 151.284.277
OUTROS CREDITOS 420.182.555 418.301.912 430.396.324 401.817.332 392.571.981 261.271.999
OUTROS VALORES E BENS 38.379.054 24.425.685 18.278.125 16.767.249 11.390.777 11.601.314
ATIVO PERMANENTE 188.274.820 157.743.481 144.772.735 126.076.414 111.395.286 104.772.375
TOTAL DE PASSIVOS 10.223.480.782 | 9.601.499.217 | 9.094.267.501 | 8.680.365.336 | 7.252.299.259 | 5.275.485.933
DEPOSITOS TOTAIS 5.995.498.245 | 5.113.508.984 | 5.016.425.322 | 4.517.956.779 | 3.894.110.501 | 3.043.263.920
Depdsitos a Vista 1.070.365.166 997.714.690 971.696.328 | 1.015.862.408 640.142.871 555.148.495
Depdsitos de Poupanga 1.620.120.642 | 1.341.057.269 | 1.086.575.931 975.945.947 | 1.235.223.353 995.508.119
Depdsitos Interfinanceiros 11.900.000 3.900.000 11.606.886 22.899.503 25.592.013 29.508.442
Depdsitos a Prazo 3.293.112.437 | 2.770.244.709 | 2.945.818.390 | 2.501.198.929 | 1.986.452.939 | 1.462.067.097
Depdsitos em Moeda Estrangeira 0 592.316 727.787 2.049.991 06.699.325 1.031.767
CAPTACOES NO MERCADO ABERTO 2.247.220.260 | 2.625.898.963 | 2.375.332.946 | 2.473.964.411 | 2.065.057.786 | 1.239.926.488
Carteira Pripria 668.382.547 565.899.854 712.823.867 608.128.243 339.603.083 329.156.789
Carteira de Terceiros 1.578.837.713 |  2.059.999.109 | 1.662.509.078 | 1.865.836.168 | 1.725.454.703 910.769.699
REC. ACEITES CAMBIAIS E DEBENTURES 43.164.917 30.050.789 8.576.056 35.730.585 75.227.399 94.681.240
RELACOES ENTRE BANCOS E AGENCIAS 16.154.951 13.905.640 15.812.233 12.565.825 16.668.459 12.396.655
OBRIGACOES EMPRESTIMOS E REPASSES 506.551.590 464.683.681 451.705.472 513.130.673 281.545.061 182.854.079
DERIVATIVOS 0 671 0 0 0 147
CAMBIO 198.702.810 197.717.251 229.237.180 265.475.188 172.275.886 150.489.670
OUTRAS OBRIGACOES 379.245.312 362.998.170 329.431.639 285.599.361 290.067.549 215.236.515
RESULTADO EXERCICIOS FUTUROS 1.386.492 1.130.640 1.063.182 1.209.728 1.375.021 1.441.039
PATRIMONIO LIQUIDO 835.556.205 791.604.427 666.683.470 574.732.786 455.971.598 335.196.180
Capital Social 694.000.000 436.367.910 436.367.910 436.367.910 312.624.759 148.341.159
Lucros Acumulados 14.255.995 72.861.558 45.416.842 73.481.164 77.258.276 72.614.127
Coobrigacoes 15.066.962 11.082.625 31.912.117 8.055.750 15.236.967 56.871.316
Avais e Fiangas 0 0 0 0 0 0
Créditos em Write Off 511.817.644 404.379.507 0 252.528.896 234.110.745 210.639.762
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RS JAN-DEZ/11 | JAN-DEZ/10 | JAN-DEZ/09 | JAN-DEZ/08 | JAN-DEZ/07 | JAN-DEZ/06
RECEITAS DA ATIVIDADE FINANCEIRA |  1292754.680 | 1192.566.747 | 1223.668.884 | 1134109736 | 802089593 |  691570.050
RECEITAS DE OPERACOES DE CREDITO GLODM | 6BI00564 | 61516793 | 424404607 | 327350864 | 282737966
RENDAS DE ARRENDAMENTO MERCANTIL BLOSTO| 80230031 | SI06B|  T6HIET| 58062309 | 38284719
CREDITOS RECUPERADOS NGBS | 3100914 | 18517844 |  288T3204|  20417711| 20516980
RENDAS DE CAMBIO 1928093 | 20164910 | 26908272|  24038809| 20321490 | 13977085
RECEITAS DE TESOURARIA OSTISS | A3364307|  ATI5212 | SSGOGTSSL| ITSO8I| 336053341
DESPESAS DA ATIVIDADE FINANCEIRA | (074704345 (809.465.966)| (904.091504)| (863.996.005)| (593.536.213) (526.249.003)
DESPESAS DE CAPTACAO - DEPOSITOS T0940319| (91355677 (G11968878) (99317330  (T363090D)  (41689724)
DESPESAS DE CAPTACAO - EMPRESTIMOS (6053680)| (16032339 (19363269)  (17793946)| (13118477 (1813877
DESPESAS DE ARRENDAMENTO MERCANTIL GO506480)| (3280856 (795395 (50082322)| (9694  (25.136786)
DESPESAS DE TESOURARLA BI666)  (LSL6H|  GIsT)| (s sl (12343
PROVISAO PARA CRELL (18457200| (136995480 (Q12368220)  (966425) (6173187 (63952764
RESULTADO DA ATIVIDADE FINANCEIRA| 317960335 | 383100781 | 319577380 |  20013731| 208583381 | 165321046
DESPESAS TRIBUTARIAS W60 (T8I (381215 (6141009 (403933 (LOBSTE)
RESULTADO DE PARTICIPACOES TR 11304509 | 12048411 edd01|  39571| 10009509
RECEITAS DE SERVICOS 19582510 | 18966719 | 176748393 | 168434308 | 166012568 | 148907697
DESPESAS DE CUSTEIO (BT8288930| (351386065 (L2 (09T (66876652 (231780285)
OUTROS RESULTADOS OPERACIONAIS BT60)  8200507| W8] QM012|  2TU4481| 56937580
OUTROS RESULTADOS NAO OPERACIONAIS S50\ 30| (STOR)|  14B90|  105493| 734086
PROVISAO PARATRE C§ QT (TS0 (8256404 (20346905)|  T0466T0| 10009302
PARTICIPACAO NOS LUCROS (GI2MD|  (13041669) (11207860 @3248D| (11043386 (1026437
LUCRO LIQUIDO DO PERIODO OTH04) 121394139 | 10104300 | 134577382 140745092 118859087
LUCRO LIQUIDO AJUSTADO 8189235 | 167002538 | 132495688 | 161284989 | 16065240 | 133830.847
LUCRO TRIMESTRAL AJUSTADO 36502009 RS | 28294295 | S0364397| 36| 42960578
DEPRECIACAO E AMORTIZACAO - DRE (T88238|  (M4664210) (14028199  (10986754)|  (B9BLASY)| (1714040
JUROS SOBRE O CAPITAL W] (9618309 GLATLISY|  Q6T0TANT)| (19907048 (1497176
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HIGHLIGHTS

DEZ1l DEZ10 DEZ(9 DEZ08 DEZ(7 DEZ.06
CAPACIDADE DE PAGAMENTO
CAIXA LIVRE - R§ mil 3.013.064 2159972 2121481 2104191 2236940  1.519.829
CAIXA LIVRE EM RELACAO AO PATRIMONIO LiQUIDO 360,6% 272.9% 318,2% 366,1% 490,6% 453 4%
LIQUIDEZ DE CURTO PRAZO 0,60 0,54 0,52 0,55 0,63 0,56
SOLVENCIA 1,07 1,07 1,06 1,06 1,05 1,05
GERACAO DE CAIXA - RS mil 46.417 59.904 35.515 560.035 42.333 46.941
MARGEM DE CONTRIBUICAO 39,2% 55,1% 39.2% 41,7% 49,2% 531%
MARGEM FINANCEIRA - R§ mil 276518 266.603 312378 231.627 181.002 155.533
‘QUALIDADE DO CREDITO
QUALIDADE DA CARTEIRA 8,00 8,13 799 8,33 7,58 722
INADIMPLENCIA TOTAL SOBRE OPERACOES DE CREDITO 8,0% 70% 0,2% 5,0% 6,0% 8,2%
INADIMPLENCIA TOTAL SOBRE PATRIMONIO LiQUIDO 34,6% 314% 31,6% 24.0% 23,3% 31,0%
PROVISAO/INADIMPLENCIA 59,8% 75,9% 121,6% 96,7% 116,4% 1184%
RENTABILIDADE - %
RENTABILIDADE ULTIMOS 12 MESES - ROE 11,1% 25,1% 23,1% 354% 47.9% 64,4%
RENTABILIDADE ULTIMOS 12 MESES - ROA 0,9% 1,8% 1,5% 2,0% 2,6% 2,9%
SPREAD MEDIO 0,5% 0,5% 0,6% 0,6% 0,5% 0,6%
ATIVOS QUE GERAM JUROS EM RELACAO AO ATIVO TOTAL 82,8% 83,9% 83,9% 82,2% 79,6% 741%
PASSIVOS QUE PAGAM JUROS EM RELACAO AO PASSIVO TOTAL 75,5% 754% 75,6% 75,1% 782% 75,9%
EFICIENCIA - R$ mil (exceto ndice)
INDICE DE EFICIENCIA 0,87 0,67 0,70 0,70 0,81 0,71
OPERACOES DE CREDITO POR UNIDADE DE PRODUCAO 20.595 20.332 19.529 16.465 9.095 7.050
DEPOSITOS POR UNIDADE DE PRODUCAO 38.188 32.160 32157 29.529 25452 19.891
LUCRO HQUIDO POR UNIDADE DE PRODUCAO *) 233 330 181 329 246 281
OPERACOES DE CREDITO POR FUNCIONARIO 1.251 1.447 1.210 881 473 328
DEPOSITOS POR FUNCIONARIO 2.319 2.289 1.993 1.580 1.324 924
LUCRO HQUIDO POR FUNCIONARIO *) 14,14 23,50 11,24 19,17 12,80 13,05
ALAVANCAGEM
DOS PASSIVOS SOBRE O PATRIMONIO LiQUIDO 11,24 11,13 12,64 14,10 1491 14,74
DA CARTEIRA DE CREDITO SOBRE O PATRIMONIO LIQUIDO 387 408 457 438 3,05 32
DO IMOBILIZADO SOBRE O PATRIMONIO LiQUIDO 0,23 0,20 0,22 0,22 0,24 0,31
DO TOTAL RECURSOS EXTERNOS SOBRE O PATRIMONIO LiQUIDO 0,29 0,26 0,35 0,58 0,42 0,39
INDICE DE RISCO BASEADO EM ATIVOS - RBA - BASILEIA 17.3% 17,5% 15,5% 16,8% 19,8% 21,2%
PATRIMONIO LiQUIDO REAL - R§ mil (*¥) 092.408 034.724 474.064 389.846 279.141 259.878

(¥) Lucro Liguido Trimestral Ajustado

(*%) Ajustado por desp. diferidas, dgios/ desdgios, créd. tributdrios e excesso de provisionamento
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PERSPECTIVA
NEUTRA

As instituicoes financeiras
classificadas nesta faixa
oferecem moderada seguranga
patra hontar compromissos
financeiros regulares. O rating
desta faixa indica instituicGes
que possuem algumas areas que
precisam ser melhor
desenvolvidas. Estas
instituicoes, no entanto, sao
consideradas capazes de fazé-lo
no médio prazo, embora
mudancas adversas nas
condicoes econdmicas e
regulatorias possam prejudicar
sua capacidade de honrar
compromissos financeiros.

O rating da 1.FRating para
instituigoes financeiras € formado
de duas partes: a mais importante é
derivada da interpretagdo de
indicadores objetivos e subjetivos,
que abrangem fodas as dreas e
aspectos relevantes do funciona-
mento de um banco. A outra parte
¢ oriunda da avaliagao de nm
comité de rating que define a
classificagao.

Analistas

Joel Sant’Ana [iinior
(55) 21-2210-2152

Joel@lfrating.com

Julio Flavio Souza Lima
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Julio@lfrating.com
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INFORMACOES NECESSARIAS DO AVALIADOR - LFRating

LFRating foi criada em 2002 como complemento dos servigos de avaliacao de institui¢des
financeiras e nao financeiras que a Lopes Filho & Associados ja realizava ha 26 anos. E formada
por profissionais de elevada experiéncia em avaliagdo corporativa, que uniram seus
conhecimentos para prover o mercado brasileiro de servicos de analise de risco de todas as
modalidades, baseados em trés principios fundamentais.

- Independéncia entre o processo e o objeto de classificacio;
- Transparéncia dos fundamentos da classificagao; e
- Capacidade técnica e ética irreprovavel de todos os envolvidos na classificagio.

LFRating produz ratings de emissdes de empresas nacionais, utilizando-se da expertise de
seus analistas e de uma cultura formada ao longo de 32 anos em trabalhos de analises e
avaliacoes de empresas, bancos e fundos de investimentos para os mais diversos propésitos.

Um rating emitido por LFRating ¢ o resultado de uma criteriosa andlise que envolve:

- uma defini¢ao precisa dos riscos envolvidos no objeto avaliado;

a andlise detalhada de uma extensa gama de informagdes estruturais, estratégicas e
economico- financeiras;
- um pormenorizado trabalho de due diligence, incluindo abrangente entrevista com os
dirigentes e responsaveis pela emissao e pela administragao das garantias; e
* um capacitado comité de avaliacdo que definira o rating adequado para expressar o
entendimento da LI'Rating sobre o risco de crédito do avaliado.

A equipe de anlise € especializada e formada por:

Cristina Meyer (empresas e titulos)

Flavia da Silva Alves de Marins (cooperativas)
Helio Darwich (bancos)

Joao Batista Simoes (empresas e titulos)

Joel Sant’Ana Junior (empresas, titulos, fundos e cooperativas)
José Luiz Marquez da Silva (empresas e titulos)
Julio Flavio Souza Lima (bancos)

Kleber Lemos (empresas e titulos)

Paulo Frazao (empresas, titulos e gestio)
Rodrigo Pires (empresas, titulos e fundos)
Rubem Crusius (empresas e titulos)

O Comité de Rating ¢ presidido por Joel Sant’Ana Junior e formado por pelo menos dois
analistas envolvidos na avaliagao em questao, além de dois outros componentes, no minimo.
A escala utilizada para classificagdo de emissdes diversas é baseada em nossa experiéncia e
ajustada ao longo do tempo por fatos concretos que alterem a estrutura do Sistema Financeiro
Nacional ou da Economia Brasileira.

\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma

recomendacdo de investimento, com as  perdas e ganhos correndo por risco do aplicador.
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ESCALA DE CLASSIFICACAO DE RATING - INSTITUICOES FINANCEIRAS

NOTA CONCEITO - MOEDA NACIONAL

As institui¢es financeiras classificadas nesta faixa oferecem a mais alta seguranca para
honrar compromissos financeiros regulares. O rating desta faixa indica institui¢des com
AAA fortes bases patrimoniais, excelente politica de crédito e histérico de resultados acima da
média da industria financeira. Sua capacidade de geracdo de caixa ¢ diferenciada e nio ¢é

As instituicoes financeiras classificadas nesta faixa oferecem alta seguranga para honrar
compromissos financeiros regulares. O rating desta faixa indica instituicdes com saudavel
A_A politica de crédito e sem problemas significativos. As institui¢oes classificadas nesta

As institui¢Ges financeiras classificadas nesta faixa oferecem boa seguranca para honrar
compromissos financeiros regulares. O rating desta faixa indica institui¢des com adequada
A politica de crédito, mas que possuem uma ou mais areas com fragilidades, com condigoes,

no entanto, de supera-las no curto prazo. As institui¢des classificadas nesta faixa estio

As institui¢oes financeiras classificadas nesta faixa oferecem moderada seguranca para
honrar compromissos financeiros regulares. O rating desta faixa indica institui¢coes que
BBB possuem algumas areas que precisam ser melhor desenvolvidas. Estas institui¢Ses, no

entanto, sdo consideradas capazes de fazé-lo no médio prazo, embora mudancas adversas

As institui¢coes financeiras classificadas nesta faixa apresentam perda de alguns fatores de
protecio financeira que podem resultar em inadequado nivel de seguranga para honrar
BB compromissos financeiros regulares. O rating desta faixa indica institui¢des que dependem

As instituicdes financeiras classificadas nesta faixa apresentam baixa capacidade para
honrar compromissos financeiros regulares. A capacidade de gerar caixa esta seriamente
B afetada por viarias fragilidades em varias areas. Ainda que estas instituicGes possam estar
honrando os compromissos nas datas pactuadas, a continuidade deste procedimento

As institui¢bes financeiras classificadas nesta faixa apresentam elevado risco de nio
‘ honrarem compromissos financeiros. O rating desta faixa indica instituicdes com muitos

As instituigGes financeiras classificadas nesta faixa estio inadimplentes ou muito proximas
D de nido honrarem compromissos financeiros. O rating desta faixa indica institui¢des com

Obs.: Com 0 objetivo de diferenciar os bancos que apresentam diferencas sensiveis dentro do mesmo segmento de rating,
LFRating acrescenta sinais de + on — ao lado de cada nota entre AA e B.

\As informagies utilizadas na realizacio deste rating sao consideradas fidedignas, mas 1.FRating nao pode garantir sua exatidao e
integridade. Todos o5 dados foram verificados quanto a consisténcia e coeréncia, mas a visita de due diligence nao se constituin em
uma anditoria local para confirmar a existéncia de ativos ou numerdrio declarados. Este rating, também, nao se constitui em uma
recomendacdo de investimento, com as  perdas e ganhos correndo por risco do aplicador.
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