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ESG: GOVERNANCA AMBIENTAL, SOCIAL E CORPORATIVA

O Banestes desenvolve em sua cultura organizacional os conceitos ESG, incorporando visdes conectadas com os
anseios dos steakholders e sociedade, buscando o constante desenvolvimento do seu papel nos ambitos de
governanca corporativa, ambiental e responsabilidade social. A sustentabilidade estd incorporada na estratégia do
Banestes, que tem por premissa a integracdo e geracao de valor a transparéncia, a governanca corporativa e a
responsabilidade socioambiental.

GESTAO DE PESSOAS

Em 2022 a Gestédo de Recursos Humanos das empresas do Sistema Financeiro Banestes (SFB) permaneceu focada na
atencdo a saude geral, bem-estar e salide emocional dos colaboradores. Foi realizada a Campanha de Prevencéao
contra suicidio e a continuidade das atividades relativas ao selo “Cuidar 3602, encampando acdes de promocdo a
salde e ao bem estar de forma individual e coletiva. As iniciativas promovem a cultura do bem-estar, abrangendo
acOes focadas em trés pilares: saude fisica, salide emocional e saude financeira.

A Politica de Teletrabalho - que definiu as diretrizes a serem seguidas para o trabalho realizado fora das dependéncias
do SFB e instituiu oficialmente o home office como um modelo de trabalho para os colaboradores - seguiu sendo
praticada durante o ano. E o Comité de Diversidade - formado de maneira organica - seguiu ampliando o debate e
ecoando os temas relativos a Diversidade, Equidade e Inclusdo no ambito institucional.

Ainda em 2022, o Banestes conquistou o selo Great Place To Work - GPTW, resultado obtido apds pesquisa com livre
participacdo dos mais de dois mil colaboradores do Sistema Financeiro Banestes. A Instituicao foi reconhecida como uma
das melhores empresas para se trabalhar no Brasil. O programa de certificacdo GPTW avalia a percepcéo dos funcionarios
em relacdo as empresas. Para ser considerada um "Otimo Lugar para Trabalhar", os colaboradores da companhia avaliam
a empresa por meio de um quiz de perguntas, cuja nota total deve ser superior a 70% de favorabilidade.

GERACAO DE VALOR A SOCIEDADE

Em 2022, ampliamos nossa atuacao com carteiras de crédito especificas para o apoio as atividades produtivas, como
linhas de crédito rural e microcrédito que atenderam produtores rurais de quaisquer portes e pequenos
empreendedores capixabas. Também disponibilizamos uma linha de microcrédito com condicdes especificas ao
atendimento de mulheres empreendedoras que buscam capacitacdo na area de empreendedorismo e gestdo, e
mantivemos as linhas de “Crédito Verde”, que visam financiar iniciativas geradoras de energias renovaveis para
clientes PF e PJ de todos os portes.

O Banestes destinou ao acionista controlador a quantia de R$ 171 milhdes sob a forma de dividendos e de juros sobre

capital préprio no exercicio de 2022, valor esse que pode ser aplicado conforme as prioridades de investimentos
definidas no orcamento estadual, podendo ser revertido diretamente em beneficio a sociedade capixaba.
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ECOSSISTEMA DE INOVACAO

No contexto da inovacdo, o Banestes mantém a parceria com o Base 27, hub corporativo de inovacdo do Espirito
Santo, cujo objetivo é construir uma comunidade forte, capaz de criar um ambiente e conexao para o surgimento de
solucdes e praticas inovadoras. O banco também manteve a parceria com a Amcham - Camara Americana de
Comércio para o Brasil, e esteve presente na Arena Amcham, evento de grande relevancia no ambito nacional que
permitiu conhecer potenciais startups com as quais futuramente poderao ocorrer negécios e desenvolvimento de
parcerias.

Estamos participando de mais um ciclo do Programa de Empreendedorismo Industrial, de iniciativa do FindeslLab,
lancando dois novos desafios a serem resolvidos por startups de todo o territério nacional. Iniciamos estudos sobre
CPSl e as possibilidades de incentivo fiscal para programas e projetos de inovacao.

COMPROMISSO SOCIOAMBIENTAL

O Banestes instituiu a Politica de Responsabilidade Socioambiental e Climatica (PRSAC), criada com base na
Resolucdo CMN n2 4.327/14, que se aplica as empresas integrantes do Conglomerado Prudencial, abrangendo o
Banestes S.A e a Banestes DTVM. Essa Politica estabelece principios e diretrizes que norteiam as acdes de natureza
socioambiental nos negdcios, na relacdo com as partes interessada, e na identificacdo e controle do risco
socioambiental presente nas atividades e nas operacdes do Banco.

Realizamos avaliacdes trimestrais do risco socioambiental dos clientes PJ que se enquadram nos setores de atuacado
de maior potencial de causar danos socioambientais, conforme definido na Politica de Responsabilidade
Socioambiental. Nessas avaliacdes, sdo feitos monitoramentos da concentracdo de exposicdes e da inadimpléncia
dos setores de atuacdo dos clientes. Essa analise visa mitigar eventuais perdas nos créditos concedidos a partir da
identificacdo de possiveis eventos de natureza socioambiental que possam ocorrer com o cliente.

Link para download da Politica de Responsabilidade Socioambiental e Climatica (PRSAC) do Banestes disponivel no
site de RelacGes com Investidores: www.ri.banestes.com.br.

APOIO A INICIATIVAS

O Banestes participa ativamente do fomento e viabiliza economicamente diversas iniciativas sociais, culturais e
ambientais, focadas no desenvolvimento sustentdvel e na participacdo popular - muitas delas, com geracdo de
emprego e renda.

Por meio do nosso programa de patrocinios, apoiamos festivais culturais de danca, cinema, esportes e diversos outros
de relevancia para a sociedade capixaba. Em 2022 foram mais de R$ 4,7 milhdes destinados a estas finalidades com
recursos diretos ou por meio de Leis de Incentivo, como Lei Rouanet, Lei do Esporte e outras.

O Banestes apoiou a cafeicultura capixaba - principal atividade agricola do Espirito Santo - por meio do Projeto
Conexao Café, que promoveu programas de crédito rural com assisténcia técnica e atividades de desenvolvimento de
toda a cadeia de producao de cafés especiais na regido capixaba do Caparad. A acao visa o fortalecimento econémico
e social dos produtores rurais do Espirito Santo e contribui para o desenvolvimento rural sustentavel do estado, em
especial na regido, que contempla 11 municipios capixabas e produz cerca de 2 milhdes de sacas de café anualmente.
A iniciativa apoiou a melhoria da pontuacéo e do valor dos cafés participantes analisados no laboratério do projeto.
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POLITICAS PUBLICAS E GOVERNANCA CORPORATIVA

A Lei 13.303/16, em seu art. 82, inciso |, lll e VIII, exige a elaboracdo de “carta anual, subscrita pelos membros do
Conselho de Administracdo, com a explicitacdo dos compromissos de consecucdo de objetivos de politicas publicas
pela empresa publica, pela sociedade de economia mista e por suas subsididrias, em atendimento ao interesse
coletivo ou ao imperativo de seguranca nacional que justificou a autorizacdo para suas respectivas criacdes, com
definicdo clara dos recursos a serem empregados para esse fim, bem como dos impactos econémico-financeiros da
consecucao desses objetivos, mensuraveis por meio de indicadores objetivos”; e de “carta anual de governanca
corporativa, que consolide em um Unico documento escrito (...) informacdes relevantes, em especial as relativas a
atividades desenvolvidas, estrutura de controle, fatores de risco, dados econémico-financeiros, comentarios dos
administradores sobre o desempenho, politicas e praticas de governanca corporativa e descricdo da composicdo e da
remuneracdo da administracdo”. Essas Informacdes estdo detalhadas a seguir:

1. INTERESSE PUBLICO SUBJACENTE AS ATIVIDADES EMPRESARIAIS

O Banestes tem como principal funcdo gerar valor por meio de atividades bancérias, contribuindo para o
desenvolvimento econémico sustentével do Estado do Espirito Santo, colaborando com a democratizacdo do crédito
e a inclusao financeira local. O propdsito da companhia é transformar vidas todos os dias, fazendo a diferenca no
crescimento e desenvolvimento das pessoas que vivem no Estado do Espirito Santo.

O Banestes foi criado com a finalidade de manter uma carteira de crédito agricola a juros razoaveis, destinada a
promover o fomento e o desenvolvimento das culturas, a auxiliar no custeio das safras e a proporcionar convenientes
recursos a producdo. O Banco tem por objeto a pratica de operacdes bancérias em geral. Dessa forma, continua
observando o interesse publico que justificou sua criacao.

Informacées adicionais sobre o histérico do Banestes e seus principais produtos e servicos podem ser encontrados no
item 1 do Formulario de Referéncia disponivel nos sitios da Comissdo de Valores Mobilidrios (www.cvm.gov.br) e do
Banestes (www.ri.banestes.com.br).

20 POLITICAS PUBLICAS E METAS RELATIVAS AO DESENVOLVIMENTO DE ATIVIDADES
QUE ATENDAM AQS OBJETIVOS DE POLITICAS PUBLICAS

O foco do Banestes em atividades de interesse publico se expandiu e se aprimorou ao longo do tempo. Além do
crédito rural, hoje também abrange financiamento para investimentos, microcrédito, crédito imobilidrio, comércio
exterior e operacdes de livre iniciativa.

2.1. CREDITO RURAL

O Banestes mantém uma relacdo de parceria integrada com o produtor, facilitando o acesso as melhores linhas de
crédito para o financiamento de sua producéo; oportunizando o fortalecimento da economia rural do Estado do
Espirito Santo. Em consonancia com a Lei que autorizou sua criacdo, bem como com o objeto social previsto em seu
Estatuto, reforca-se o compromisso do Banco com o desenvolvimento sustentavel local e com seu papel na melhoria
da produtividade e da competitividade do agronegdcio do Estado.
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Nos dltimos 10 anos, foram investidos R$ 1,28 bilhdo na agricultura do Estado do Espirito Santo, somando 7.426
produtores atendidos. A carteira de financiamento rural na safra 2022/2023 encerrou o exercicio de 2022 com o
saldo de R$ 343,6 milhdes. Para o plano de crédito rural do ano agricola 2022/2023, a expectativa do estoque dos
recursos aplicados gira em torno de R$ 400,0 milhdes, com potencial de novas concessdes a um montante de R$
288,0 milhdes.

Destaca-se a destinacao de recursos do Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF), o
qual beneficia unidades familiares de producdo rural e do Programa Nacional de Apoio ao Médio Produtor Rural
(PRONAMP), direcionado a produtores rurais que possuem renda agropecudria bruta anual de até R$ 2,4 milhdes.
Além disso, cafeicultores e suas cooperativas de producao agropecuaria, bem como empresas de torrefacdo de café,
contam com as linhas de financiamento para o custeio da safra e com a modalidade capital de giro para a industria,
com recursos do Fundo de Defesa da Economia Cafeeira (FUNCAFE), repassados pelo Ministério da Agricultura,
Pecudria e Abastecimento (MAPA).

Os programas PRONAF e PRONAMP financiam atividades relacionadas as despesas nos ciclos de producéo
agricolas e pecuarias, com previsédo de continuidade para os proximos exercicios. As contratacées com recursos do
FUNCAFE estdo sendo executadas, porém dependem do repasse pelo Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento para os exercicios futuros.

2.2. CREDITO PARA INVESTIMENTO E DESENVOLVIMENTO

O Banestes atua com o propdsito de apoiar as atividades empresariais e suas necessidades de investimentos por meio
de suas linhas de repasses com recursos do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES),
financiando, em longo prazo, a realizacdo de iniciativas em diversos segmentos da economia, no ambito social,
regional e ambiental, contribuindo para a melhoria da competitividade da economia capixaba e para a elevacdo da
qualidade de vida de sua populacao.

Agente credenciado de repasses de recursos do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), o
Banestes tem como propdsito o apoio as atividades empresariais e suas necessidades de investimentos. Em 2022, o
saldo de recursos aplicados atingiu R$ 3,6 milhdes, destinados prioritariamente a financiamentos de aquisicdes de
magquinas, equipamentos e capital de giro com recursos do BNDES.

2.3. MICROCREDITO

O Banestes é o agente financeiro exclusivo do Programa de Microcrédito do Governo do Estado do Espirito Santo,
denominado Nossocrédito, promovendo incluséo social, geracdo de emprego, renda e desenvolvimento local por meio
de suas linhas de microcrédito operadas em consonéncia com o Programa Nacional de Microcrédito Produtivo e
Orientado (PNMPO). Por meio de suas linhas de Microcrédito, o Banestes esta posicionado como uma referéncia em
ambito nacional, auxiliando na implantacdo de modelos de operacdes semelhantes em entidades de fomento de
outros estados do Brasil.

Em 2022, mantivemos nosso compromisso com a democratizacdo do crédito e a inclusdo social e financeira da
sociedade capixaba por meio da carteira de microcrédito Banestes, que atingiu a marca de 14,8 mil contratos ativos,
resultando em saldo de carteira de R$ 105,7 milhdes. No exercicio, foram concedidos cerca de R$ 68 milhdes em
recursos, atendendo mais de 4,8 mil microempreendedores. O Programa de Microcrédito em parceria com o Governo
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do Estado do Espirito Santo, ja promoveu analise e deferimento em conjunto com os Comités de Crédito Municipais de
mais de 171 mil operacdes, totalizando cerca de R$ 963 milhdes em crédito aprovado em todo o Estado do Espirito Santo.

O Banco esta operando no exercicio em curso, com previsdo de continuidade e manutencdo da carteira ativa de
Microcrédito para os préximos exercicios sociais, no apoio e financiamento das atividades produtivas de
empreendedores, principalmente por meio da disponibilizacdo de recursos para o microcrédito produtivo orientado.

2.4. CREDITO IMOBILIARIO

O Banestes mantém suas operacdes de crédito imobilidrio com a utilizacdo dos recursos direcionados dos depdsitos
de poupanca no Sistema Brasileiro de Poupanca e Empréstimo (SBPE).

Inicialmente, as contratacGes eram voltadas para o financiamento de imdveis residenciais para pessoas fisicas, no
ambito do Sistema Financeiro da Habitacdo (SFH), observando, nesse sistema, limites legais de aplicacdo de taxa de
juros e valores de imdveis para financiamento. Gradativamente, o Banco foi ampliando sua carteira de produtos com
a utilizacdo dos recursos no SBPE, passando a conceder financiamento para aquisicdo de imdveis residenciais fora do
SFH, com valores de avaliacdo maiores, e para outros tipos de bens, como terrenos e imdveis empresariais. Com essa
ampliacéo, o Banestes iniciou a concesséo de crédito para pessoas juridicas.

Em 2022, a carteira de crédito imobilidrio atingiu a cifra de R$ 1,35 bilhdo, com liberacao a titulo de financiamento
imobilidrio de R$ 574,1 milhdes em 1.705 contratos. A maior parte da demanda de concessdes foi advinda de pessoa
fisica - publico em geral (R$ 293,3 milhdes, ou seja, 51,1%); seguida de pessoa fisica - servidor publico (R$ 143,9
milhdes, 25,1%).

2.5. CREDITO PARA COMERCIO EXTERIOR

O Banestes apoia o desenvolvimento do comércio exterior do Estado do Espirito Santo por meio do financiamento as
empresas que possuem como atividade econdmica principal a exportacdo e a importacdo de mercadorias e servicos.
O financiamento a matriz de exportacdo capixaba é fundamental, pois existem mercadorias dolarizadas que possuem
um longo ciclo operacional e que exigem do exportador, desembolsos iniciais elevados, como o marmore e o granito.
Nesse contexto, o financiamento a exportacdo por meio das linhas de Financiamento a Exportacdo e Nota de Crédito
a Exportacédo Indireta, que contam com a isencao de |OF, representam o principal instrumento usado pelo exportador
cliente do Banestes para financiar, no longo prazo, essa necessidade adicional de capital de giro.

O financiamento a importacéao através das linhas tradicionais de Capital de Giro também é importante, pois possibilita
ao importador de bens de capital de alto valor agregado trazer maquinas com grande capacidade tecnoldgica para o
Estado do Espirito Santo, as quais agregam valor ao produto exportado e contribuem para o aumento da producéo
local. O financiamento através das linhas de Conta Garantida e Desconto de Titulos também é bastante utilizado para
possibilitar que os importadores na modalidade de encomenda antecipem suas vendas a prazo e cubram
descompassos no fluxo de caixa.

Em 2022, alinhado com sua estratégia de eficiéncia operacional e fortalecimento do portfélio de produtos e servicos
de cambio, o Banestes manteve o servico de correspondente cambial do Banco BS2 S.A. e da BS2 DTVM S.A. Na
pratica, as operacdes de cambio pronto sdo conduzidas exclusivamente pelo BS2. O cliente Banestes ganha o
beneficio de ndo pagar tarifa de edicdo de contratos de cambio e conta com uma equipe dedicada e qualificada para
atender as suas necessidades. Em 2022, o Banestes registrou 1.044 operacées de cambio cursadas pela parceria junto
ao banco BS2, movimentando R$ 87,7 milhdes.
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2.6. LIVREINICIATIVA

O Banestes possui papel fundamental junto a atividade empresarial na economia do Espirito Santo, participando
ativamente no financiamento do consumo, da producéo e do investimento local, apoiando de forma segura e rentavel
o processo de democratizacdo do crédito e inclusao financeira. Em 2022, nossa carteira comercial atingiu R$ 7,9
bilhdes e, no conceito ampliado, somou R$ 11,8 bilhdes. No meio corporativo, os recursos e concessdes, em sua
maioria absoluta (74,0%), foram destinados a micro, pequenas e médias empresas.

Outro papel importante executado pelo Banco no contexto de politicas publicas é a parceria com o Governo Estadual
e as Municipalidades, que, por meio de convénios, operacionaliza o processamento de folha de pagamentos de
fornecedores, bem como de servidores e empregados publicos da administracdo direta e indireta; realiza o
recolhimento de tributos, impostos e repasses; e mantém um portfélio de solucdes financeiras e servicos para
melhorar e avancar a gestdo publica.

Informacdes adicionais sobre o histérico do Banestes e seus principais produtos e servicos podem ser encontrados na
secdo 1.3 do Formulario de Referéncia disponivel nos sitios da Comissao de Valores Mobiliarios (www.cvm.gov.br) e
do Banestes (www.ri.banestes.com.br).

3. IMPOSTOS, CONTRIBUICOES E ENCARGOS SOCIAIS

Com uma ampla e diversificada operacdo, o Banestes gera, aos cofres publicos, recursos advindos de impostos,
contribuicbes e encargos sociais por meio de suas atividades segmentadas no setor financeiro que engloba os
negdcios das carteiras de banco multiplo, da gestao de ativos que opera com as atividades de gestao de fundos do SFB
e das atividades de administracado e intermediacdo de titulos e valores mobiliarios; no setor de seguros, que envolve
as atividades de administracdo e intermediacdo de seguros e previdéncia, além da comercializacdo de titulos de
capitalizacao e planos odontolégicos.

Em 2022, o montante pago ou provisionado atingiu R$ 356 milhdes (+23,1% em 12 meses). Desse montante, R$ 275
milhdes (+26,9% em 12 meses) foram recolhidos aos cofres publicos federal e estadual em forma de impostos e
contribuicdes, refletindo a magnitude e a importancia das operacdes desenvolvidas pela instituicdo. Os outros R$ 81
milhdes (+11,7% em 12 meses) referem-se aos encargos sociais sobre a folha de pagamentos.

4.  RECURSOS PARA CUSTEIO DAS POLITICAS PUBLICAS

As operacdes do Programa Microcrédito/Nossocrédito sao originadas de recursos dos depdsitos a vista e de recursos
de repasses do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES).

As aplicacbes previstas para crédito rural tém, como forma de financiamento, os recursos de: (i) exigibilidade -
intitulados como Recursos Obrigatérios (RO) provenientes dos depdsitos a vista do setor publico e privado; (ii)
repasse do Ministério da Agricultura e Pecuaria (MAPA) por meio do Fundo de Defesa da Economia Cafeeira
(FUNCAFE) - a origem de recurso desse fundo depende do quanto é consignado no Orcamento Geral da Unido (OGU)
para cada modalidade de café; e (iii) préprios do Banco.

Em relacdo a atuacdo em programas agropecuarios da Unido, direcionam-se os recursos obrigatérios ao PRONAF e
PRONAMP.
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As operacdes de crédito para investimentos e desenvolvimento séo originadas por repasses junto ao BNDES, face a
participacdo do Banco como agente financeiro credenciado.

Para o crédito imobilidrio, o financiamento é proveniente das operacGes no Sistema Brasileiro de Poupanca e
Empréstimos (SBPE), com a utilizacdo dos recursos da destinacdo obrigatdria dos depdsitos de poupanca.

O financiamento utilizado a exportacdo e importacdo é externo, oriundo dos bancos parceiros. Devido a origem dos
recursos, os custos envolvidos na transacdo sdo menores do que o indicador de custo de crédito (ICC) do Brasil,
publicado pelo Banco Central do Brasil mensalmente.

5. IMPACTOS ECONOMICO-FINANCEIROS DA OPERACIONALIZACAO DAS POLITICAS
PUBLICAS

Nao foi realizada analise de impacto financeiro das politicas publicas, uma vez que, para subsidiar suas atividades de
fomento, o Banestes conta, principalmente, com repasses governamentais e aplicacdes de recursos obrigatorios,
agindo como intermediador e facilitando o acesso as respectivas linhas de crédito.

6. COMENTARIO DOS ADMINISTRADORES SOBRE O DESEMPENHO

Os Diretores do Banestes S.A., na forma da Resolucdo CVM 80/22, fornecem aos investidores, na secdo 2 do
Formulario de Referéncia, sua visdo geral dos negdcios do emissor e dos fatores subjacentes ao resultado de suas
operacdes durante o periodo coberto pelas Demonstracdes Financeiras de 2022, inclusive no que diz respeito as
principais tendéncias e aos principais fatores que possam afetar o desenvolvimento futuro da entidade, declarando
que as informacdes sdo verdadeiras, completas e consistentes. Confirmam, ainda, que a instituicao possui condicoes
financeiras e patrimoniais suficientes para assegurar o cumprimento de suas obrigacdes e a expansado dos negdcios
em sua totalidade, e fundamentam essa analise nas informacées das trés Ultimas demonstracdes contabeis de
encerramento do exercicio social.

Os comentaérios detalhados dos administradores sobre o desempenho do Banestes podem ser encontrados no item 2
do Formuldrio de Referéncia disponivel nos sitios da Comissdao de Valores Mobilidrios (www.cvm.gov.br) e do
Banestes (www.ri.banestes.com.br).

7. GOVERNANCA CORPORATIVA

O Sistema Financeiro Banestes é composto pelo Banestes S.A, Banestes Seguros S.A, Banestes DTVM S.A. e Banestes
Adm. Corretora de Seguros Previdéncia e Capitalizacdo Ltda. O Banestes S.A. possui estrutura de governanca
corporativa composta por Assembleia Geral de Acionistas, Conselho de Administracao, Auditoria Independente, Comité
de Auditoria, Comité de Remuneracéo e Elegibilidade e Auditoria Interna. Também possui outros comités estratégicos
que auxiliam a Administracdo na conducao de seus negdcios, dos quais os principais sdo: Comité de Analise de Crédito,
Comité de Gestao Integrada de Riscos e de Capital, Comité de Mercado e Comité de Precificacado de Ativos.
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A Estrutura de Governanca Corporativa do Banestes é constituida da seguinte forma:
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7.1.  PRINCIPAIS MELHORIAS EM GOVERNANCA CORPORATIVA

O Banestes tem como pratica o aprimoramento constante do seu Sistema de Governanca Corporativa que vai além
do atendimento as exigéncias legais, aos regulamentos da Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM) e ao Regulamento
dos Emissores da B3.

O processo de gerenciamento integrado dos riscos compreende a identificacdo, mensuracdo, avaliacdo,
monitoramento, reporte, controle e mitigacdo dos riscos de forma integrada, considerando inclusive os efeitos
adversos resultantes das interacdes entre os riscos de crédito; de mercado; de variacdo das taxas de juros para
instrumentos financeiros classificados na carteira bancaria (IRRBB); operacional; de liquidez; social, ambiental e
climatico; e demais riscos relevantes, inclusive aqueles ndo cobertos na apuracdo do montante dos ativos ponderados
pelo risco (RWA).

Considerando as exigéncias associadas a estrutura de gerenciamento de riscos e estrutura de gerenciamento de
capital normatizadas pela Resolucdo CMN n2 4.557, foi instituido o Comité de Gestao Integrada de Riscos e de Capital
e a Geréncia de Anélise de Riscos Integrados, assim como a indicacdo do Diretor de Riscos e Controle como o
responsavel pelo gerenciamento de risco do Conglomerado Prudencial. As politicas, estratégias, e demais
documentos e relatdrios relativos ao gerenciamento de riscos sdo direcionados para analise e apresentacdo ao
Comité de Gestao Integrada de Riscos e de Capital e para deliberacado da Diretoria e do Conselho de Administracao.

O Banestes adota a estratégia de trés linhas, aplicada a gestdo de controles internos. Cada linha desempenha um
papel distinto na estrutura de governanca da organizacado, atuando de forma interdependente. O detalhamento da
atuacdo das linhas de defesa esta disponivel na secdo 5.1 do Formulario de Referéncia, disponivel nos sitios da
Comissao de Valores Mobilidrios (www.cvm.gov.br) e do Banestes (www.ri.banestes.com.br).
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Entre as melhorias implementadas em 2022, destacamos as seguintes:

- Eleicdo do Representante dos Colaboradores no Conselho de Administracao;

- Aprimoramento da Politica de Divulgacdo de Ato e Fato Relevante e de Negociacdo de Valores Mobilidrios de
Emissao do Banestes S.A;

- Aprimoramento da Politica de Remuneracao Estratégica Varidvel do Banestes S.A;

- Aprimoramento da Politica de Gestao de Continuidade do Negdcio;

- Publicacdo da Politica de Desenvolvimento de Produtos do Banestes S.A;

- Publicacdo da Politica de Aprecamento de Instrumentos Financeiros;

- Publicacdo da Politica de Gerenciamento de Capital

- Publicacdo da Politica de Gerenciamento de Risco de Liquidez;

- Publicacdo da Politica de Distribuicdo de Produtos de Investimento do Sistema Financeiro Banestes;
- Publicacdo da Politica de Gerenciamento de Risco Operacional.

A descricao completa da estrutura administrativa e demais informacdes relevantes estédo disponiveis no item 7 do
Formulario de Referéncia 2022, disponivel nos sitios da Comissdo de Valores Mobilidrios (www.cvm.gov.br) e do
Banestes (www.ri.banestes.com.br).

7.2. CODIGO DE ETICA

O Banestes possui um Guia de Conduta Etica formalmente aprovado em 04/10/2004 e regularmente atualizado,
sendo sua Ultima atualizacdo aprovada em Reunido do Conselho de Administracdo de 10/02/2020. Conforme
disposto em seu item 2.1, ele é aplicavel a diretores, membros dos conselhos de administracao e fiscal, membros dos
drgdos técnicos consultivos, empregados, estagiarios e prestadores de servico.

O Guia de Conduta Etica esta disponivel para consulta em portal interno de normativos, na Intranet da Instituicdo e nos sites
da instituicdo e de RelacGes com Investidores: http.//www.banestes.com.br/institucional/pdf/guia_de_conduta_etica.pdf
e http://www.ri.banestes.com.br/governanca-corporativa/politicas-codigos-e-estatuto-social.html.

Os principios éticos dispostos no Guia séo: 1) Probidade; 2) Prudéncia; 3) Idoneidade; 4) Respeito; 5) Igualdade de
Tratamento; 6) Tolerancia; 7) Liberdade de Expressdo; 8) Integridade; 9) Equidade; 10) Temperanca; 11)
Transparéncia; 12) Discricado; 13) Sigilo; 14) Responsabilidade; 15) Aptidao; 16) Capacitacdo; 17) Lealdade; 18)
Confianca; 19) Legalidade; 20) Hierarquia; 21) Exercicio Adequado do Cargo ou Funcéo; 22) Uso Apropriado do Tempo
de Trabalho; 23) Zelo; 24) Exceléncia; 25) Cooperacéo; 26) Administracdo Financeira Pessoal e 27) Sustentabilidade.

Entre as condutas inadequadas, encontram-se: 1) Assédio (assédio moral, assédio sexual, intimidacdo sistémica
(bullying ou cyberbullying); 2) Conflito de interesse; 3) Nepotismo ou favoritismo; e 4) Incompatibilidade de atividades.

Também ha disposicdo no Guia de Conduta Etica referente aos principios de condutas ao relacionar-se com os
diversos setores da sociedade, existindo orientacdes para tratar dos relacionamentos com clientes, comunidade,
acionistas, fornecedores, prestadores de servicos e agentes publicos nacionais ou estrangeiros, concorrentes, setor
publico, midia, Associacdes, Entidades de Classe e Institutos de Defesa do Consumidor. Além disso, também constam
orientacdes para o relacionamento via internet, intranet, correio eletrénico e redes sociais.

Como principal responsavel pela gestdo do Guia de Conduta Etica, o Conselho de Conduta Etica possui um papel
preventivo e orientador que visa harmonizar as posturas individuais e coletivas. Além dessa funcdo, o Conselho de
Etica é o 6rgdo que apura condutas que possam ter violado principios éticos dispostos no Guia, podendo ser acionado
mediante os seguintes canais:
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a) via e-mail, por meio do correio eletronico etica@banestes.com.br;

b) por escrito, encaminhando a correspondéncia para um dos membros do Conselho;

¢) por meio do canal “Fale com o Conselho”, disponivel na intranet (garantido, nessa comunicacdo, o anonimato);

d) por meio do canal de dentncias disponivel no site do Banestes (garantido, nessa comunicacédo, o anonimato), no
link: https://wwws.banestes.com.br/netib/FaleComite; ou

e) pessoalmente, agendando reunido com os membros do Conselho de Etica.

Ademais, o Conselho de Conduta Etica promove acdes junto aos empregados para divulgacdo dos principios
dispostos no Guia de Conduta Etica da Instituicdo, incentivando a leitura e buscando a reflexdo sobre ética
empresarial e principios éticos.

Em 2022, houve a participacdo do Conselho de Conduta Etica no Seminario de Compliance, abordando o Novo Guia
de Conduta Etica. Da mesma forma, o Conselho participou de 10 turmas de Onboarding (integracdo de novos
colaboradores), com uma abordagem especifica sobre a Conduta Etica nas Relacdes de Trabalho.

As sancdes aplicaveis na hipdtese de violacdo do cédigo ou de outras normas relativas ao assunto estao previstas no
Manual Interno de Recursos Humanos (MIREH), conforme os itens 8.1.1 e 8.7.3 do Guia de Conduta Etica.

Link para download do Guia de Conduta Etica do SFB:
https://www.banestes.com.br/institucional/pdf/guia_de_conduta_etica.pdf

7.3. CANAL DE DENUNCIA

O Banestes dispde de canal interno e externo que recebe denuncias de atos ilicitos e fraudes, atendendo a Lei
12.846/2013 e Resolucédo n? 4859 de 23/10/2020 do Banco Central do Brasil, além de dentincias quanto a praticas
contrérias ao seu Guia de Conduta Etica e que envolvam as empresas que compde o Sistema Financeiro Banestes. O
acesso ao formulario de dentincia pode ser realizado por meio dos sitios do emissor e de suas controladas e esta
disponivel tanto para empregados do Sistema Financeiro Banestes, como também para terceiros e, caso o
denunciante opte, poderd permanecer no anonimato.

O canal é interno, sua existéncia tem previsdo estatutaria e as dentincias sdo apuradas de acordo com o assunto. As
relacionadas a atos ilicitos e fraudes, séo tratadas pelo Comité de Auditoria que, dentre suas atribuicdes, estédo a de
estabelecer e divulgar procedimentos para recepcdo e tratamento de informacées acerca do descumprimento de
dispositivos legais e normativos aplicaveis ao emissor ou as empresas controladas, além de regulamentos e cddigos
internos, inclusive com previsédo de procedimentos especificos para protecdo do prestador e da confidencialidade da
informacéo, conforme previsdo em regimento interno. J4 as denuncias referentes as praticas contrarias ao Guia de
Conduta Etica séo apuradas pelo Conselho de Conduta Etica.

A descricdo completa da estrutura de controles internos do Banco, da politica de gerenciamento de risco e de outras
informacdes referentes ao seu Cédigo de Etica estdo disponiveis no item 5 do Formulario de Referéncia, disponivel nos
sitios da Comissao de Valores Mobilidrios (www.cvm.gov.br) e do Banestes (www.ri.banestes.com.br).
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7.4. GERENCIAMENTO DE RISCO SOCIOAMBIENTAL

A Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica do Banestes (PRSAC) observa processos, produtos,
negdcios e servicos de forma a garantir a identificacdo, classificacédo, avaliacdo, monitoramento e controle do risco
socioambiental nas atividades e nas operacdes da Instituicdo. Seu objetivo é mitigar eventuais riscos de natureza
socioambiental nos financiamentos, concessdes de crédito e investimentos, a partir do conhecimento e das analises de
riscos de clientes, fornecedores e projetos.

Dessa forma, a PRSAC do Banestes contém critérios especificos para analise, projetos e clausulas contratuais, como
segue:

1 - Lista de atividades excluidas: ndo mantemos relacionamento com clientes e fornecedores que realizem praticas
contrarias a protecao dos direitos humanos como utilizacdo de mao de obra analoga a escrava, utilizacdo de mao de
obra infantil em desacordo com a legislacao, exploracao da prostituicao inclusive a infantil e outros...

2 - Lista moderada: com base no risco existente e nas praticas de mercado, consideramos os seguintes setores de
atuacdo do cliente com maior potencial de causar danos socioambientais a Instituicdo, no processo de concessao de
crédito:

a) Agricultura, pecuaria, producéo florestal, pesca e aquicultura;

b) Agua, esgoto, atividades de gestdo de residuos e descontaminacio;

c) Construcéo;

d) Eletricidade e gas;

e) Industrias de transformacdo (téxtil, madeira, papel, quimico, etc.);

f) Industrias extrativas (petrdleo, gas natural, minerais, etc.);

g) Salde humana e servicos sociais;

h) Transporte, armazenagem e correio.

3 - Analise de grandes empresas e grupos econdmicos: com intuito de auxiliar na tomada de decisdo e permitir a
incorporacdo do tema socioambiental de forma estratégica na concessao de crédito, essa varavel esta presente nos
nossos modelos de risk rating.

4 - Financiamento de projetos e concessdo de crédito: na formalizacdo de empréstimos e financiamentos
consideramos os riscos socioambientais da modalidade de crédito e do objeto de financiamento. As areas técnicas da
Instituicdo avaliam e classificam o risco socioambiental de acordo com seu potencial impacto: baixo, médio e alto e
definem requisitos especificos para a constituicdo de garantias.

8. FATORES DE RISCO

O Banestes mantém constantemente o aprimoramento de sua gestdo de riscos por meio de controles eficazes que
buscam identificar, avaliar e mitigar riscos intrinsecos as atividades bancarias, de modo a otimizar o capital dos
stakeholders com a melhor relacao risco/retorno. Possui uma diretoria especifica de gestdo de riscos e controles
internos, subordinada diretamente ao Diretor-Presidente e as unidades especificas de gestdo de riscos de crédito,
mercado, liquidez, operacional e socioambiental, bem como de avaliacdo dos riscos econémicos e financeiros dos
clientes e das operacées.
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Adicionalmente ressalta, aos possiveis investidores de seus titulos e valores mobiliarios, a necessidade de avaliarem
cuidadosamente os riscos que podem influenciar a decisdo do investimento. Na secao 4.1 do Formulario de Referéncia,
o Banco apresenta seus principais fatores de risco, em especial aqueles relacionados ao emissor e ao seu controlador,
as suas controladas e coligadas, aos seus fornecedores, aos seus clientes, aos setores da economia nos quais atua, a
sua respectiva regulacdo, e questdes socioambientais.

9. REMUNERACAQ DOS ADMINISTRADORES

A Politica de Remuneracdo da Administracdo, aprovada formalmente em dezembro de 2020, define as diretrizes e
principios concernentes a remuneracdo dos administradores estatutérios, e considera as metas de desempenho
estabelecidas no planejamento estratégico da Instituicdo, de forma compativel com a gestédo de riscos. Objetiva
também atrair, reter e incentivar os administradores, e recompensar de forma meritocratica conforme as entregas
realizadas; além de incentiva-los a manter niveis prudentes de exposicdo ao risco nas estratégias de curto, médio e
longo prazo na conducdo de seus negdcios, de forma harménica aos interesses dos acionistas e cultura da
organizacao, alcancando resultados com sustentabilidade.

A remuneracdo fixa visa a recompensa pelo exercicio das responsabilidades previstas nas atribuicées de cada
administrador, enquanto a remuneracdo variavel, aplicada de acordo com mesmas regras aprovadas para todos os
colaboradores nos instrumentos coletivos de trabalho, tem por objetivo proporcionar uma parcela extra a medida que
os resultados financeiros da instituicdo e as metas individuais de suas respectivas dreas de atuacao sejam alcancados.
A remuneracédo dos diretores, dos membros do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal é estabelecida em
Assembleia Geral Ordinaria (AGO) e tem validade de um ano. As previsGes de atualizacdes e reajustes devem
considerar a estratégia corporativa, a perenidade e sustentabilidade financeira da instituicdo, o equilibrio,
competéncias e responsabilidades requeridas conforme especificidades de cada cargo.

Em 2022, foram aprovados reajustes nos honorarios de diretores e conselheiros e a remuneracédo variavel a ser paga,
foi através de parcelas denominadas “Participacdo nos Lucros e Resultados - PLR” e “Remuneracdo Estratégica
Variavel - REV", estabelecendo que essa participacdo obedecera aos mesmos critérios fixados para os empregados
da Sociedade na Convencdo Coletiva de Trabalho - CCT nacional dos bancarios e no Acordo Coletivo de Trabalho
especifico.

Em 29/04/2022, foi aprovada na AGO, para os Administradores (Conselho de Administracdo e Diretoria) da
Sociedade e os Administradores das empresas subsidiarias e controlada, em conformidade com Resolucéo n.2
3921/2010, do Conselho Monetério Nacional, o novo modelo de “Remuneracdo Variavel” a ser implantado a partir de
janeiro de 2023 e com pagamento no ano de 2024.

A prética de remuneracdo dos administradores pode ser encontrada, na integra, na secdo 8 do Formulario de
Referéncia, que esta disponivel nos sitios da Comissédo de Valores Mobilidrios (www.cvm.gov.br) e do Banestes
(www.ri.banestes.com.br).
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10.  COMPOSICAO ACIONARIA

O Banestes é uma sociedade de economia mista, cujo acionista controlador é o Estado do Espirito Santo.

Estado do
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ACIONISTAS ON PN TOTAL %
[ ESTADO DO ESPIRITO SANTO 213.626.129 78.167.400 291.793.529 92,37 ]
[ DEMAIS ACIONISTAS 17.379.871 6.739.460 24.119.331 7,63 ]
[ TOTAL 231.006.000 84.906.860 315.912.860 100,00 ]
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MANIFESTACAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O Conselho de Administracdo do Banestes S.A. declara que aprovou, nesta data, a Carta Anual de Politicas Publicas e
de Governanca Corporativa, relativa ao exercicio de 2022, em consonancia com o inciso | e VIII do art. 82 da Lei n®

13.303/16.

Em 26 de Junho de 2023

Maelcio Mauricio Soares

Presidente

Carla Barreto

Danilo Ronaldo Alves dos Santos Bicalho

Jodo Luiz Pereira de Oliveira

Marcello Rinaldi

Sebastido José Balarini

José Amarildo Casagrande

Marinete Andrido Francischetto
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