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> POLITICA DE RESPONSABILIDADE

SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICA

O Colegiado da Diretoria - COLED do BANESTES S.A. - Banco do Estado do Espirito Santo, no uso das
atribuicées que lhe confere o Estatuto Social e com base em deliberacdes tomadas em Reunido de
Diretoria em 21.11.2022 e homologada pelo Conselho de Administracdo - CONSE em 28.11.2022;

CONSIDERANDO:

* Que a Resolucdo CMN n® 4,945, de 15/09/2021, expedida pelo Banco Central do Brasil - BACEN,
dispbe sobre a implementacéo da Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC)
e sobre as acdes com vistas a sua efetividade pelas instituicées financeiras e demais instituicées
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil;

* Que a Resolucao CMN n2 4.945 revoga a Resolucdo CMN n2 4.327, de 2014;

* Que a Resolucdo CMN n2 4,945 determina que a PRSAC estabeleca acdes com vista a sua efetividade,
as quais devem ser proporcionais ao modelo de negdcio, a natureza das operacdes e a complexidade
dos produtos, dos servicos, das atividades e dos processos da Instituicdo, e adequadas a dimenséo e a
relevancia da exposicdo ao risco social, ao risco ambiental e ao risco climatico;

* Que a Resolucdo CMN n.2 4,557, de 23.02.2017, expedida pelo Banco Central do Brasil - BACEN,
determina as instituicdes financeiras e demais instituicbes autorizadas a funcionar pelo BACEN, a
implementacao de estrutura de gerenciamento de riscos e de estrutura de gerenciamento de capital,
que deve ser proporcional a dimenséo e a relevancia da exposicao aos riscos da Instituicdo, além de ser

unificada para as empresas integrantes de um mesmo conglomerado prudencial (BANESTES e
BANESTES DTVM);

* O impacto de natureza social, de natureza ambiental ou de natureza climatica das atividades e dos
processos da instituicdo, bem como dos produtos e servicos por ela oferecidos;

* Os objetivos estratégicos da instituicdo, bem como as oportunidades de negdcios relacionadas a
aspectos de natureza social, de natureza ambiental e de natureza climatica;

* As condicbes de competitividade e o ambiente regulatdrio em que a instituicao atua;

* A necessidade de estar em conformidade com as legislacGes vigentes;

* Que 0 BANESTES preza pela promocéao do desenvolvimento regional integrado e sustentavel, através
da busca continua do equilibrio econémico, financeiro, social e ambiental.

RESOLVEU:

1.1 Instituir a Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica - PRSAC, contendo principios e
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diretrizes que norteiem as acdes de natureza social, de natureza ambiental e de natureza climatica nos
negdcios, na relacdo com as partes interessadas, nas atividades e nos processos, definindo papéis e
responsabilidades e assegurando a adequada integracdo com as demais politicas.

1.2 A politica se aplica de forma unificada para as instituicdes integrantes do Conglomerado Prudencial,
abrangendo o BANESTES S.A. - Banco do Estado do Espirito Santo (denominado BANESTES para fins
desta politica) e a BANESTES Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A. - DTVM (denominada
BANESTES DTVM para fins desta politica).

2. CONCEITOS

2.1 Partes Interessadas: sdo os clientes e usuarios dos produtos e servicos oferecidos pela Instituicéo, a
comunidade interna, os fornecedores e os prestadores de servicos terceirizados relevantes, os
investidores em titulos ou valores mobilidrios, e as demais pessoas que, conforme avaliacdo da
Instituicdo, sejam impactadas pelos produtos, atividades, servicos e processos.

2.2 Responsabilidade de natureza social: o respeito, a protecdo e a promocédo de direitos e garantias
fundamentais e de interesse comum.

2.3 Interesse comum: interesse associado a grupo de pessoas ligadas juridica ou factualmente pela
mesma causa ou circunstancia, guando nao relacionada a natureza ambiental ou a natureza climatica.

2.4 Responsabilidade de natureza ambiental: a preservacao e a reparacao do meio ambiente, incluindo
sua recuperacdo, quando possivel.

2.5 Responsabilidade de natureza climatica: contribuicdo positiva da Instituicdo na transicdo para uma
economia de baixo carbono, em que a emissdo de gases é reduzida ou compensada e os mecanismos
naturais de captura desses gases sdo preservados, e na reducdo dos impactos ocasionados por
intempéries frequentes e severas ou por alteracbes ambientais de longo prazo, que possam ser
associadas a mudancas em padroes climaticos.

2.6 Desenvolvimento sustentavel: é o desenvolvimento capaz de suprir as necessidades da geracao
atual, sem comprometer a capacidade de atendimento das necessidades das geracdes futuras.

2.7 Relevancia: grau de exposicdo ao risco social, ambiental e climéatico de produtos, atividades,
servicos e processos realizadas no Conglomerado Prudencial.

2.8 Acessibilidade arquitetonica: quando ha a extincdo de barreiras fisicas e ambientais dentro de
residéncias, espacos publicos e privados, edificacdes equipamentos urbanos. Exemplos: rampas,
elevadores e banheiros adaptados, calcadas com piso tatil etc.

2.9 Acessibilidade digital: tem como objetivo a eliminacéo de barreiras que possam impedir o acesso a
comunicacao digital, seja por dificuldades de acesso fisico a determinados locais e também em relacdo
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a equipamentos e programas, assim como apresentacao de contelidos e informacdes em formatos ndo
acessiveis. Exemplo: acessibilidade digital € uma realidade quando ha materiais bibliograficos em braile
ou em formatos de dudio para consulta de pessoas com deficiéncia visual.

210 Acessibilidade nas comunicacdes: diz respeito a acessibilidade que promove acesso a
comunicacao interpessoal (como lingua de sinais), comunicacdo escrita em livros, apostilas, jornais e
revistas e comunicacéo virtual.

211 Recursos naturais: elementos da natureza que sdo Uteis ao ser humano para cultivo, vida em
sociedade, processo de desenvolvimento da civilizacdo, ou para sobrevivéncia e conforto da sociedade
em geral.

3. GOVERNANCA

31 O Conglomerado Prudencial do BANESTES conta com uma estrutura de governanca de
responsabilidade social, ambiental e climética, integrada a gestao de riscos e aos negdcios, que permite
implementar a estratégia de sustentabilidade, fazendo com que as discussdes e decisdes sobre o tema
sejam institucionalizadas nas diversas areas da Instituicao.

3.2 O Conselho de Administracdo do BANESTES é o responsavel pela definicdo da estratégia da
Instituicdo, buscando, constantemente, alinhar o seu planejamento estratégico aos aspectos sociais,
ambientais e climaticos, de acordo com as melhores praticas de governanca corporativa.

3.3 CRSAC é o Comité de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatico, subordinado diretamente ao
Conselho de Administracao.

3.4 A DIRIF é responsavel pelo cumprimento da PRSAC junto ao Banco Central do Brasil - BACEN, sem
eximir os demais diretores das responsabilidades pelas acdées norteadas por esta Politica.

3.5 A GERIN é a unidade responsavel pela gestao da Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e
Climatica.

3.6 O BANESTES ¢é a instituicio do conglomerado prudencial responsavel pela Politica de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC).

4. PRINCIPIOS E DIRETRIZES DE RELACIONAMENTO COM PARTES INTERESSADAS

4.1 Relacionamento com a comunidade interna
4.1.1 Promover boas condicdes de trabalho, de salde e de seguranca no ambiente laboral para todos
os empregados, estagiarios e terceiros, livre de qualquer forma de ato de assédio, de discriminacdo
ou de preconceito com base em atributos pessoais, tais como etnia, raca, cor, condicdo
socioecondmica, situacdo familiar, nacionalidade, idade, sexo, orientacdo sexual, identidade de
género, religido, crenca, deficiéncia, condicdo genética ou de salde e posicionamento ideoldgico ou
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politico, e praticas relacionadas ao trabalho em condicdes analogas a escraviddo, exploracédo
irregular, ilegal ou criminosa do trabalho infantil e ao trafico de pessoas, a exploracédo sexual ou ao
proveito criminoso da prostituicao.

4.1.2 Promover acbes educacionais que desenvolvam competéncias humanas e profissionais a
comunidade interna necessérias para a implementacdo desta Politica.

4.1.3 Disseminar a cultura da responsabilidade social, ambiental e climatica a comunidade interna
para que incorporem praticas de natureza social, ambiental e climatica dentro e fora da Instituicdo.

4.2 Relacionamento com clientes e usuarios dos produtos e servicos
4.2 Incentivar a exceléncia no atendimento e no relacionamento cooperativo e equilibrado com
clientes e usuarios, prezando por tratamento justo e equitativo.

4.2.2 Repudiar atitudes relacionadas ao trabalho em condicdes analogas a escravidao, exploracdo
irregular, ilegal ou criminosa do trabalho infantil e ao trafico de pessoas, a exploracdo sexual ou ao
proveito criminoso da prostituic&o.

4.2.3 Proporcionar acessibilidade arquitetdnica e digital aos clientes e usudrios.

4.2.4 Disponibilizar canais com acessibilidade na comunicacao para atendimento as reclamacdes,
denuncias, elogios, criticas e sugestdes dos demandantes (clientes e usudrios), para assuntos
relacionados com esta politica: SAC e telefones, Fale Conosco, Ouvidoria, Canal de dentncias, Chat -
Deficientes Auditivos.

4.2.5 Promover a oferta de produtos e servicos financeiros aos clientes e usuarios, que contribuam
para o desenvolvimento sustentavel.

4.2.6 Incentivar a inovacdo para aprimorar as atividades do conglomerado prudencial e o
relacionamento com seus clientes e usuarios.

4.2.7 Disseminar conhecimento sobre conceitos de planejamento financeiro e economia sustentavel
de forma transparente aos seus clientes e usuarios.

4.2.8 Garantir o adequado tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis, conforme as
legislacOes vigentes.

4.3 Relacionamento com fornecedores e prestadores de servicos terceirizados relevantes
431 Incentivar os fornecedores e prestadores de servicos a desenvolverem acbes de
responsabilidade social, ambiental e climatica em seus processos, como forma de conscientizacdo
sobre a reducdo dos riscos social, ambiental e climatico e a promocdo do desenvolvimento
sustentavel.

4.3.2 Incorporar critérios sociais, ambientais e climaticos nos processos de compra e contratacdo de
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servicos, incluindo edital de licitacdo, contrato administrativo e contrato privado, prezando pelo
atendimento as legislacdes pertinentes.

4.4 Relacionamento com investidores em titulos ou valores mobiliarios emitidos pela instituicdo
4.4.1 Por meio dos canais oficiais de comunicacao da Instituicdo e em concordancia com as suas
politicas de divulgacao, apresentar praticas adotadas e indicadores de desempenho relacionados as
questdes de responsabilidade social, ambiental e climéatica relevantes aos acionistas e aos
investidores, de forma clara e precisa, de acordo com metodologias e padrdes reconhecidos pelo
mercado.

4.5 Relacionamento com as demais pessoas impactadas pelos produtos, servicos, atividades e
processos
4.5 Assegurar o cumprimento dos principios da Etica e Transparéncia, constantes no Guia de
Conduta Etica, no relacionamento com as partes interessadas, tendo como objetivo fortalecer a
imagem da Instituicdo e dos seus empregados junto a sociedade.

452 A responsabilidade e o compromisso social, ambiental e climatico devem orientar o
comportamento dos empregados no desempenho das atividades.

4.5.3 Apoiar projetos ligados a cultura, ao esporte e de responsabilidade social, ambiental e climatica
e patrocinar iniciativas voltadas para a defesa dos direitos e da qualidade de vida de criancas e
adolescentes, fortalecendo seu compromisso junto a sociedade.

4.5.4 Estimular a participacdo de empregados em acdes voluntarias, visando apoiar projetos
beneficentes em prol de pessoas e comunidades em situacéo de risco e vulnerabilidade social.

4.5.5 Desenvolver acdes que visem a reducdo, mitigacdo e compensacao das emissdes de gases de
efeito estufa no aprimoramento de processos, produtos e servicos, promovendo a reducéo do uso de
recursos naturais, materiais e financeiros.

4.5.6 Promover a destinacdo adequada dos residuos gerados, devendo, sempre que possivel, reciclar
e reaproveitar materiais.

457 Promover a gestdo adequada dos riscos social, ambiental e climatico incorridos pelo
conglomerado prudencial em decorréncia dos seus produtos, servicos, atividades ou processos e das
atividades desempenhadas por contrapartes, entidades controladas, e fornecedores e prestadores de
servicos terceirizados.

4.6 Especificamente no ambito das atividades de Administracdo e Gestao de Recursos de Terceiros
executadas pela BANESTES DTVM
4.6.1 Adotar, na analise dos agentes que se relacionam com os fundos de investimentos, metodologia
prépria para avaliar, além dos pilares de desempenho econémico-financeiro, os aspectos sociais,
ambientais e climaticos.
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4.6.2 Assegurar que as diretrizes enumeradas na Politica de Investimentos para Gestdo de Recursos

de Terceiros da BANESTES DTVM sejam pautadas nas melhores praticas do Investimento

Responsavel, considerando os aspectos sociais, ambientais, sociais e climatica.

4.6.3 Assegurar que as diretrizes de Exercicio de Direito de Voto em Assembleias de emissores de

ativos financeiros que compdem a carteira de fundos administrados pela instituicdo sejam pautadas

na aplicacdo das melhores praticas de responsabilidade social, ambiental e climatica.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1 Na Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica, a Alta Administracdo e demais niveis

hierarquicos da Instituicdo tém papéis e responsabilidades definidos, sem prejuizo de suas atividades

descritas no Manual de Organizacdo - MANOR.

5.1.1 Conselho de Administracdo - CONSE

a) aprovar e revisar a PRSAC, com o auxilio do DIRIF e do CRSAC, e com periodicidade minima de
03 anos ou quando da ocorréncia de eventos considerados relevantes (Art. 72, | da Resolucdo CMN
4945/2021);

b) assegurar a aderéncia do Conglomerado Prudencial a PRSAC e as acdes com vistas a sua
efetividade (Art. 79, 1l da Resolucdo CMN 4945/2021);

c) assegurar a compatibilidade e a integracdo da PRSAC as demais politicas estabelecidas pelo
Conglomerado Prudencial (Art. 72, lll da Resolucdo CMN 4945/2021);

d) assegurar a correcdo tempestiva das deficiéncias relacionadas a PRSAC (Art. 7¢, IV da
Resolucdo CMN 4945/2021),

e) estabelecer a organizacdo e as atribuicbes do CRSAC (Art. 7%, V da Resolucdo CMN
4945/2021);

f) assegurar que a estrutura remuneratéria adotada pelo Conglomerado Prudencial ndo incentive
comportamentos incompativeis com a PRSAC (Art. 72, VI da Resolucdo CMN 4945/2021); e

g) promover a disseminacdo interna da PRSAC e das acdes com vistas a sua efetividade (Art. 79,
VIl da Resolucdo CMN 4945/2021).

5.1.2 Colegiado da Diretoria - COLED do BANESTES
a) revisar e deliberar, encaminhando ao CONSE, com periodicidade minima de O3 anos, a politica e
as estratégias de gestdo da responsabilidade social, ambiental e climatica;

b) conduzir suas atividades em conformidade com a PRSAC e com as acbes implementadas com
vistas a sua efetividade (Art. 82 da Resolucdo CMN 4945,/2021);
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c) assegurar, em conjunto com CONSE, CRSAC e DIRIF, o entendimento e o continuo
monitoramento da gestao da responsabilidade social, ambiental e climética pelos diversos niveis
da empresa.

5.1.3 Colegiado da Diretoria - COLED da BANESTES DTVM
a) informar a GERIN e DIRIF, excecdes a politica e aos procedimentos relativos a gestdo da
responsabilidade social, ambiental e climatica;

b) assegurar, em conjunto com CRSAC e DIRIF, o entendimento e o continuo monitoramento da
gestdo da responsabilidade social, ambiental e climatica pelos diversos niveis da empresa.

c) aprovar e revisar, com a periodicidade minima de 3 anos, as informacd&es relativas a BANESTES
DTVM, descritas na PRSAC do Conglomerado Prudencial;

d) aprovar a estratégia de atuacdo da BANESTES DTVM, de forma a garantir o alinhamento com as
diretrizes da PRSAC do Conglomerado Prudencial;

e) conduzir suas atividades em conformidade com a PRSAC do Conglomerado Prudencial;

f) assegurar a aderéncia da BANESTES DTVM a PRSAC do Conglomerado Prudencial e as acdes com
vistas a sua efetividade prevista nesta politica;

g) deliberar sobre o desenvolvimento e/ou atualizacdo de produtos e servicos, e temas relativos a
responsabilidade social, ambiental e climatica, considerando a PRSAC do Conglomerado Prudencial;

h) submeter ao DIRIF as deliberacdes definidas pelo COLED da BANESTES DTVM, previstos no item
acima;

i) assegurar a compatibilidade e a integracdo da PRSAC do Conglomerado Prudencial as demais
politicas estabelecidas pela BANESTES DTVM.

5.1.4 Comité de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica - CRSAC
a) propor, com periodicidade minima de 03 anos, recomendacdes ao COLED do BANESTES sobre o
estabelecimento e a revisdo da PRSAC (Art. 62, §12, | da Resolucdo CMN 4945,/2021);

b) avaliar o grau de aderéncia das acdes implementadas a PRSAC e, quando necessario, propor
recomendacdes de aperfeicoamento (Art. 62, §12, Il da Resolucdo CMN 4945/2021);

c) manter registros das recomendacées de que tratam as letras a) e b) (Art. 62, §12, Ill da Resolucdo
CMN 4945/2021),

d) coordenar suas atividades com o Comité de Gestao Integrada de Riscos e de Capital - COGIC, de
modo a facilitar a troca de informacdes (Art. 62, $32 da Resolucdo CMN 4945/2021).
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e) analisar, quando necessario, se as solicitacbes de patrocinio e doacdes, enviadas pelo Comité de
Anélise de Patrocinio, estdo em consonancia com a PRSAC;

f) avaliar o grau de aderéncia a PRSAC e emitir parecer sobre as deliberacées do COLED DTVM que
tratam do desenvolvimento e ou atualizacado de produtos e servicos, quando solicitado.

5.1.5 Titular da Diretoria de Relac6es com Investidores e de Financas - DIRIF
a) propor e submeter a aprovacdo do CRSAC, com periodicidade minima de 03 anos, recomendacdes
sobre a politica e as estratégias de gestao da responsabilidade social, ambiental e climatica (Art. 62,
§19, | da Resolucdo CMN 4945/2021);

b) subsidiar e participar no processo de tomada de decisdes relacionadas ao estabelecimento e a
revisdo da PRSAC, auxiliando o COLED do BANESTES (Art. 52, §1¢, | da Resolucdo CMN 4945/2021);

c) implementar acdes com vistas a efetividade da PRSAC (Art. 52, §19, Il da Resolucdo CMN
4945/2021);

d) monitorar e avaliar, com auxilio da GERIN, as acdes implementadas com vistas a efetividade da
PRSAC (Art. 52, §19, lll da Resolucdo CMN 4945/2021);

e) aperfeicoar as acdes implementadas, quando identificadas eventuais deficiéncias (Art. 52, §1°, IV
da Resolucdo CMN 4945/2021);

f) promover divulgacdo adequada e fidedigna das informacdes obrigatérias e facultativas sobre a
PRSAC ao publico externo, conforme norma vigente (Art. 52, §12, V da Resolucdo CMN 4945/2021).

g) atender ao drgdo regulador nos quesitos das resolucdes que dispbem sobre o controle da
responsabilidade social, ambiental e climatica (Art. 14 da Resolucdo CMN 4945/2021).

5.1.6 Geréncia de Relacdao com Investidores - GERIN
a) propor e revisar, com periodicidade minima de 03 anos ou quando da ocorréncia de eventos
considerados relevantes, a PRSAC, bem como auxiliar as areas envolvidas na implementacdo e no
aperfeicoamento das estratégias e procedimentos estabelecidos nesta politica;

b) implementar, acompanhar e monitorar o cumprimento das acdes estabelecidas na PRSAC, em
conjunto com os gestores;

c) prover informacdes sobre a responsabilidade social, ambiental e climatica para compor relatérios,
de divulgacao interna e/ou externa, das acdes e dos resultados no ambito desta politica;

d) elaborar relatérios gerenciais peridédicos com informacdes sobre as acdes realizadas no ambito da
responsabilidade social, ambiental e climatica a alta administracao;
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e) analisar e responder as demandas advindas dos canais de comunicacdo, referentes a
responsabilidade social, ambiental e climatica;

f) assegurar a aderéncia de novos produtos e servicos a PRSAC e recomendar melhorias, caso
necessarias;

g) adequar os procedimentos do gerenciamento da responsabilidade social, ambiental e climatica as
mudancas legais, regulamentares e de mercado, e aos demais normativos internos que impactam
nesta politica;

h) identificar a necessidade de inclusdo e revisdo de clausulas contratuais referentes ao risco social,
ao risco ambiental e ao risco climatico em instrumentos de contratacdo (editais, contratos
administrativos e contratos privados) junto aos fornecedores e clientes;

i) manter a disposicdo do BACEN, por O5 anos, a documentacao relativa ao estabelecimento da
PRSAC e a implementacdo de acdes com vistas a sua efetividade

j) solicitar as areas envolvidas informacdes sobre responsabilidade social, ambiental e climatica para
compor relatérios sob sua responsabilidade de divulgacdo interna e/ou externa, das acbes e
resultados no &mbito desta politica;

k) divulgar as ac0es e os resultados no ambito desta politica no Formulario de Referéncia;

I) divulgar ao publico externo, no site de Relacées com Investidores do BANESTES, a PRSAC e o
Relatdrio Integrado, no qual constam as acdes implementadas com vistas a efetividade desta politica,
bem como os critérios para a sua avaliacao;

m) atualizar tempestivamente, quando houver necessidade, a PRSAC e o Relatdrio Integrado.

5.1.7 Geréncia de Analise de Riscos Integrados - GERIS
a) fornecer informacdes a GERIN sobre os riscos social, ambiental e climatico para compor relatérios
integrado ou gerenciais para divulgacdo interna e/ou externa;

b) preparar o Demonstrativo de Risco Social, Ambiental e Climatico - DRSAC para posterior envio do
DIRIF para o Banco Central do Brasil.

5.1.8 Comité de Produtos e Servicos - COMPRO
a) analisar e emitir recomendacdes relativas a responsabilidade social, ambiental e climatica,
juntamente com um membro representante da GERIN, na andlise das propostas de criacao,
renovacao, alteracdo, suspensao ou extincao de produtos.

5.1.9 Geréncia de Marketing - GEMAK
a) atuar nas acdes de responsabilidade social, ambiental e climéatica que envolvem o relacionamento
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da instituicdo com a sociedade;

b) fornecer informacdes a GERIN sobre a responsabilidade social, ambiental e climéatica para compor
os relatodrios de divulgacao interna e/ou externa.

5.1.10 Comité de Analise de Patrocinio
a) analisar e emitir recomendacdes relativas a responsabilidade social, ambiental e climatica,
juntamente com a GEMAK, na avaliacdo de Solicitacdo de Patrocinios e Doacoes;

b) encaminhar para o COLED do BANESTES para analise de alcada superior;

c) solicitar ao CRSAC, caso necessario, avaliacdo de aderéncia de solicitaces de patrocinio e
doacées a PRSAC.

5.1.11 Geréncia de Aquisicdo e Contratos - GEACO
a) implementar as cldusulas contratuais referentes a responsabilidade social, ambiental e climética
em instrumentos de contratacdo (editais, contratos administrativos e contratos privados) junto aos
fornecedores;

b) apoiar o desenvolvimento de acdes e engajar fornecedores para estimular a adocdo de melhores
praticas de responsabilidade social, ambiental e climatica.

c) fornecer informacdes a GERIN sobre a responsabilidade social, ambiental e climatica para compor
os relatérios de divulgacao interna e/ou externa.

5.1.12 Geréncia de Controles Internos e Compliance - GECIC
a) auxiliar a GERIN na identificacédo de deficiéncias relacionadas a PRSAC, sempre que necessario, e
na compatibilidade e integracdo da PRSAC as politicas de conformidade, controles internos e
gerenciamento do risco operacional;

b) atuar junto a GERIN e aos gestores no acompanhamento das acbes e dos prazos para
implementacdo da PRSAC, bem como na elaboracado de planos de acdo, com vistas a sua efetividade
e a conformidade do BANESTES as normas externas;

c) acompanhar a publicacdo das normas emitidas pelo BACEN, B3 - Brasil, Bolsa, Balcdo, Comisséo
de Valores Mobilidrios - CVM, Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de
Capitais - ANBIMA e Federacao Brasileira de Bancos - FEBRABAN, relacionadas as questdes sociais,
ambientais e climaticas.

5.1.13 Geréncia de Gente e Gestdao - GENTE
a) sensibilizar e capacitar a comunidade interna a respeito das questdes sociais, ambientais e
climaticas, reforcando um comportamento responsavel e participativo, dentro e fora da Instituicao, e
o cumprimento desta politica;
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b) fornecer informacdes de responsabilidade social, ambiental e climatica a GERIN para compor
relatério gerencial e de divulgacao interna e/ou externa;

c) analisar e responder as demandas advindas dos canais de comunicacdo, referentes as questdes
sociais, ambientais e climaticas no relacionamento com a comunidade interna;

d) promover campanhas para estimular a participacdo de empregados em acées voluntarias;
e) manter documentacao relativa a PRSAC a disposicdo do BACEN.

5.1.14 Geréncia Juridica - GEJUR
a) revisar e emitir parecer, sob demanda da GERIN, a respeito de clausulas contratuais referentes a
responsabilidade social, ambiental e climéatica em instrumentos de contratacdo (editais, contratos
administrativos e contratos privados) junto a fornecedores e clientes.

5.1.15 Assessoria de Comunicacdo - ASCOM
a) divulgar, internamente, as informacdes institucionais relacionadas a acées e resultados no ambito
desta politica.

5.1.16 Geréncia de Seguranca Patrimonial e Suprimentos - GESEP
a) gerenciar o descarte de lixo gerado pela Direcdo Geral e pelas agéncias, e de documentos
controlados pelo Conglomerado Prudencial, em consonancia com as diretrizes desta politica;

b) fiscalizar o cumprimento das diretrizes desta politica nos contratos firmados com terceiros;

c) zelar para que os contratos administrativos e/ou privados sejam firmados de acordo com as
diretrizes desta politica.

5.1.17 Superintendéncia de Crédito - SUCRE
a) desenvolver e aprimorar produtos e servicos financeiros com foco na responsabilidade social,
ambiental e climatica.

5.1.18 Geréncia de Auditoria Interna - GEAUD
a) avaliar, periodicamente, os processos relativos a PRSAC e a implementacdo de acées com vistas a
sua efetividade.

5.1.19 BANESTES Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. - DTVM
a) acompanhar a publicacado das normas emitidas pelo BACEN, Comissdo de Valores Mobiliarios -
CVM e Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais - ANBIMA
relacionadas as questdes sociais, ambientais e climaticas;
b) fornecer informacées a GERIS sobre os riscos social, ambiental e climatico para compor o
Demonstrativo de Risco Social, Ambiental e Climatico - DRSAC, o relatdrio gerencial e de divulgacao
interna e/ou externa, de acordo com a Politica de Gerenciamento dos Riscos Social, Ambiental e
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Climatico;

c) fornecer informacdes, a GERIN, sobre dados relativos a responsabilidade e risco o monitoramento
e avaliacdo de suas acbes sociais, ambientais e climaticas, para composicdo dos relatérios gerenciais
e de divulgacao.

5.1.20 Outras unidades gestoras e demais empregados
a) cumprir e disseminar os principios e diretrizes estabelecidos nesta politica;

b) gerenciar os processos e atividades desempenhadas sob a sua responsabilidade, a fim de
identificar melhorias e oportunidades de negdcio voltados para a responsabilidade social, ambiental

e climatica;

c) contribuir para que as partes interessadas incorporem as boas praticas sociais, ambientais e
climaticas em suas atividades;

d) zelar para que o contrato administrativo e/ou privado esteja de acordo com as diretrizes desta
politica;

6. DISPOSICOES GERAIS

6.1 O descumprimento dos procedimentos estabelecidos nesta Resolucdo, por parte dos empregados,
implica infracdes e penalidades cabiveis previstas no Manual Interno de Recursos Humanos - MIREH.

6.2 As documentacodes relativas a PRSAC devem ficar a disposicdo do BACEN.
6.3 Fica revogada a Resolucéo n? 1,109, de 20.12.2021.

José Amarildo Casagrande
Diretor-Presidente
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